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พฤติกรรมผูบริโภคและปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือสินคาทางวัฒนธรรม 

“ผลิตภัณฑผาทอพื้นเมือง” จังหวัดลำปาง 

Consumer’s Behavior and Factor that Affected to Buying Decision of 

Cultural Products, “Local Textile” at Lampang Province 
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บทคัดยอ  

 บทความนี้ มุงศึกษาถึงพฤติกรรมผูบริโภคและปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือสินคาทางวัฒนธรรม 

“ผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมือง” ณ จังหวัดลำปาง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาถึงพฤติกรรมและปจจัยท่ีเกี่ยวของตอการ

เลือกซ้ือสินคาผาทอพ้ืนเมือง ลำปางพลาซา จังหวัดลำปาง การศึกษาครั้งนี้ใชวิธีวิจัยแบบผสมผสาน ท้ังเชิงปริมาณและ

คุณภาพ ผานการสำรวจกลุมนักทองเท่ียวจำนวน 104 คน และสัมภาษณนักทองเท่ียวจำนวน 17 คน เครื่องมือท่ีใชใน

การเก็บขอมูลเปนแบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ สถิติท่ีใชวิเคราะหขอมูลไดแก คาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบน

มาตรฐาน ผลการวิจัยพบวา (1) พฤติกรรมของนักทองเท่ียวตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมือง พบวา ผูบริโภคมี

พฤติกรรมการเลือกซ้ือ และการสวมใสผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมืองภายใตความพอใจของตนเอง อยูในระดับมาก ( = 

3.70, S.D.= 1.15) และดานคานิยมทางสังคมของผูบริโภคเห็นวาผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมืองชวยเสริมสรางบุคลิกภาพการ

เขาสังคมในสภาวะแวดลอมนั้น ๆ อยูในระดับมาก  ( = 3.77, S.D.= 1.03) โดยผูบริโภคมีพฤติกรรมการเลือกซ้ือ 

และการสวมใสผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมืองภายใตความพอใจเชิงคุณคาและความชื่นชอบสวนบุคคลท่ีมีตอผลิตภัณฑผาทอ

พ้ืนเมือง 

คำสำคัญ: พฤติกรรมผูบริโภค, ทัศนคติผูบริโภค, คานิยม 

 

Abstract  

 This article focused on studying consumer’s behavior and factor that affected to buying 

decision of cultural products, “Local textile” at Lampang province. The objective was to study 

behavior and factors that promoted to buying selection of local textile at Lampang Plaza, Lampang 

province. This study was mixed - method, both quality research and quantity research, consisting of 

observation of 104 tourists and 17 tourists for the interview by the quantitative tool was a 5-level 
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estimation questionnaire. Data were analyzed using descriptive statistics. The results showed that 

consumer purchasing behaviors and wearing traditional women products because of their own 

satisfaction were at a high level ( = 3.70, SD = 1.15), while social values of consumers recognizing 

traditional women fabric products can enhance socializing personality in the environment was at a very 

high level ( = 3.77, S.D.= 1.03) the consumers 'buying behavior and wearing local textiles were based 

on value satisfaction and individual preference toward local textile products. 

Keywords: Consumer Behavior, Consumer Attitude, Values 

  

ความสำคัญและที่มาของปญหาวิจัย  

ผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมือง เปนอีกหนึ่งภูมิปญญาทองถ่ินท่ีบรรพบุรุษถายทอด สงตอใหลูกหลาน ไดนำความรู

มาใชในการเลี้ยงชีพ ซ่ึงการทอผาถือเปนงานท่ีตองใชความประณีต อาศัยฝมือ รวมท้ังความชำนาญ เร่ิมตนต้ังแตการ

เตรียมวัสดุ อุปกรณ อาทิ การเตรียมเสนดาย การเลือกสรรวัตถุดิบจากธรรมชาติเพ่ือนำมายอมสี วิธีการยอมสี และการ

ทอ เรียกไดวา ผาทอพ้ืนเมืองถือเปนงานหัตถกรรมท่ีมีคุณคาของไทย (บัวชุม ประเสริฐ, 2564) โดยในแตละทองถ่ินมัก

มีเอกลักษณเฉพาะถิ่น อีกท้ังหัตถกรรมท่ีทรงคุณคานี้นั้น แสดงถึงอัตลักษณศิลปวัฒนธรรมของทองถิ่นไดเปนอยางมาก 

และยังสามารถนำมาประยุกตเปนผลิตภัณฑทองถ่ิน เพ่ือเพ่ิมมูลคา สงผลดีตอเศรษฐกิจ และการทองเท่ียวเชิง

ศิลปวัฒนธรรมอีกดวย โดยผาทอพ้ืนเมืองถือไดวาเปนสิ่งเชื่อมโยงถึงความผูกพันหลายดาน ท้ังวิถีชีวิต ความเชื่อ และ

พิธีกรรม ซ่ึงไดรับการถายทอด และสืบสานตอกันมาจากรุนสูรุน บงบอกถึงความคิดสรางสรรท่ีแสดงออกจากภูมิปญญา

ของชาวบาน โดยเปนการสอดแทรกภูมิปญญาผสมผสานความประณีตบรรจง ท่ีแสดงถึงอัตลักษณของทองถ่ินท่ี

ทรงคุณคา ผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมืองจึงเปนภูมิปญญาท่ีแสดงออกถึงความงดงามทางดานศิลปะ และวัฒนธรรมในแตละ

ชุมชน รวมถึงวิถีชีวิตความเปนอยู ซ่ึงคงหลีกเลี่ยงไมไดวาผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมือง คืองานศิลปะท่ีเกิดจากความคิด 

เปรียบเสมือนความคิดไดรวมตัวเพ่ือถายทอดใหเกิดเปนรูปธรรมผานรูปแบบของเคร่ืองแตงกายนั่นเอง (วัฒนะ จูฑะ

วิภา, 2555) 

ผูวิจัยไดศึกษาถึงพฤติกรรม และปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกซ้ือสินคาพ้ืนเมืองในพ้ืนท่ีจังหวัดลำปาง เนื่องดวย

จังหวัดลำปางเปนแหลงรวมวัฒนธรรมภูมิปญญาทองถ่ินผาทอพ้ืนเมือง ซ่ึงแทบทุกชุมชนในจังหวัดลำปางนิยมทอผากัน

เปนอาชีพเสริม เพ่ือสรางรายไดใหแกครอบครัว และชุมชน (ลักขณา เตชะหลอ, 2563) อีกท้ังท่ีต้ังทางภูมิศาสตร 

จังหวัดลำปางอาจถือไดวาเปนศูนยกลางการคมนาคมท่ีติดตอไดสะดวกหลายเสนทาง ท้ังทางรถยนต รถไฟ เคร่ืองบิน 

และยังเปนเมืองผานของจังหวัดท่ีสำคัญของภาคเหนืออีกดวย ดังนั้นดวยเหตุผลท่ีกลาวมาขางตน จังหวัดลำปางจึงเรียก

ไดวาเปนแหลงดึงดูดผูบริโภคท้ังประชาชนในพ้ืนท่ีและนักทองเท่ียวท่ีเปนชาวไทยท่ีมาจากจังหวัดอ่ืนใหมาสัมผัสยัง

สถานท่ีแหงนี้ไดตลอดท้ังป และทุกชวงเทศกาล ซ่ึงปจจุบันผาทอพ้ืนเมืองนั้น ผูบริโภคนิยมซ้ือเปนของฝาก และใชสวม

ใสในการทองเท่ียวเพ่ิมขึ้นจะเห็นไดวา ผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมืองมีความหลากหลายในดานรูปลักษณ รูปแบบ สีสัน 

ลวดลาย ฯลฯ โดยมีการประยุกตเปนเสื้อ กางเกง กระโปรง เดรส เอ๊ียม ฯลฯ ซ่ึงเกิดจากการผสมผสานงานศิลปของ
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ชางทอกับการสนองความตองการของผูบริโภค เพ่ือสอดคลองกับการบริโภคในสังคมของความทันสมัย ในแงของความ

สวยงาม การประกอบลวดลาย รูปแบบการถักทอ (จุฑารัตน ตั้งสมบูรณ, 2547)  

 รวมถึง กรมพัฒนาชุมชน (2564) ไดชี้ในทราบวาในปจจุบันคนไทยกลับมาใหความสำคัญในดานความ

เปนไทย ภูมิปญญาทองถ่ินมากข้ึน จะเห็นไดจากหลายพ้ืนท่ีมีการนิยมการแตงกายผาไทย ผลิตภัณฑผาไทยจึงเปนสิ่งท่ี

นาสนใจในฐานะสินคาทางวัฒนธรรม หากขาดการธำรงไวซ่ึงศิลปวัฒนธรรมดานหัตถกรรมพ้ืนบานของทองถ่ิน และ

สามารถกระตุนกระแสการบริโภคผาพ้ืนเมืองไวไดก็จะสามารถสรางกำลังใจและรายไดใหกับชุมชนโดยเฉพาะกลุม

ชาวบาน ดังนั้น ผูวิจัยจึงเห็นวาจากท่ีกลาวมานี้เปนประเด็นสำคัญท่ีนาศึกษาและวิเคราะหทำความเขาใจเกี่ยวกับการ

ซ้ือผาทอพ้ืนเมืองของนักทองเท่ียวจังหวัดลำปาง เพ่ือนำไปปรับปรุงและพัฒนาใหตรงตอความตองการของกลุม

ผูบริโภคไดตรงเปาหมายมากย่ิงขึ้น ซ่ึงจะกอใหเกิดประโยชนในการตอยอดรูปแบบผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมืองและสงเสริม

โอกาสทางธุรกิจภายในทองถิ่นใหขยายวงกวางออกไป นำไปสูการพัฒนาเปนสินคาใหตรงตอความตองการของผูบริโภค

และเปนแนวทางในการจำหนาย เพ่ือใหผาทอพ้ืนเมืองเปนท่ีนิยมในการสวมใส อีกท้ังยังเปนการอนุรักษภูมิปญญาจาก

บรรพบุรุษไมสูญสิ้นไปจากสังคมไทย 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมของนักทองเท่ียวตอการเลือกซ้ือสินคาทางวัฒนธรรม ผาทอพ้ืนเมือง ลำปางพลาซา 

จังหวัดลำปาง 

2. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีเกี่ยวของตอการเลือกซ้ือสินคาทางวัฒนธรรม ผาทอพ้ืนเมือง ลำปางพลาซา จังหวัด

ลำปาง 

 

เนื้อหาที่เกี่ยวของ  

ท้ังนี้ผูวิจัยไดอาศัย แนวคิดพฤติกรรมผูบริโภค ท่ีอธิบายวา การเลือกซ้ือและการใชของผูบริโภค อาจมาจาก

บุคคลหนึ่ง กลุมคนหรือหลายคน ซ่ึงเปนการตัดสินใจของตนเองและครอบครัว หรือซ้ือสินคาเพ่ือสรางความพอใจใหกับ

ตนเอง กลุมสังคมท่ีตนอาศัยอยู เพ่ือสนองความตองการ และความปรารถนาใหไดรับความพอใจ ภายใตกระบวนการ

ตัดสินใจซ่ึงมีมาอยูแลว เชน ซ้ืออะไร ทำไมจึงซ้ือ ซ้ือเม่ือไร อยางไร ท่ีไหน และบอยเพียงใดเขามาเปนกรอบใน

การศึกษา (ฉัตยาพร เสมอใจ, 2550) 

แนวคิดเกี่ยวกับคานิยม อีกหนึ่งแนวคิดสำคัญตอการศึกษา ดวยคานิยมเปนเจตคติ และความเชื่อท่ีฝงรากลึก

ในชีวิตของแตละบุคคล อีกท้ังยังมีผลตอพฤติกรรมของบุคคลในทุกดาน คานิยมจึงมีอิทธิพลตอทัศนคติ และพฤติกรรม

ของมนุษย ในการใชเครื่องมือทางการตลาดใดก็ตามท่ีสอดคลองกับคานิยมจะเปนสิ่งงายท่ีจะประสบความสำเร็จ ดังนั้น

คานิยมจะนำไปสูการเกิดพฤติกรรม และเม่ือมีพฤติกรรมแลว สอดคลองกับคานิยมของผูบริโภคก็จะเกิดความพึงพอใจ

(ภาสวรรณ ธีรอรรถ, 2555) 
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ดังนั้นการศึกษาผานแนวคิดพฤติกรรมผูบริโภค การวิเคราะหพฤติกรรมผูบริโภค และแนวคิดเกี่ยวกับคานิยม

ก็จะมีสวนชวยใหทราบถึงปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือของผูบริโภคไดมากข้ึน สงผลทำใหเกิดการเรียนรูแนวทางในการ

พัฒนา สงเสริมไดอยางชัดเจนย่ิงขึ้น 

 

กรอบแนวคิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

การศึกษาคร้ังนี้ใชวิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods) ท้ังเชิงปริมาณ และคุณภาพ สัมภาษณโดยใช

แบบสอบถามนักทองเท่ียวท่ีเขามาเลือกซ้ือผาทอพ้ืนเมือง ณ ลำปางพลาซา จังหวัดลำปาง จำนวน 104 คน และใช

วิธีการสัมภาษณเชิงลึกจำนวน 17 คน ซ่ึงไมสามารถระบุจำนวนประชากรท่ีแนนอน จึงใชวิธีการคำนวณหากลุม

ตัวอยางแบบประชากรไมจำกัดจำนวน โดยนำสูตรของรอสโก (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2540) โดยผูวิจัยใชวิธีการ

เลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sample) ซ่ึงเลือกสุมเฉพาะกลุมนักทองเท่ียวชาวไทย (ท้ังจังหวัดลำปาง 

และจังหวัดอ่ืนๆ) โดยเลือกซ้ือผาทอพ้ืนเมืองเพ่ือสวมใสหรือเปนของฝาก ในลำปางพลาซา จังหวัดลำปาง ในชวงวัน

ศุกร - อาทิตย เวลา 9.00 - 18.00 น. รวมกับการสังเกตการณพฤติกรรมการเลือกซ้ือผาพ้ืนเมืองของนักทองเท่ียว ซ่ึง

พฤติกรรมผูบริโภคและปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซ้ือสินคาทางวัฒนธรรม 

“ผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมือง” จังหวัดลำปาง 

 

แบบสอบถาม, 

แบบสัมภาษณ 

 

ปจจัยสวนบุคคล 

- เพศ 

- อายุ 

- ระดับการศึกษา 

- อาชีพ 

- รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

- ภูมิลำเนา 

พฤติกรรมผูบริโภค 

- ปจจัยทางวัฒนธรรม 

- ปจจัยดานสังคม 

- ปจจัยดานจิตวิทยา 

- ส่ิงจงูใจ 

ปจจัยที่เกี่ยวของ 

- คุณสมบัติของผลิตภัณฑ 

- กิจกรรมการตลาด 

- เทศกาล 
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เปนวิธีวิทยาการแสวงหาความรู ความเขาใจ จากการมองภาพรวมอยางรอบดาน โดยตัวผูวิจัยเปนเครื่องมือศึกษา และ

คนหาความรู (Researcher as an Important Research Instrument) โดยกระบวนการวิจัย เริ่มตั้งแตการศึกษา

วิเคราะหท้ังขอมูลเอกสาร ตำรา (Document Analysis) และเก็บขอมูลภาคสนาม (Field Study) กระบวนการตางๆ 

จะทำใหสามารถท่ีจะทำความเขาใจถึงปญหาท่ีเกิดข้ึนกับผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมืองไดอยางลึกซ้ึง เพ่ือท่ีจะวิเคราะหหา

พฤติกรรม และปจจัยท่ีเกี่ยวกับการเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมืองของนักทองเท่ียว โดยมีขอบเขตพ้ืนท่ีของ

การศึกษา คือ ลำปางพลาซา จังหวัดลำปาง ซ่ึงเปนแหลงรวมของสินคาพ้ืนเมืองของจังหวัดลำปาง 

 

สรุปผลการวิจัย  

การศึกษาการตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมือง ลำปางพลาซา จังหวัดลำปาง พบวา ผูใหขอมูลสวน

ใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 20-25 ป ระดับการศึกษาปริญญาตรี สวนใหญมีอาชีพเปนพนักงานบริษัท/เอกชน มี

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,000 – 15,000 บาท และมีภูมิลำเนาอยูจังหวัดลำปาง 

จากการศึกษาวิเคราะหขอคำถามในแบบสอบถามปจจัยดานพฤติกรรมผูบริโภค ของผูตอบแบบสอบถาม 

จำนวน 104 ชุด ซ่ึงเปนผูเลือกซ้ือผาทอพ้ืนเมือง ณ ลำปางพลาซา จังหวัดลำปาง ปรากฏผลดังตารางท่ี 1 ดังนี้ 

 

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะหขอคำถามในแบบสอบถามปจจัยดานพฤติกรรมผูบริโภค 

ขอคำถาม  S.D. ระดับ 

1. นิยมซ้ือสินคาท่ีมีแบรนด/ตราย่ีหอบงบอกชัดเจน 

2. นิยมซ้ือสินคาท่ีมีรูปแบบ/ดีไซนทันสมัย 

3. นิยมซ้ือสินคาท่ีมีรูปแบบเรียบงาย ใสสบาย 

4. นิยมซ้ือสินคาท่ีผลิตดวยการทอมือ, ยอมสีธรรมชาติ 

5. นิยมซ้ือสินคาจากพนักงานท่ีสามารถตอบขอสงสัยได 

6. ตัดสินใจซ้ือสินคาเม่ือมีสินคามาใหม หรือเพ่ือเปนของขวัญ/ของฝาก 

7. นิยมสวมใสสินคาตามความพอใจของตนเอง ท้ังใสเท่ียว ทำงาน ตาม

เทศกาลตาง ๆ 

8. ตัดสินใจซ้ือสินคาดวยตนเอง 

9. ตัดสินใจซ้ือสินคาดวยบุคคลรอบขาง ไดแก พอแม ญาติพ่ีนอง เพ่ือน  

    ดารา/นักรอง เน็ตไอดอล 

ในภาพรวม 

3.26 

3.62 

3.88 

3.64 

3.85 

3.79 

 

3.95 

 

3.86 

3.53 

3.70 

1.18 

1.27 

1.11 

1.20 

1.08 

1.14 

 

1.05 

 

1.16 

1.08 

1.15 

ปานกลาง 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

มาก 

มาก 

 

จากตารางท่ี 1 เม่ือพิจารณารายขอแลว พบวา ผูตอบแบบสอบถามซ่ึงเปนผูเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมือง 

ณ ลำปางพลาซา จังหวัดลำปาง สวนใหญมีระดับความตองการในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมือง มากท่ีสุดคือ 

นิยมสวมใสสินคาตามความพอใจของตนเอง ท้ังใสเท่ียว ทำงาน ตามเทศกาลตางๆ อยูในระดับมาก ( = 3.95) 
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รองลงมาคือ นิยมซ้ือผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมืองนิยมซ้ือสินคาท่ีมีรูปแบบเรียบงาย ใสสบาย อยูในระดับมาก ( = 3.88) 

และลำดับท่ี 3 คือนิยมซ้ือผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมืองท่ีตัดสินใจซ้ือสินคาดวยตนเองท่ี อยูในระดับมาก ( = 3.86) 

ตามลำดับ 

 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหความถี่ในการซ้ือสินคาตอเดือน 

ความถ่ีในการซ้ือสินคาตอเดือน จำนวน รอยละ 

แลวแตโอกาส 27 26.00 

1-2 ครั้งตอเดือน 57 54.80 

3-5 ครั้งตอเดือน 12 11.50 

6-7 ครั้งตอเดือน 7 6.70 

มากกวา 7 ครั้งตอเดือน 1 1.00 

รวม 104 100 

 

จากตารางท่ี 2 วิเคราะหความถ่ีในการซ้ือสินคาตอเดือน ของผูตอบแบบสอบถาม จำนวน 104 ชุด ซ่ึงเปนผู

เลือกซ้ือผาทอพ้ืนเมือง ณ ลำปางพลาซา จังหวัดลำปาง พบวา ผูตอบแบบสอบถามซ่ึงเปนผูเลือกซ้ือผาทอพ้ืนเมือง ณ 

ลำปางพลาซา จังหวัดลำปาง สวนใหญมีความถ่ีในการซ้ือสินคาตอเดือน มากท่ีสุดคือ 1-2 คร้ังตอเดือน คิดเปนรอยละ 

54.80 รองลงมาคือ แลวแตโอกาส คิดเปนรอยละ 26.00 และลำดับท่ี 3 คือ 3-5 ครั้งตอเดือน คิดเปนรอยละ 11.50 

ตามลำดับ 

 

ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหคาใชจายการซ้ือสินคาตอครั้ง 

คาใชจายการซ้ือสินคาตอครั้ง จำนวน รอยละ 

แลวแตโอกาส 10 9.60 

100-300 บาทตอครั้ง 24 23.10 

301-600 บาทตอครั้ง 32 30.80 

601-1,000 บาทตอครั้ง 17 16.30 

มากกวา 1,000 บาทตอครั้ง 21 20.20 

รวม 104 100 

 

จากตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะหคาใชจายการซ้ือสินคาตอคร้ัง ของผูตอบแบบสอบถาม จำนวน 104 ชุด ซ่ึง

เปนผูเลือกซ้ือผาทอพ้ืนเมือง ณ ลำปางพลาซา จังหวัดลำปาง พบวา ผูตอบแบบสอบถามซ่ึงเปนผูเลือกซ้ือผาทอ

พ้ืนเมือง ณ ลำปางพลาซา จังหวัดลำปาง สวนใหญมีคาใชจายการซ้ือสินคาตอครั้ง มากท่ีสุดคือ 301-600 บาทตอครั้ง 
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คิดเปนรอยละ 30.80 รองลงมาคือ 100-300 บาทตอครั้ง คิดเปนรอยละ 23.10 และลำดับท่ี 3 คือ มากกวา 1,000 

บาทตอครั้ง คิดเปนรอยละ 20.20 ตามลำดับ 

 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหปริมาณในการซ้ือสินคาตอครั้ง 

ปริมาณในการซ้ือสินคาตอครั้ง จำนวน รอยละ 

แลวแตโอกาส 20 19.20 

1-2 ชิ้นตอครั้ง 64 61.50 

3 ชิ้นตอครั้ง 12 11.50 

4 ชิ้นตอครั้ง 2 1.90 

5 ชิ้นตอครั้งขึ้นไป 6 5.80 

รวม 104 100 

 

จากตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะหปริมาณในการซ้ือสินคาตอครั้ง ของผูตอบแบบสอบถาม จำนวน 104 ชุด ซ่ึง

เปนผูเลือกซ้ือผาทอพ้ืนเมือง ณ ลำปางพลาซา จังหวัดลำปาง พบวา ผูตอบแบบสอบถามซ่ึงเปนผูเลือกซ้ือผาทอ

พ้ืนเมือง ณ ลำปางพลาซา จังหวัดลำปาง สวนใหญมีปริมาณในการซ้ือสินคาตอครั้ง มากท่ีสุดคือ 1-2 ชิ้นตอครั้ง คิด

เปนรอยละ 61.50 รองลงมาคือ แลวแตโอกาส คิดเปนรอยละ 19.20 และลำดับท่ี 3 คือ 3 ชิ้นตอครั้ง คิดเปนรอยละ 

11.50 ตามลำดับ 

 

ตารางที่ 5 ผลการวิเคราะหปจจัยดานคานิยมทางสังคม 

ขอคำถาม  S.D. ระดับ 

1. ไดรับการหลอหลอมในการซ้ือหรือสวมใสสนิคาจากบุคคลรอบตวั ไดแก  

   พอแม ญาติพ่ีนอง เพ่ือน ดารา/นักรอง เน็ตไอดอล 

2. ไดรับการหลอหลอมในการซ้ือหรือสวมใสสินคาจากสถาบันศาสนา 

สถาบันการศึกษา เปนตน 

3. สินคาชวยสรางการยอมรับจากกลุมเพ่ือนและสังคม 

4. สินคาชวยสรางความม่ันใจ แสดงสไตลรสนิยม และลักษณะของตนเอง 

5. สินคาชวยเสริมสรางบุคลิกภาพการเขาสังคมในสภาวะแวดลอมนั้นๆ 

ในภาพรวม 

3.78 

 

3.57 

 

3.76 

3.80 

3.95 

3.77 

0.93 

 

1.13 

 

1.08 

1.01 

0.98 

1.03 

มาก 

 

มาก 

 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

 

จากตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะหปจจัยดานคานิยมทางสังคม ของผูตอบแบบสอบถาม จำนวน 104 ชุด ซ่ึง

เปนผูเลือกซ้ือผาทอพ้ืนเมือง ณ  ลำปางพลาซา จังหวัดลำปาง พบวา เม่ือพิจารณารายขอแลว พบวา ผูตอบ

แบบสอบถามซ่ึงเปนผูเลือกซ้ือผาทอพ้ืนเมือง ณ ลำปางพลาซา จังหวัดลำปาง สวนใหญมีระดับความตองการในการ
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เลือกซ้ือผาทอพ้ืนเมือง มากท่ีสุดคือ สินคาชวยเสริมสรางบุคลิกภาพการเขาสังคมในสภาวะแวดลอมนั้น ๆ อยูในระดับ

มาก ( = 3.95) รองลงมาคือ สินคาชวยสรางความม่ันใจ แสดงสไตลรสนิยม และลักษณะของตนเอง อยูในระดับมาก 

( = 3.80) และลำดับท่ี 3 คือ ไดรับการหลอหลอมในการซ้ือหรือสวมใสสินคาจากบุคคลรอบตัว ไดแก พอแม ญาติพ่ี

นอง เพ่ือน ดารา/นักรอง เน็ตไอดอล อยูในระดับมาก ( = 3.78) ตามลำดับ 

ผลการศึกษาสรุปวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุระหวาง     20 – 25 ป ระดับ

การศึกษาปริญญาตรี สวนใหญมีอาชีพเปนพนักงานบริษัท/เอกชน มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,000 – 15,000 บาท และ

มีภูมิลำเนาอยูจังหวัดลำปางพบวา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอการเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมือง ในระดับ

มาก พบวา นิยมสวมใสสินคาตามความพอใจของตนเอง ท้ังใสเท่ียว ทำงาน ตามเทศกาลตาง ๆ อยูในระดับคาเฉลี่ย

มากท่ีสุด และนิยมซ้ือสินคาท่ีมีแบรนด/ตราย่ีหอบงบอกชัดเจน อยูในระดับคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด 

ดานความถี่ตอเดือน ผลการศึกษาสรุป พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีการเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมืองโดย

มีความถ่ีตอเดือน พบวา มีความถ่ีในการซ้ือสินคาตอเดือน คือ 1-2 ครั้งตอเดือน อยูในระดับคาเฉลี่ยมากท่ีสุด และ

มากกวา 7 ครั้งตอเดือน อยูในระดับคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด 

ดานคาใชจายในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมืองตอคร้ัง ผลการศึกษาสรุป พบวา ผูตอบแบบสอบถามมี

คาใชจายในการเลือกซ้ือผาทอพ้ืนเมืองตอคร้ัง พบวา ซ้ือสินคาตอคร้ัง คือ 301 - 600 บาทตอคร้ัง อยูในระดับคาเฉลี่ย

มากท่ีสุด และแลวแตโอกาส อยูในระดับคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด 

ดานปริมาณในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมือง พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีปริมาณในการเลือกซ้ือผา

ทอพ้ืนเมืองตอคร้ัง พบวา ปริมาณในการซ้ือสินคาตอคร้ัง คือ 1-2 ชิ้นตอคร้ัง อยูในระดับคาเฉลี่ยมากท่ีสุด และ 4 ชิ้น

ตอครั้ง อยูในระดับคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด 

ดานพฤติกรรมผูบริโภค พบวา ผูตอบแบบสอบถามซ่ึงเปนผูเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมือง สวนใหญมี

ระดับความตองการในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมือง ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ พบวา นิยมสวมใสสินคา

ตามความพอใจของตนเอง ท้ังใสเท่ียว ทำงาน ตามเทศกาลตาง ๆ อยูในระดับมากท่ีสุด และนิยมซ้ือสินคาท่ีมีแบรนด/

ตราย่ีหอบงบอกชัดเจน อยูในระดับคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด 

ดานคานิยมทางสังคม พบวา ผูตอบแบบสอบถามซ่ึงเปนผูเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมือง มีความคิดเห็นตอ

คานิยมทางสังคมในการเลือกซ้ือผาทอพ้ืนเมือง ในระดับมาก เม่ือพิจารณารายขอ พบวา สินคาชวยเสริมสราง

บุคลิกภาพการเขาสังคมในสภาวะแวดลอมนั้นๆ อยูในระดับคาเฉลี่ยมากท่ีสุด และไดรับการหลอหลอมในการซ้ือหรือ

สวมใสสินคาจากสถาบันศาสนา สถาบันการศึกษา เปนตน อยูในระดับคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด 

ในสวนของการสัมภาษณเกี่ยวกับพฤติกรรมผูบริโภคพฤติกรรมผูบริโภคท่ีเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมือง

นั้น ไดขอสรุปวาท้ังมีหลายปจจัยท่ีสงผลทำใหผูบริโภคเกิดการตัดสินใจซ้ือ อาทิ 

1) ปจจัยทางวัฒนธรรม คือ ผูบริโภคท่ีเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมืองในสวนมาก อาศัยอยูในพ้ืนท่ีจังหวัด

ลำปาง มักนิยมสวมใสผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมืองเม่ือมีโอกาส หรือในเทศกาล ซ่ึงสวนมากกลุมบุคคลนี้มักสวมใสใน

ชีวิตประจำวันเปนปกติ มีความแตกตางจากผูบริโภคท่ีมาจากจังหวัดอ่ืน ซ่ึงมีการเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมืองจาก

กระแสสังคม และความสวยงามในการถายรูปใหเขากับสถานท่ี 
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2) ปจจัยดานสังคม แมจะมีกลุมอางอิงท่ีทำใหผูบริโภคเกิดการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมือง หลาย

สาเหตุ อาทิ ครอบครัว เพ่ือน สถานท่ีทำงาน/เพ่ือนรวมงาน ฯลฯ แตสวนมากผูมีอิทธิพลท่ีทำใหตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ

ผาทอพ้ืนเมืองมากท่ีสุด คือ ตนเอง 

3) ปจจัยดานจิตวิทยา คือ มีทัศนคติ คานิยม ความเชื่อ ในดานการไดเสริมบุคลิกภาพของตน รูสึกไดรวมเปน

แรงผลักดันในการอนุรักษการแตงกายพ้ืนเมือง 

 

อภิปรายผล  

จากวัตถุประสงคขอท่ี 1 เพ่ือศึกษาพฤติกรรมของนักทองเท่ียวตอการเลือกซ้ือสินคาทางวัฒนธรรม ผาทอ

พ้ืนเมือง ลำปางพลาซา จังหวัดลำปาง พบวา พฤติกรรมของผูบริโภคไดรับการสะทอนในลักษณะของความความชอบ

สวนตัว และมีบุคคลในครอบครัวสวมใสเปนประจำทำใหเกิดความรูสึกภูมิใจ ในการใส ผาทอพ้ืนเมืองเชื่อวาแสดงไดถึง

ความมีเอกลักษณกวาผาท่ัวไป และแสดงถึงอัตลักษณในความเปนภูมิภาคของตนเอง ซ่ึงการท่ีไดสวมใสผาทอทำใหรูสึก

ถึงความเรียบงาย มีคุณคา และไดอนุรักษของพ้ืนเมืองใหคงอยูตอไป จึงสงผลใหเกิดการตัดสินใจในการซ้ือผาทอ

พ้ืนเมืองเพ่ือสวมใสซ่ึงแตกตางจากงานวิจัยของณักษ กุลิสร (2558) ซ่ึงศึกษาวิจัยเรื่อง “การพัฒนาอุตสาหกรรม

ผลิตภัณฑผาไหมไทย ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ” เนื่องจากผลการวิจัยในดานทัศนคติตอผลิตภัณฑผาไหมของ

ผูบริโภค ในการวิจัยเรื่องนี้นั้น พบวา ผูบริโภคใหความสำคัญในดานของรูปลักษณ/การออกแบบของผาไหม ดานคุณคา

ท่ีคาดหวังจากการใสผาไหม ดานภาพพจนของรานท่ีจำหนายผาไหม ดานอัตลักษณของรานท่ีจำหนายผาไหม รวมถึง

ดานประโยชนหลักของผลิตภัณฑ และดานคุณภาพท่ีรับรูของผาไหม ในงานวิจัยเร่ืองท่ีกลาวถึงนี้ไดมีผลการวิจัยท่ี

เจาะจงไปในดานทัศนคติท่ีมีตอตัวผลิตภัณฑ เปนสิ่งโนมนาวใจเพ่ือตอบสนองในการซ้ือ อีกท้ังมีการจูงใจจากคุณสมบัติ

ของผลิตภัณฑผาไหม ซ่ึงเปนในดานของวัตถุ ขัดแยงกับงานวิจัยของผูวิจัย โดยงานของผูวิจัยนั้น ไดผลการวิจัย ในสวน

ของผูบริโภคใหความสำคัญในดานทัศนคติท่ีมีตอสินคาผาทอพ้ืนเมืองในดานความรูสึก ท่ีสงผลใหตัดสินใจซ้ือผาทอ

พ้ืนเมือง จากสรุปผลการวิจัยนี้ตรงกับแนวคิดของชิฟแมน และคานุค (Schiffman & Kanuk, 1994) คือ ทัศนคติเปน

การโนมเอียงท่ีไดรับผลมาจากการเรียนรู สงผลใหเกิดพฤติกรรมท่ีแสดงออกวาชอบหรือไมชอบตอสิ่งหนึ่ง ตาม

องคประกอบ 3 สวน ของทัศนคติ ไดแก สวนของความเขาใจ สวนของความรูสึก สวนของพฤติกรรม 

อีกท้ังผูบริโภคสวนใหญมีปจจัยดานคานิยมทางสังคมตอผาทอพ้ืนเมือง ในดานของการออกแบบใหเขากับยุค

สมัยมากข้ึน มีความสุภาพ สามารถสวมใสผาทอพ้ืนเมืองในสถานท่ีท่ีเปนทางการ เชน สถานท่ีทำงาน สถานท่ีออกงาน 

หรือใสใหเขากับกาลเทศะงานท่ีไป เชน งานบุญ งานบวช งานแตงงาน งานสำคัญในโรงเรียน ฯลฯ จากการสัมภาษณผู

เลือกซ้ือไดกลาววา “ความนิยม และการยอมรับจากสังคมไมนาจะมีผลตอการที่จะสวมใสผาทอพื้นเมืองมากขึ้น 

เพราะโดยปกติจะมีแนวทางการแตงตัวเปนของตัวเองอยูแลว เชนตนเองถาชอบเสื้อผาแบบไหนก็มักจะเลือกใสแบบ

นั้น ไมคิดวาความชอบของคนอื่นหรือความนิยมของใครจะสงผลตอตน โดยหากผาทอพื้นเมืองสามารถปรับใหเขา

กับยุคสมัยไดมากขึ้น มีความเปนสากล สวมใสไดทุกโอกาส ทุกเทศกาล และทุกสถานท่ี ตนก็เต็มใจ ยินดีท่ีจะสวมใส 

และซ้ือเปนของขวัญของฝากใหผูอ่ืน เพ่ือชวยสงเสริมใหมีสินคาดีๆ ตอไป” สอดคลองกับงานวิจัยของเสริมพร อลงกต

กิตติคุณ (2558) ซ่ึงศึกษาวิจัยเรื่อง “อิทธิพลของคานิยมทางสังคม ความพึงพอใจ และความไวเนื้อเชื่อใจมีตอการซ้ือ
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สินคาตราซาราซ้ำของลูกคา ในเขตกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางมีคานิยมทางสังคมดานความ

ทันสมัย/ตามความนิยม และมีความพึงพอใจตอสินคา ในระดับปานกลาง อีกท้ังโดยสวนมากผูบริโภคเต็มใจท่ีจะสวมใส

ผาทอพ้ืนเมืองดวยตัวเอง ผูมีอิทธิพลในการตัดสินใจซ้ือผาทอพ้ืนเมืองคือตัวเอง ไมเกี่ยวกับการสวมใสเพราะใสตาม

สังคม หรือบุคคลใด ผูบริโภคมีการสวมใสเพราะเห็นวาสวยงาม ควรคาแกการอนุรักษ และใหบุคคลท่ัวไปไดเห็น 

เพ่ือใหทุกคนไดเขาถึง และเห็นคุณคาของผาทอพ้ืนเมืองมากข้ึน ในสวนของผูบริโภคมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคานิยมทาง

สังคมท่ีมีอิทธิพลตอความตั้งใจซ้ือสวนใหญใหความสำคัญมากท่ีสุด คือ การใชสินคาท่ีมีความทันสมัยตามความนิยมใน

สังคม ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของพัชรา ทิพยทัศน (2564) ท่ีกลาวไววา คานิยมทางสังคม เปนสิ่งท่ีมีในตัวของบุคคล

แตละคน มีอิทธิพลตอสิ่งท่ีคิด สิ่งท่ีทำ และสามารถเปนสิ่งท่ีบงชี้ไดถึงความตองการ ท้ังนี้คานิยมเปนสิ่งท่ีกำหนดใหมี

การพัฒนาการไปสูสิ่งใหม ๆ รวมถึงผูบริโภคสวนใหญมีความตองการผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมือง 

จากวัตถุประสงคขอท่ี 2 เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีเกี่ยวของตอการเลือกซ้ือสินคาทางวัฒนธรรม ผาทอพ้ืนเมือง 

ลำปางพลาซา จังหวัดลำปาง พบวา ผูบริโภคมีความสนใจในสินคาผาทอพ้ืนเมืองดวยคุณสมบัติของผลิตภัณฑ 

ประกอบดวย คุณภาพสินคา ความเหมาะสมของราคา ชองทางการจัดจำหนายท่ีสามารถคนหาไดอยางสะดวก และ

สินคามีความทันสมัย แตเรียบงาย โดยคงเอกลักษณเดิม จากการสัมภาษณผูเลือกซ้ือไดกลาววา “องคประกอบหลักๆ 

ที่ตัดสินใจเลือกซื้อ คือ การเลือกจากคุณภาพของสินคา เนื่องจากตองการไดสินคาที่ดี เนื้อผาดี ใสไดนาน ทนทาน 

ซึ่งราคาดูจากความเหมาะสม ไมถูกหรือแพงเกินไป มั่นใจที่จะซื้อกับรานที่มีหนารานกอนการติดตามทางการขาย

ผานชองทางออนไลนของรานนั้นๆ” สอดคลองกับงานวิจัยของรัฐนันท พงศวิริทธ์ิธร และคณะ (2558) ไดศึกษาเรื่อง 

“พฤติกรรมการเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาฝายทอมือของผูบริโภคท่ีเลือกซ้ือจากรานผาฝายทอมือในเขต อำเภอเมือง จังหวัด

เชียงใหม” ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถามใหความสำคัญมากท่ีสุดคือ ดานผลิตภัณฑ ท้ังนี้ทางดาน

การบริการ มีผลตอการตัดสินใจซ้ือของผูบริโภค คือ ผูขายมีความเปนกันเอง มีสื่อประชาสัมพันธเพ่ือเปนการสงเสริม

การขาย ท้ังทางดานราคา และรูปแบบสินคาใหม เพ่ือใหผูบริโภคไดติดตามอยางตอเนื่อง ในดานนี้จากการสัมภาษณผู

เลือกซ้ือไดกลาววา “มีความสนใจบริการในดานการสงเสริมการขาย ย่ิงมีโปรโมชั่นออกมาใหติดตามอยูเสมอ ย่ิงสงผล

ใหตัดสินใจซ้ือเพ่ิมมากข้ึน เนื่องจากในบางคร้ังก็ชอบท่ีจะสวมใสเสื้อผาทอพ้ืนเมืองไปสถานท่ีตางๆ นอกจากเสื้อผา

แฟชั่น” สอดคลองกับบทความวิจัยของ อัจฉราพรรณ ต้ังจาตุรโสภณ และจอมภัค จันทะคัต (2554) ไดศึกษาเร่ือง 

“พฤติกรรมการซ้ือผาไหมของผูบริโภค กลุมจังหวัดนครชัยบุรินทร” ผลการวิจัยพบวา ผูบริโภคตัดสินใจซ้ือดวย

ความสำคัญในดาน การใชพนักงานขาย การสงเสริมการขาย การจัดกิจกรรมพิเศษ และการพูดปากตอปาก ในอีกดาน

หนึ่งการตัดสินใจซ้ือสินคาทางวัฒนธรรม ในผาทอพ้ืนเมือง คือ ผูบริโภคโดยสวนใหญ มีอิทธิพลในการตัดสินใจซ้ือดวย

ตัวเอง และสวนมากจะซ้ือในวันสำคัญหรือเนื่องในโอกาสตางๆ อาทิ ไปเท่ียว วันปใหม วันเกิด วันสงกรานต ฯลฯ ซ้ือ

เปนของขวัญ/ของฝาก ใหบุคคลท่ีรัก ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของพิมพนิภา รัตนจันทร และคณะ (2556) ไดศึกษา

เรื่อง “พฤติกรรมของนักทองเท่ียวในการซ้ือผลิตภัณฑผาไหม ของโครงการหนึ่งตำบลหนึ่งผลิตภัณฑในจังหวัด

นครราชสีมา” ผลการวิจัยพบวา ผูบริโภคมีสาเหตุของการซ้ือเพ่ือเปนของฝากในโอกาสตาง ๆ ขอพิจารณาในการ

ตัดสินใจเลือกซ้ือผลิตภัณฑผาไหม คือ คุณภาพการทอ เนื้อผา ซ่ึงผูมีอิทธิพลคือ ตัวเอง จากสรุปผลการวิจัยนี้ ตรงกับ

ทฤษฎีของชิฟแมน และคานุค (Schiffman & Kanuk, 1994) ซ่ึงกลาวไววา ผูบริโภคมีพฤติกรรมเพ่ือตอบสนองตอ
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ความตองการของตนเอง ประกอบดวย การคนหา การซ้ือ การใช การประเมินผล และการใชจายในผลิตภัณฑ และ

บริการ 

 

ขอเสนอแนะ  

ขอเสนอแนะในการนำผลวิจยัไปใช  

ทำใหทราบเพ่ิมเติมตอไปวาแมผูบริโภคจะมีทัศนคติเชิงคุณคาตอผาทอพ้ืนเมือง แตก็ยังคงมีความตองการท่ี

จะพัฒนารูปแบบใหมีความทันสมัยรวมไปกับกระแสแฟชั่นในปจจุบัน ท้ังนี้ก็เพ่ือเปนการสงเสริมสินคา และผลิตภัณฑ

ทางวัฒนธรรมใหตอบสนองตอผูบริโภคในปจจุบัน ดังนั้นอาจเปนแรงผลักดันในดานการอนุรักษสงเสริม และพัฒนาผา

ทอพ้ืนเมืองใหเปนท่ียอมรับของผูซ้ือนักทองเท่ียวจังหวัดลำปาง เพ่ือเปนความรูพ้ืนฐานแกผูประกอบการธุรกิจประเภท

นี้ โดยมีแนวทางในวางแผนจัดการ และนำไปประยุกตใชใหธุรกิจของตนไดรับผลดีย่ิงขึ้น 

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  

เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เปนการสำรวจจากกลุมตัวอยางผูตอบแบบสอบถามจำนวน 104 คน แบบสัมภาษณ

จำนวน 17 คน โดยไดขอมูลมาจากผูเลือกซ้ือสินคากลุมนักทองเท่ียวในเขตพ้ืนท่ีลำปางพลาซาเทานั้น ผูวิจัยขอเสนอวา 

ควรเพ่ิมจำนวนกลุมตัวอยางใหมากข้ึน และขยายพ้ืนท่ีในการเก็บขอมูลใหกวางมากกวานี้ เพ่ือใหไดขอมูลจากกลุม

ตัวอยาง และแหลงพ้ืนท่ีมากข้ึน นอกจากนี้อาจมีการสัมภาษณเชิงลึกกับกลุมตัวอยางบางสวนซ่ึงเปนผูสนใจผาทอ

พ้ืนเมือง เพ่ือใหไดขอมูลท่ีชัดเจน และเปนประโยชนมากย่ิงขึ้น 

ขอเสนอแนะสำหรับการนำไปพัฒนา ท้ังนี้ผูบริโภคสวนใหญเห็นวาภูมิปญญาทองถิ่นในดานการทำ

หัตถกรรมทอผาพ้ืนเมืองนั้นเปนสิ่งท่ีควรคาแกการอนุรักษ ดวยผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมืองถือเปนงานศิลปะท่ีสามารถ

บอกเลาไดถึงเร่ืองราวทางวัฒนธรรม อีกท้ังยังเปนการสนับสนุน และสงเสริมอาชีพใหแกผูคนในชุมชน โดยการจะ

สงเสริมใหผลิตภัณฑผาทอพ้ืนเมืองคงอยูไดนั้น จำเปนท่ีจะตองไดรับการพัฒนาตอยอดในลักษณะการประยุกตใชใหเขา

กับยุคสมัย โดยอาจนำมาพัฒนาผานรูปแบบแฟชั่นสมัยนิยมดวยเทคโนโลยีนวัตกรรมท่ีทันสมัย ตลอดจนประยุกตให

เขากับวิถีชีวิตคานิยมของคนรุนใหม การจะนำไปศึกษาตอ จึงอาจเปนไปในลักษณะเชิงพัฒนาผลิตภัณฑตอยอดจาก

ฐานขอมูลพฤติกรรม และปจจัยการเลือกซ้ือสินคาพ้ืนเมือง 
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