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ความพรอมในการบันทึกระบบบัญชคีอมพิวเตอร (e-LAAS)  

ใหสอดคลองกับมาตรฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบายการบญัชภีาครฐั 

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน อำเภอกระนวน จังหวัดขอนแกน 

THE READINESS IN RECORDS OF ELECTRONIC LOCAL ADMINISTRATIVE  

ACCOUNTING SYSTEM (e-LAAS) CONSISTENT ACCOUNTING STANDARDS, 

PUBLIC SECTOR ACCOUNTING POLICY OF LOCAL GOVERNMENT 

ORGANIZATION, KRANUN DISTRICT, KHONKAEN PROVINCE 

 

ปนัดดา นารถน้ำพอง0

1  จิรภัทร ไพรินทร12  อมราลักษณ ศริิทองสุข2

3                                                                                            

  

บทคัดยอ  

การวิจัยเร่ืองความพรอมในการบันทึกระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) ใหสอดคลองกับ มาตรฐานการ

บัญชีภาครัฐและนโยบายการบัญชีภาครัฐของ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน อำเภอกระนวน จังหวัดขอนแกน มี

วัตถุประสงคเพ่ือ (1) เพ่ือศึกษาความพรอมในการบันทึกระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) ใหสอดคลองกับ มาตรฐาน

การบัญชีภาครัฐและนโยบายการบัญชีภาครัฐขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน อำเภอกระนวน จังหวัดขอนแกน โดย

จำแนกตาม ขอมูลสวนบุคคล (2) เพ่ือศึกษาระบบบัญชีคอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (e-LAAS) ท่ีมีผล

ตอ ความพรอมในการบันทึกระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) ใหสอดคลองกับมาตรฐานการบัญชี ภาครัฐและ

นโยบายการบัญชีภาครัฐขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน อำเภอกระนวน จังหวัดขอนแกน มีกลุมตัวอยางท่ีใชในการ

วิจัยร้ังนี้ คือ เจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน อำเภอกระนวน จังหวัดขอนแกน จำนวน 60 คน ใช

การเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง เคร่ืองมือท่ีใชเปนแบบสอบถาม และทำการวิเคราะหขอมูลโดยการหาคาความถ่ี 

(Frequency), คารอยละ (Percentage), คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน คือ หนวยการปกครองท่ีเกิดตามหลักการกระจาย อำนาจ (Decentralization) มีความ

เปนอิสระ (Autonomy) ในการปกครองตนเอง โดยสิ่งท่ี สามารถสะทอนระดับของการกระจายอำนาจและความเปน

อิสระขององคกรปกครองสวนทองถ่ินวามี อยูมากนอยเพียงใดสามารถพิจารณาไดจากการใหอำนาจหนาท่ีแกองคกร

ปกครองสวนทองถ่ินและ การแทรกแซงหรือกำกับดูแลของสวนกลาง กลาวคือ หากอำนาจหนาท่ีในการจัดทำภารกิจ

ขององคกร ปกครองสวนทองถิ่นมีอยูกวางขวาง ยอมสะทอนถึงระดับการกระจายอำนาจท่ีมีอยูสูง 
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********ความพรอม  หมายถึง การดำเนินกิจกรรมของการ กระทำใหสามารถสำเร็จลุลวงไปไดอยางมีประสิทธิภาพ

ตลอดจนคุณสมบัติหรือสภาวะของบุคคลท่ี พรอมจะทำงานใหประสบผลสำเร็จตามวัตถุประสงคในงานวิจัยคร้ังนี้ความ

พรอม ไดแก ดานประโยชนใชสอย ดานความนาเชื่อถือ ดานความสามารถในการใชงาน ดานประสิทธิภาพ 

********ระบบบัญชี หมายถึง ระบบยอยสำหรับการบริหารจัดการทางดานบัญชี รายงานทางการเงิน ซ่ึงสามารถออก

รายงานเพ่ือแสดงสถานะการเงินขององคกรปกครองสวนทองถิ่น ไดเปนรายวัน รายเดือน รายไตรมาส และประจำป  

********ระบบรายรับ หมายถึง ระบบยอยสำหรับการบริหารจัดการเร่ืองรายรับขององคกรปกครอง สวนทองถ่ิน 

สำหรับกระบวนการรับเงินภาษีจัดสรร รวมท้ังกระบวนการจัดเก็บเงินรายไดท่ีเปนของ องคกรปกครองสวนทองถิ่นและ

คาธรรมเนียมอ่ืน ๆ โดยเม่ือมีการรับเงินในระบบแลว ระบบจะ ลงบัญชีใหโดยอัตโนมัติ 

********ระบบรายจาย หมายถึง ระบบยอยสำหรับการบริหารจัดการเรื่องการจายเงินขององคกร ปกครองสวนทองถิ่น

ต้ังแตการจัดทำรายงานขอซ้ือ/ขอจาง การทำสัญญา ฎีกา การเบิกจาย จนถึง การพิมพเช็ค ลงบัญชีเปนการลงบัญชีให

โดยอัตโนมัติสำหรับระบบรายจายผูบริหารทองถิ่นสามารถ ติดตามบริหารการใชจายงบประมาณไดจากระบบ 

คำสำคัญ: องคกรปกครองสวนทองถิ่น, ระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS), การบัญชีภาครัฐ 

 

Abstract 

The objectives of this study were (1) to study readiness in records of Electronic Local 

Administrative Accounting System (e-LAAS) consistent  Accounting Standards, Public Sector 

Accounting and Public Sector Accounting Policy of Local Government Organization, Kranun District 

Khonkaen Province (2) to study readiness in records of Electronic Local Administrative Accounting 

System (e-LAAS) consistent Accounting Standards, Public Sector Accounting and Public Sector 

Accounting Policy of Local Government Organization, Kranun District khonkaen Province classified 

by personal informatiom. (3) to study Electronic Local Administrative Accounting System (e-LAAS) 

affecting the readiness in records of Electronic Local Administrative Accounting System (e-LAAS) 

consistent  Accounting Standards, Public Sector Accounting and Public Sector Accounting Policy of 

Local Government Organization, karnun District Khonkaen Province. The sample group was used in 

this research was 60 worker in Local Government Organization, Kranun District Khonkaen Province 

and using questionnaire as a survey tool for collecting data. Then the collected data were analyzed 

in term of frequency, percentage, mean and standard deviation. 

A government organization that focuses on protecting the country is regarded as being a 

decentralized government that is autonomous in the regards to self-governence. The level of self-

governance and autonomy varies and can be reflected in the degree of decentralization and degree 

of independence granted to government organizations. Interventions that occur with the central 
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government can give notion to the fact that if there is extensive protection, this would reflect on 

the fact that there is a high level of decentralization. 

Keyword: Local Government Organization, Electronic Local Administrative Accounting System       

(e-LAAS), Public Sector Accounting 

centralization******** 

ความสำคัญและที่มาของปญหาวิจัย  

กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ินกำหนดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินและหนวยงาน ภายใตสังกัดของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินบันทึกบัญชีและจัดทำรายงานการเงินโดยใชผังบัญชี มาตรฐานท่ีใชในระบบบัญชี

คอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (e-LAAS) ตามแนวทาง ปฏิบัติในการบันทึกบัญชีขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน เพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินสามารถ บันทึกบัญชี และจัดทำรายงานการเงินในระบบบัญชีคอมพิวเตอร

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (e-LAAS) ต้ังแตปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เปนตนไป ใหสอดคลองกับมาตรฐานการ

บัญชีภาครัฐและ นโยบายการบัญชีภาครัฐ ตามท่ีกระทรวงการคลังกำหนด (กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน 

,2563)  

กรมสงเสริมการปกครองสวนทองถิ่น จึงไดกำหนดการบันทึกบัญชีและจัดทำรายงาน การเงินดวยระบบบัญชี

คอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในระบบบัญชีคอมพิวเตอรของ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน (e-LAAS) 

ตามหนังสือกรมสงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน มท 0808.4/ว 2608 ลงวันท่ี 28 สิงหาคม 2563 เร่ือง ซักซอม

แนวทางปฏิบัติในการบันทึกบัญชีของ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน เพ่ือใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินสามารถบันทึก

บัญชีและจัดทำ รายงานการเงินในระบบบัญชีคอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (e-LAAS) ตลอดจนจัดทำ 

รายงานการเงิน ต้ังแตปงบประมาณ พ.ศ. 2564 เปนตนไป จึงขอใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ทราบและดำเนินการ 

โดยระบบบัญชีคอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (e-LAAS) ได 4 ปรับปรุงการบันทึกบัญชีใหสอดคลองกับ

มาตรฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบายการบัญชีภาครัฐ ตามคูมือการบันทึกบัญชีและผังบัญชีในระบบบัญชี

คอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (e-LAAS) แบบบัญชี และทะเบียนใหใชเอกสารตามระบบบัญชี

คอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวน ทองถ่ิน (e-LAAS) ซ่ึงการบันทึกบัญชีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงหลักการบัญชีจากเดิม 

ไดแก วัสดุคงคลัง วัสดุท่ีซ้ือมาโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือการบริจาค (สินคาท่ีบริจาค) คาเผื่อหนี้สงสัยจะสูญ งานระหวาง 

กอสรางหรือพักสินทรัพย การคำนวณคาเสื่อมราคาสินทรัพย และการบันทึกดอกเบี้ยจายท่ีเกิดจาก การกูยืม การ

บันทึกบัญชีของหนวยงานภายใตสังกัดขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ตลอดจนการ จัดทำงบการเงินรวมในระบบ

บัญชีคอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (e-LAAS) 

ดังนั้น จึงทำใหผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษา ความพรอมในการบันทึกระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) ให

สอดคลองกับมาตรฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบายการบัญชีภาครัฐขององคกร ปกครองสวนทองถ่ิน อำเภอกระนวน 

จังหวัดขอนแกน เพ่ือนำขอมูลมาพัฒนาและปรับปรุงแกไข การปฏิบัติงานดวยระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) ของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น ภายในอำเภอ กระนวน จังหวัดขอนแกน ใหเกิดประสิทธิภาพตอไป  
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วัตถุประสงคของการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาความพรอมในการบันทึกระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) ใหสอดคลองกับมาตรฐานการบัญชี

ภาครัฐและนโยบายการบัญชีภาครัฐขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน อำเภอกระนวน จังหวัดขอนแกน โดยจำแนกตาม 

ขอมูลสวนบุคคล  

******** 2. เพ่ือศึกษาระบบบัญชีคอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน (e-LAAS) ท่ีมีผลตอความพรอมในการ

บันทึกระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) ใหสอดคลองกับมาตรฐานการบัญชี ภาครัฐและนโยบายการบัญชีภาครัฐของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น อำเภอกระนวน จังหวัดขอนแกน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

การศึกษาเร่ืองความพรอมในการบันทึกระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) ใหสอดคลองกับ มาตรฐานการ

บัญชีภาครัฐและนโยบายการบัญชีภาครัฐของ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน อำเภอกระนวน จังหวัดขอนแกน 

ดำเนินการตามขั้นตอน ดังตอไปนี้ 

ประชากรและกลุมตัวอยาง  

1.1 ประชากรท่ีใชในการทำ วิจัยคร้ังนี้ คือ เจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน อำเภอ

กระนวน จังหวัดขอนแกน จำนวน 60 คน  

1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคร้ังนี้ คือ เจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน อำเภอ

กระนวน จังหวัดขอนแกน จำนวน 60 คน ใชการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) ตามรายชื่อ 

โดยเก็บขอมูลดวยการสุมอยางงาย จากประชากรกลุมตัวอยางท้ังหมด  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  

แบบสอบถามซ่ึงผูวิจัยไดจัดทำข้ึนจากการศึกษาความพรอมในการบันทึกระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) 

ใหสอดคลองกับ มาตรฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบายการบัญชีภาครัฐของ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน อำเภอ

กระนวน จังหวัดขอนแกน โดยจัดทำแบบสอบถามแบงเนื้อหาออกเปน 3 สวน ดังตอไปนี้ 

สวนท่ี 1 เปนคำถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส ตำแหนง

หนาท่ีในหนวยงาน และประสบการณทำงานดานการเงินและบัญชี จำนวน 7 ขอ 

สวนท่ี 2 เปนคำถามเกี่ยวกับปญหาและการใชงานระบบบัญชีคอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

(e-LAAS) ไดแก ความถ่ีในการใชงาน การขอคำปรึกษาแนะนำ ความรูความเขาใจ ประสบการณดานการอบรม และ

ปญหาในการใชงาน จำนวน 5 ขอ 

สวนท่ี 3 เปนคำถามเกี่ยวกับ ความพรอมในการบันทึกระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) แบงเปน 4 ดาน 

ไดแก ดานประโยชนใชสอย ดานความนาเชื่อถือ ดานความสามารถในการใชงาน ดานประสิทธิภาพ จำนวน 15 ขอ 
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โดยมีคำตอบใหเลือก 5 ระดับ ซ่ึงผูตอบแบบสอบถามจะแสดงระดับของความพรอม 5 ระดับ ดังนี้  

ระดับคะแนน 5 หมายถึง ความพรอมมากท่ีสุด  

ระดับคะแนน 4 หมายถึง ความพรอมมาก  

ระดับคะแนน 3 หมายถึง ความพรอมปานกลาง  

ระดับคะแนน 2 หมายถึง ความพรอมอยางนอย  

ระดับคะแนน 1 หมายถึง ความพรอมนอยท่ีสุด 

สวนเกณฑในการจัดชวงคะแนนเฉลี่ย และการแปลความหมายคะแนนเฉลี่ยของความพรอมในการบันทึก

ระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) ใหสอดคลองกับ มาตรฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบายการบัญชีภาครัฐของ 

องคกรปกครองสวนทองถิ่น อำเภอกระนวน จังหวัดขอนแกน ดังนี้  

4.51 - 5.00  มีความพรอมในระดับมากท่ีสุด  

3.51 - 4.50  มีความพรอมในระดับมาก 

2.51 - 3.50  มีความพรอมในระดับปานกลาง  

1.51 - 2.50  มีความพรอมในระดับนอย 

1.00 - 1.50  มีความพรอมในระดับนอยท่ีสุด 

 

การเก็บรวบรวมขอมูล  

ผูจัดทำวิจัย เร่ือง ความพรอมในการบันทึกระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) ใหสอดคลองกับ มาตรฐาน

การบัญชีภาครัฐและนโยบายการบัญชีภาครัฐของ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน อำเภอกระนวน จังหวัดขอนแกน ได

ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดย ดำเนินการตามขั้นตอนดังไปนี้  

3.1 ผูจัดทำโครงงานแจกแบบสอบถามวิจัย เรื่อง ความพรอมในการบันทึกระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) 

ใหสอดคลองกับ มาตรฐานการบัญชีภาครัฐและนโยบายการบัญชีภาครัฐของ องคกรปกครองสวนทองถ่ิน อำเภอ

กระนวน จังหวัดขอนแกน จำนวน 60 ชุด  

3.2 ผูจัดทำวิจัยรวบรวมแบบสอบถามตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามท่ีไดรับกลับมาเพ่ือ

ประมวลผลทางสถิติ 

เร่ืองความพรอมในการบันทึกระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) ใหสอดคลองกับ มาตรฐานการบัญชีภาครัฐ

และนโยบายการบัญชีภาครัฐของ องคกรปกครองสวนทองถิ่น อำเภอกระนวน จังหวัดขอนแกน มีกลุมตัวอยางท่ีใชใน

การวิจัยคร้ังนี้ คือ เจาหนาท่ีท่ีปฏิบัติงานในองคกรปกครองสวนทองถ่ิน อำเภอกระนวน จังหวัดขอนแกน จำนวน 60 

คน ใชการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) ตามรายชื่อ โดยเก็บขอมูลดวยการสุมอยางงาย จาก

ประชากรกลุมตัวอยางท้ังหมด แบบสอบถามแบงเนื้อหาออกเปน 3 สวนดังตอไปนี้ 

สวนท่ี 1 เปนคำถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส ตำแหนง

หนาท่ีในหนวยงาน และประสบการณทำงานดานการเงินและบัญชี จำนวน 7 ขอ 
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สวนท่ี 2 เปนคำถามเกี่ยวกับปญหาและการใชงานระบบบัญชีคอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

(e-LAAS) ไดแก ความถ่ีในการใชงาน การขอคำปรึกษาแนะนำ ความรูความเขาใจ ประสบการณดานการอบรม และ

ปญหาในการใชงาน จำนวน 5 ขอ 

 สวนท่ี 3 เปนคำถามเกี่ยวกับ ความพรอมในการบันทึกระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) แบงเปน 4 ดาน 

ไดแก ดานประโยชนใชสอย ดานความนาเชื่อถือ ดานความสามารถในการใชงาน ดานประสิทธิภาพ จำนวน 15 ขอ  

ดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยการหาคาความถ่ี (Frequency), คารอยละ (Percentage), คาเฉลี่ย (Mean) 

และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

การวิเคราะหขอมูล  

ผูจัดทำวิจัยไดดำเนินการวิเคราะหขอมูลตามขั้นตอน ดังตอไปนี้  

4.1 ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามทุกชุดท่ีไดรับกลับคืนมา 

4.2 ดำเนินการลงรหัสขอมูลเพ่ือใชประมวลผลและวิเคราะหขอมูลทางสถิติ โดยการหา คาความถี่  

(Frequency), คารอยละ (Percentage), คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 

Deviation) 

สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 

********ผูวิจัยไดดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติพรรณนาโดยการหา คาความถี่ (Frequency) คารอยละ 

(Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  

สรุปผลการวิจัย 

1.1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย อายุ 41-50 ป การศึกษาปริญญาตรี สถานภาพโสด 

ตำแหนงเจาหนาท่ีการเงินและการบัญชีจำนวน มีประสบการณทำงานดานการเงินและบัญชี 3-5 ป  

1.2 ปญหาและการใชงานระบบบัญชีคอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (e-LAAS)  

1.2.1 สวนใหญมีความถี่ในการใชงานระบบบัญชีคอมพิวเตอรมากกวา 10 ครั้ง/สัปดาห จำนวน 28 

คน คิดเปนรอยละ 46.7 รองลงมา 5-10 คร้ัง/สัปดาห จำนวน 24 คน คิดเปนรอยละ 40.0 และต่ำกวา 5 คร้ัง/สัปดาห 

จำนวน 8 คน คิดเปนรอยละ 13.3  

1.2.2 เคยขอคำปรึกษาแนะนำจากหนวยงาน จำนวน 34 คน คิดเปนรอยละ 56.7 และไมเคยขอ

คำปรึกษา จำนวน 26 คน คิดเปนรอยละ 43.3 

1.2.3 มีความรูความเขาใจระบบบัญชีคอมพิวเตอรระดับมาก จำนวน 23 คน คิดเปนรอยละ 38.3 

รองลงมาอยูในระดับมากท่ีสุด จำนวน 20 คน คิดเปนรอยละ 33.3 ปานกลาง จำนวน 10 คน คิดเปนรอยละ 16.7 

นอย จำนวน 6 คน คิดเปนรอยละ 10.0 และนอยท่ีสุด จำนวน 1 คน คิดเปนรอยละ 1.7 
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1.2.4 มีประสบการณดานการอบรมหลักสูตรการใชระบบบัญชีคอมพิวเตอร 2 ครั้งตอป จำนวน 

24 คน คิดเปนรอยละ 40.0 รองลงมา 1 ครั้งตอป จำนวน 18 คน คิดเปนรอยละ 30.0 มากกวา 2 ครั้งตอป จำนวน 

13 คน คิดเปนรอยละ 21.7 และไมเคยอบรม จำนวน 5 คน คิดเปนรอยละ 8.3 

  1.2.5 มีปญหาการใชงานเร่ืองความรวดเร็วของระบบ จำนวน 20 คน คิดเปนรอยละ 33.3 

รองลงมา การบันทึกขอมูล จำนวน 15 คน คิดเปนรอยละ 25.0 ระบบการใหความชวยเหลือ จำนวน 13 คน คิดเปน

รอยละ 21.7 และความยากงายของการใชงาน จำนวน 12 คน คิดเปนรอยละ 20.0  

1.3 ความพรอมในการบันทึกระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS)  

1.3.1 ความพรอมในการบันทึกระบบบัญชีคอมพิวเตอรโดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง (  = 

3.47) โดยดานท่ี มีความพรอมในระดับมาก เรียงตามลำดับ คือ ดานความนาเชื่อถือ (  = 3.83) และดาน

ความสามารถในการใชงาน (  = 3.57) ดานท่ีมีความพรอมในระดับปานกลาง มี 2 ดานเทากัน คือ ดานประโยชนใช

สอย (  = 3.47) และดานประสิทธิภาพ (  = 3.47) 

1.3.2 ดานประโยชนใชสอยโดยภาพรวม ในระดับปานกลาง (  = 3.47) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา ขอท่ีมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด และอยูในระดับมาก คือ มีบัญชีแยกประเภท และสมุดรายวันครบถวน (  = 3.67) 

รองลงมา คือ สามารถสรางรายงานไดเองตามท่ีตองการ และสรางฟอรมใหตรงกับ เอกสารขององคกรปกครองสวน

ทองถิ่น แตละแหงได (  = 3.60) มีรูปแบบรายงานสวยงามเขาใจงาย (  = 3.52) สวนดานท่ีอยูในระดับปานกลาง 

ไดแก ไมมีขอจำกัดเกี่ยวกับขนาดของไฟลในการบันทึกขอมูล (  = 3.47) และสามารถใชไดใน งานงบประมาณ ระบบ

ขอมูลรายรับ ระบบขอมูลรายจายระบบบัญชี (  = 3.08) 

1.3.3 ดานความนาเชื่อถือโดยภาพรวม ในระดับมาก (  = 3.83) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

ทุกขออยูในระดับมาก เรียงตามลำดับ คือ มีระบบอนุมัติการทำงานในกรณีท่ีมีการทำงานนอกเหนือจากสิทธิ์การใชงาน

ท่ีไดรบ (  = 4.17) รองลงมาคือ ความแมนยำในการพิมพผลลัพธท่ีไดจากการประมวลผล (  = 4.15) มีการกำหนด

รหัสผูใชงาน และมีการกำหนดสิทธ์ิการใชงาน (  = 3.62) มีความแมนยำ ในการประมวลผลไมวาปริมาณขอมูลจะมี

มากหรือนอย (  = 3.60)  

1.3.4 ดานความสามารถในการใชงาน ในระดับมาก (  = 3.57) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา 

ทุกขออยูในระดับมาก โดยเรียงตามลำดับ ดังนี้ การถายโอนขอมูลทำ ไดงายและครบถวน (  = 3.63) วิธี การนำเขา

ขอมูลในระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) ทำ ไดงายไมยุงยาก (  = 3.63) หนาจอโปรแกรมสวยงาม เขาใจงาย (  

= 3.58) มีเมนูชวยเหลือในการบันทึกรายการ (  = 3.63) ระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) และสามารถเขาใจได 

งาย มีขั้นตอนการปฏิบัติงานไมยุง ยากซับซอน (  = 3.45)  
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1.3.5 ดานประสิทธิภาพ ในระดับปานกลาง (  = 3.47) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ขออยูใน

ระดับมาก โดยเรียงตามลำดับ ดังนี้ ระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) สามารถจัดเก็บ ขอมูลไดปริมาณมากโดยไม

สงผลกระทบตอความเร็วใน การบันทึกขอมูลและการประมวลผล (  = 3.68) ระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) 

สามารถทำงานเร็วและไมเกินทรัพยากรของเคร่ืองคอมพิวเตอรท่ีใชงานอยู (  = 3.55) ขอท่ีอยูในระดับปานกลาง 

เรียงตามลำดับ คือ ระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) สามารถทำงาน ไดอยางมีประสิทธิภาพ แมวา ปริมาณขอมูลจะ

มากข้ึน (  = 3.32) มีระบบฐานขอมูลท่ีเชื่อถือได และมีเสถียรภาพใน การจัดเก็บขอมูลมากท่ีสุด (  = 3.37) และมี

ความรวดเร็วในการทำงานผานระบบเครือขาย (  = 3.32)  

 

อภิปรายผล  

ผลการศึกษา พบวา ความพรอมในการบันทึกระบบบัญชีคอมพิวเตอรโดยภาพรวม อยูในระดับปานกลาง 

โดยดานท่ีมีความพรอมในระดับมาก เรียงตามลำดับ คือ ดานความนาเชื่อถือ และดานความสามารถในการใชงาน ดาน

ท่ีมีความพรอมในระดับปานกลาง มี 2 ดานเทากัน คือ ดานประโยชนใชสอย และดานประสิทธิภาพ เพราะวาการ

บันทึกระบบบัญชีคอมพิวเตอร (e-LAAS) เปนสิ่งท่ีจำเปนและตองดำเนินการทำตามมาตรฐานความถูกตองในการใช

งานของอบต.  

ผลการศึกษา พบวา ปญหาสวนใหญท่ีพบเปนปญหาการใชงานเร่ืองความรวดเร็วของระบบ รองลงมา การ

บันทึกขอมูล ระบบการใหความชวยเหลือ และความยากงายของการใชงาน ท้ังนี้เพราะวาผูใชงานมีประสบการณการ

ใชงานระบบยังไมมากนักเนื่องจากระบบบัญชีคอมพิวเตอรขององคกรปกครองสวนทองถ่ินกำลังเร่ิมนำเขามาใชงาน 

และประสบการณการฝกอบรมและการใชงานของแตละคนยังไมมากเชนกันจึงทำใหเกิดปญหาระหวางท่ีใชงาน 

สอดคลองกับงานวิจัยของนันทวัน แสงจิตตพันธุ (2554) ไดทำการศึกษาปญหาและแนวทางการพัฒนาการใชระบบ

บัญชี คอมพิวเตอร e-LAAS ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดสุพรรณบุรีเปนการวิจัยเชิงสำรวจ การศึกษา

พบวา 1) ปญหาการใชระบัญชี คอมพิวเตอรe-LAAS ขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดสุพรรณบุ รี

ประกอบดวย ปญหาดานบุคลากร คือ ผูปฏิบัติงาน ขาดความรูความเขาใจ ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน ขาดประสบการณ

ในการใชคอมพิวเตอรและ โปรแกรมสำเร็จรูป ผูปฏิบัติงานไมมีการสอนการใชระบบบัญชีคอมพิวเตอร e-LAAS ใหกับ 

เจาหนาท่ีกันเองใน กรณีผูปฏิบัติงานคนเกาไดโอนยาย 2) ปญหาดานซอฟแวร คือ ระบบการจัดการ ความรูของระบบ

บัญชี คอมพิวเตอร e-LAAS ไมสามารถตอบคำถามในปญหาตางๆ ของการใชงานไดอยางทันทวงทีระบบบัญชี 

คอมพิวเตอร e-LAAS ยังไมสามารถบันทึกอนุมัติรางงบประมาณตางๆ ได เปนตน และ 3) ปญหาดานฮารดแวร คือ 

เครื่องคอมพิวเตอรท่ีสามารถใชงานอินเทอรเน็ตท่ีเชื่อมตอกับระบบบัญชีคอมพิวเตอร e-LAAS มีไมเพียงพอ ไมมี

คุณภาพ และสัญญาณในการเชื่อมตออินเทอรเน็ตท่ีใชปฏิบัติงานในระบบบัญชีคอมพิวเตอร e-LAAS ไมมีความเสถียร 

ปญหาดานความปลอดภัย คือความประมาทของผูใชเชน การปอนขอมูลผิด  
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ขอเสนอแนะ  

ขอเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช  

(1) ดานประโยชนการใชสอย ควรมีการจัดใหคลอบคลุมดานการใชงานระบบบัญชีของอบต เชน รูป

แบบฟอรมตรงกัน ขนาดของไฟลสามารถรองรับกันและสามารถเก็บขอมูลไดทุกขนดอยางเหมาะสมไมวาจะเปนการนำ

ขอมูลเขาหรือสงขอมูลออก อีกท้ังระบบควรมีอนุมัติการใชงานตามตำแหนงท่ีไดกำหนดไวอยางเหมาะสมเพ่ือปองกัน

การใชงานท่ีปลอดภัยย่ิงขึ้น 

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป  

ในการศึกษาคร้ังตอไป เสนอแนะใหทำการศึกษาปญหาการใชงานการบันทึกระบบบัญชีคอมพิวเตอร       

(e-LAAS) โดยทำการสัมภาษณเชิงลึกกับผูบริหาร และกลุมตัวอยางเจาหนาท่ีบัญชีท่ีใชงานระบบ บัญชีคอมพิวเตอร 

(e-LAAS) จะไดนำขอมูลมาวางแผนปรับปรุงตอไป 
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