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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งน้ีมีจุดมุงหมายเพ่ือศึกษาความคาดหวังของประชากรในเขตเทศบาลเมืองหนองบัวลําภู ท่ีมีตอ

บทบาทหนาท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ิน การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) กลุมตัวอยาง

ท่ีใช คือ ประชากรในเขตเทศบาล เมืองหนองบัวลําภู อําเภอเมืองหนองบัวลําภู จังหวัดหนองบัวลาํภ ูป 2560 จํานวน 

392 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) และใชโปรแกรมคอมพิวเตอร

ประมวลผล โดยสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Standard Deviation) 

ผลการศึกษา พบวา         

  ความคาดหวังของประชากรตอบทบาทหนาท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ิน โดยรวมอยูในระดับมาก (X�   

= 3.97, SD = 1.08) รายดานอยูในระดับมากทุกดาน เรียงตามลําดับ คือ ดานคุณภาพบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา               

(   X�= 4.08, SD = 1.52) ดานคณาจารยผูสอน ( X� = 4.02, SD = 0.96) ดานการจัดการศึกษา (  X�= 4.00, SD = 

0.95) ดานการบริหารจัดการองคกร ( X�=3.99, SD = 1.21) ดานการใหบริการงานวิชาการแกสังคม ( X�= 3.95, SD = 

0.98) ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (X� =3.93, SD = 1.04) และดานการวิจัย ( X� = 3.83, SD = 0.93 )  

 

คําสําคัญ: ความคาดหวัง  บทบาทหนาท่ี  อุดมศึกษา 

 

Abstract           

 This research aims to study the expectations of the population. In Nong Bua Lam Phu 

Municipality. With the role Of local higher education institutions This research is a survey research. 

The sample group used is the population in Nong Bua Lam Phu municipality. Mueang Nong Bua 

Lamphu District Nong Bua Lam Phu province, year 2017, number 392 people. Tools used in Collecting 

data is a questionnaire and using a computer program to process The statistics used for data analysis 

were percentage, mean and standard deviation.The study indicated that Population expectations on 

roles and duties of local higher education institutions Overall, at a high level, the average value of 

3.97 in each aspect was at a high level in all aspects. In order of quality, graduates who graduated 

with an average of 4.08, instructors, average 4.02, educational management, average 4.00, 
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organizational management average 3.99, academic services to society, average 3.95, cultural and 

cultural preservation average 3.93 and research value average 3.83 

Keywords: expectation, role, function, higher education 

ความสําคัญและท่ีมาของปญหาการวิจัย       
 การศึกษาคือเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาคนและสังคม โดยการศึกษาจะพัฒนาคนใหมีคุณลักษณะตามท่ี

ตองการ เพ่ือใหคนเปนปจจัยในการพัฒนาสังคมตอไป (อดุลย  วังศรีคูณ, 2557) การจัดการศึกษาของประเทศในทุก

ระดับ ลวนใหความสําคัญกับคุณภาพและมาตรฐานในการจัดการศึกษา โดยมุงหวังใหผลผลิตคือนักเรียน นิสิต 

นักศึกษา เปนผูท่ีมีศักยภาพ มีความรูความสามารถอยางรอบดาน ท้ังในเชิงวิชาการและในเชิงคุณธรรมจริยธรรม เพ่ือ

ออกไปเปนกําลังสําคัญในการพัฒนาประเทศชาติ   การอุดมศึกษา (Higher education) เปนการจัดการศึกษาหลัง

มัธยมศึกษา (Postsecondary education) มุงพัฒนาความเจริญงอกงามทางสติปญญาและความคิด เพ่ือพัฒนา

ความกาวหนาทางวิชาการ ใหผูเรียนมีความรูรอบรูลึก และชํานิชํานาญท้ังในดานทฤษฎี ปฏิบัติ และมีจรรยาบรรณของ

วิชาชีพน้ันๆ เรนุมาศ  มาอุน (2559) กลาววา การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา ไมใชการศึกษาภาคบังคับ แตเปน

การศึกษาเพ่ือพัฒนากําลังคนใหมีความสามารถเฉพาะทาง เปนนักวิชาการข้ันสูงในสาขาวิชาท่ีศึกษา ควบคูไปกับการ

พัฒนาใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ โดยมุงหวังใหผูสําเร็จการศึกษาในระดับน้ี สามารถสรางองคความรูใหมไดดวยตนเอง 

และนําองคความรูท่ีไดน้ันไปพัฒนาสังคมและประเทศชาติ  
สถาบันอุดมศึกษาถือเปนศูนยกลางทางปญญาของสังคม และเปนแหลงพัฒนาบุคลากรเพ่ือเปนผูนําของ

สังคม เปนสถาบันหลักเพ่ือชวยใหสังคมอยูรอดได ภารกิจหลักของสถาบันอุดมศึกษาประกอบดวย การผลิตบัณฑิต 

(จัดการเรียนการสอน) การวิจัย (สรางองคความรู) การบริการทางวิชาการ (เปนท่ีพ่ึงของสังคม) และการทะนุบํารุงศิลป

และวัฒนธรรม (รักษาเอกลักษณของชาติ) (ทองอินทร  วงศโสธร, ปราณี  สังขะตะวรรธน, 2556) โดยบทบาทสําคัญ

ของสถาบันอุดมศึกษา คือ การมีสวนรวมในกระบวนการเปลี่ยนแปลงทางสังคม มีสวนรวมในชุมชน และใชการวิจัย

นําไปสูนวัตกรรมใหม พัฒนางานวิชาการ เปนฐานรองรับการสรางสรรคและนวัตกรรม และเปนฮับ (Hub) ในการผลิต

บัณฑิตท่ีมีความเปนเลิศและมีคุณคา สามารถใชความรูในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจ และ     สรางพรมแดนความรูให

กวางขวางออกไป โดยการแสวงหาความรวมมือและการแลกเปลี่ยนความรู เพ่ือพัฒนาความรูและนวัตกรรม   จึงกลาว

ไดวาสถาบันอุดมศึกษาเปน “ตัวนําการเปลี่ยนแปลง” (Change Agent) หรือ เปนองคกรขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลง

ของสังคม ท่ีจะตองดําเนินการตามบทบาทและความรับผิดชอบของการเปนสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือท่ีจะนําประเทศไปสู

สังคมท่ีพึงปรารถนาในท่ีสุด    

สถาบันอุดมศึกษาเปนสวนหน่ึงของสังคม โดยสภาพของสังคมจะเปนขอมูลท่ีเปนการแสดงโอกาส 

(Opportunity) ท่ีจะเอ้ือตอการดําเนินงานของสถาบันใหประสบผลสําเร็จ แตในขณะเดียวกันสภาพของสังคมก็อาจ

เปนภัยคุกคาม (Threat) ท่ีบีบคั้นการดําเนินงานของสถาบันไดเชนกัน โดยปกติทิศทางของการปฏิบัติภารกิจของ

สถาบันอุดมศึกษา มักไดรับอิทธิพลของปจจัยผลักดัน (Push factors) และปจจัยฉุดดึง (Pull factors) โดยสภาพ

ปญหา ความจําเปน และความตองการของสังคม จะเปนปจจัยฉุดดึง     ทิศทางการดําเนินงาน ในขณะท่ีสภาพความ

พรอมของตัวสถาบันเอง จะเปนปจจัยผลักดันวาสถาบันควรตอบสนองสังคมไดเพียงใด และควรธํารงรักษาปรัชญา 

ปณิธาน ความมุงมั่นของสถาบันไวเพียงใด ดังเชนความคาดหวังและสภาพปญหา ความจําเปน และความตองการของ

สังคม ท่ีจะกระทบตอภารกิจของมหาวิทยาลัยราชภัฏ สรุปได 5 ประการ คือ 1) สังคมตองการทรัพยากรมนุษยท่ีจบ

การศึกษาระดับปริญญา  ท่ีมีความเช่ียวชาญในสาขาตางๆ จํานวนมาก 2) ตองการกําลังคนในสาขาวิทยาศาสตร 
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เทคโนโลยี และภาษาตางประเทศเพ่ิมมากข้ึน   3) ตองการใหสถาบันอุดมศึกษาของทองถ่ินทําหนาท่ีเปนขุมทรัพยทาง

ปญญา ช้ีนําการนําจุดแข็งของทองถ่ินมาเปนปจจัยในการผลิต ยกระดับความรู ความสามารถ ความเช่ียวชาญของ

กําลังคนในสาขาท่ีจําเปน และไดรับการถายทอดเทคโนโลยีท่ีผานกระบวนการวิจัยพัฒนา และไดรับบริการชวยเหลือใน

การแกปญหาของทองถ่ิน 4) การจัดหลักสูตรการเรียนการสอนและการวิจัย ท่ีกาวไปสูสากลบนพ้ืนฐานของความเปน

ไทย ท่ีตองสงเสริมภูมิปญญาไทยและรักษาศิลปวัฒธรรมไทย 5) สังคมตองการ “สังคมคุณภาพ” น่ันคือ

สถาบันอุดมศึกษาจําเปนตองกลั่นกรองการเลือกเปดสาขาวิชาหรือการใหการฝกอบรม ท่ีเนนความรู ความสามารถ 

และทักษะความเช่ียวชาญ ท่ีตรงกับความจําเปน ขาดแคลนของทองถ่ินในระยะยาว 

ดังน้ัน เพ่ือใหการดําเนินงานตามภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สถาบันจึง

จําเปนตองรับรูความคาดหวังของสังคมท่ีมีตอสถาบัน จําเปนตองรับรูความตองการ ความจําเปน และสภาพการ

เปลี่ยนแปลงตางๆ ท้ังในปจจุบันและอนาคต เพ่ือจะนํามาเปนสวนหน่ึงของการวางแผนดําเนินงาน ใหสนองตอบตอ

สังคมตามพันธกิจของสถาบันอุดมศึกษา อันเปนเหตุผลสําคัญท่ีทําใหผูวิจัยไดศึกษาความคาดหวังของประชากรในเขต

เทศบาลเมืองหนองบัวลําภู อําเภอเมืองหนองบัวลําภู จังหวัดหนองบัวลําภู ท่ีมีตอบทบาทหนาท่ีของสถาบันอุดมศึกษา

ในทองถ่ิน โดยคาดหวังวาผลการวิจัยจะเปนประโยชนในการพัฒนาการดําเนินงานของสถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ินของ

จังหวัดหนองบัวลําภู ใหเปนไปอยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 

วัตถุประสงคการวิจัย  

เพ่ือศึกษาความคาดหวังของประชากรในเขตเทศบาลเมืองหนองบัวลําภู ท่ีมีตอบทบาทหนาท่ีของ

สถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ิน 

 

วิธีดําเนินการวิจัย  

ประชากร  

  ประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี เปนประชากรท่ีอาศัยอยูในเขตเทศบาลเมืองหนองบัวลําภู อําเภอเมอืง

หนองบัวลําภู จังหวัดหนองบัวลําภู ป พ.ศ.2560 จํานวน 21,613 คน   

กลุมตัวอยาง  

  กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาวิจัยครั้งน้ี ไดแก ประชากรท่ีอาศัยอยูในเขตเทศบาลเมืองหนองบัวลําภู 

อําเภอเมืองหนองบัวลําภู จังหวัดหนองบัวลําภู ป พ.ศ. 2560 จํานวน 392 คน ไดจากการคํานวณจากสูตรของทาโรยา

มาเน (ธานินทร ศิลปจารุ, 2552) ท่ีระดับความเช่ือมั่นรอยละ 95 โดยกําหนดคาความคลาดเคลื่อนท่ียอมใหเกิดข้ึนได

รอยละ 5  

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี เปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึน โดยศึกษาจากทฤษฎีและวรรณกรรมท่ี

เก่ียวของกับความคาดหวังของบุคคลท่ีมีตอบทบาทหนาท่ีของสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งแบบสอบถามท่ีไดเปน

แบบสอบถามประเภทมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) ประกอบดวย 2 สวน คือสวนท่ีเปนขอมูลสวนบุคคลของ

ผูตอบแบบสอบถาม เปนแบบเลือกตอบ (Checklist) เก่ียวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

และระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในชุมชน และสวนท่ีเปนขอคําถามเก่ียวกับความคาดหวังของบุคคลท่ีมีตอบทบาทหนาท่ีของ

สถาบันอุดมศึกษา มีลักษณะเปนมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) โดยแบงเปน 7 ดาน คือ ดานการจัด
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การศึกษา ดานคุณภาพบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา ดานการวิจัย ดานการบริหารจัดการองคกร ดานคณาจารยผูสอน 

ดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคม และดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

  การสรางและพัฒนาเครื่องมือ  

    ผูวิจัยดําเนินการสรางและพัฒนาเครื่องมือการวิจัย ตามข้ันตอนดังตอไปน้ี 

    1. ศึกษาคนควาเอกสารงานวิจัยและวรรณกรรม ท่ีเก่ียวของกับความคาดหวังของบุคคลท่ีมีตอบทบาท

หนาท่ีของสถาบันอุดมศึกษา 

    2. กําหนดกรอบแนวคิดเพ่ือสรางแบบสอบถามท่ีใชในการวิจัย 

    3. สรางแบบสอบถามท่ีมีเน้ือหาครอบคลุมตามนิยามศัพท และวัตถุประสงคของการวิจัย และตรวจสอบ

ความเท่ียงตรงของเน้ือหา (Content Validity) จากผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 3 ทาน โดยใชวิธีหาคาดัชนีความสอดคลอง 

IOC (Index of Objective Congruence) นําผลการวิเคราะหคา IOC ของผูทรงคุณวุฒิ มาคํานวณคาดัชนีความ

สอดคลองโดยใชสูตรคํานวณ ดําเนินการคัดเลือกขอคําถามท่ีมีคาดัชนีความสอดคลองตั้งแต .50 ข้ึนไป  

    4. นําแบบสอบถามท่ีสรางข้ึนและไดรับการปรับปรุงแกไขแลว ไปทดลองใชกับประชากรในเขตเทศบาล

เมืองหนองบัวลําภู อําเภอเมืองหนองบัวลําภู จังหวัดหนองบัวลําภู ท่ีจะไดรับการบันทึกขอมูลวาจะไมใชกลุมตัวอยางใน

ข้ันตอนการเก็บขอมูล จํานวน  30 คน 

    5. หาคาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามความคาดหวังของบุคคลท่ีมีตอบทบาทหนาท่ีของ

สถาบันอุดมศึกษา โดยใชสัมประสิทธ์ิอัลฟาของคอนบราค (Cronbach’s alpha coefficient) โดยใชโปรแกรม

สําเร็จรูปทางสถิติ ไดคาความเช่ือมั่นเทากับ .890  

 การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

   การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยนําแบบสอบถามจํานวน 400 ชุด ไปเก็บขอมูลกับประชากรในเขตเทศบาล

เมืองหนองบัวลําภู อําเภอเมืองหนองบัวลําภู จังหวัดหนองบัวลําภู จําแนกเปนชุมชนเขต 1 จํานวน 126 ชุด เขต 2 

จํานวน 148 ชุด และเขต 3 จํานวน 126 ชุด ไดรับแบบสอบถามคืน จํานวนท้ังสิ้น 382 ชุด นําไปตรวจสอบความ

สมบูรณและลงรหัส พรอมท้ังทําการวิเคราะหและทดสอบสมมติฐานทางสถิติ โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ 

คํานวณหาคารอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย (Mean: X� ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D: Standard Deviation)  
 

สรุปผลการวิจัย  

 1. ขอมูลของผูตอบแบบสอบถาม  

   จากการศึกษาพบวา ลักษณะประชากรผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน 246 คน 

คิดเปนรอยละ 64.10 อยูในชวงอายุ 20 - 29 ป มากท่ีสุด (รอยละ 33.80) รองลงมา คือ 30 - 39 ป (รอยละ 18.10) 

การศึกษาระดับปริญญาตรี มากท่ีสุด (รอยละ 42.90) รองลงมาคือต่ํากวาปริญญาตรี (รอยละ 29.10) มีอาชีพนักเรียน

นักศึกษามากท่ีสุด (รอยละ 32.20) รองลงมาคือพนักงานเอกชน (รอยละ 23.80) รายไดอยูในชวงต่ํากวา 10,000 บาท 

มากท่ีสุด (รอยละ 49.50) รองลงมาคือ 10,001 - 20,000 บาท (รอยละ 30.60) ระยะเวลาการอาศัยอยูในชุมชน ชวง 

5 - 10 ป มากท่ีสุด (รอยละ 32.50) รองลงมาคือ นอยกวา 5 ป (รอยละ 29.10) 

 2. ความคิดเห็นตอความคาดหวังของประชากรตอบทบาทหนาท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ิน  

 ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอความคาดหวังของประชากรตอบทบาทหนาท่ีของสถาบันอุดมศึกษาใน

ทองถ่ิน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X�= 3.97, SD = 1.08)  และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา อยูในระดับมากทุก

ดาน โดยเรียงลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย ไดดังน้ี 1) ดานคุณภาพบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา (  X�= 4.08, SD = 
X 
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1.52) 2) ดานคณาจารยผูสอน ( X� = 4.02, SD = 0.96) 3) ดานการจัดการศึกษา ( X�= 4.00, SD = 0.95) 4) ดานการ

บริหารจัดการองคกร (  X�=3.99, SD = 1.21) 5) ดานการใหบริการงานวิชาการแกสังคม (  X� = 3.95, SD = 0.98)            

6) ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (  X� =3.93, SD = 1.04) และ 7) ดานการวิจัย (  X� = 3.83, SD = 0.93) โดย

จําแนกเปนรายดาน ไดดังน้ี   

             2.1 ดานคุณภาพบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอความคาดหวังของ

ประชากร ตอบทบาทหนาท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ินดานคุณภาพบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก (  X� = 4.08, SD = 1.52) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาอยูในระดับมากท่ีสุด 2 ขอ คือ มีวิจารณญาณและ

ทักษะการวิจัย (  X� = 4.40, SD = 4.27) และมีความเปนผูนํา เปนอิสระ และสรางสรรค (  X� = 4.38, SD = 3.18) 

นอกน้ันอยูในระดับมาก เรียงตามลําดับดังน้ี มีความสามารถในการเรียบเรียงความรู ความคิดอยางถูกตอง กระชับ 

ชัดเจนและเปนระเบียบ (  X� = 4.05, SD = .88) มีความรูและทักษะในสาขาวิชาท่ีศึกษา (  X� = 4.04, SD = 0.90)               

มีความสามารถในการสื่อสาร และผูท่ีสําเร็จการศึกษาไดรับการยอมรับ และเปนท่ีตองการของหนวยรัฐและเอกชน                

(  X� = 4.01, SD = 0.89) มีจริยธรรมและความรับผิดชอบตอสังคม (  X� = 4.00, SD = 0.87) สามารถแสวงหาความรู

ดวยตนเอง ไดอยางลึกซึ้งและกวางขวาง (  X� = 3.93, SD = 0.89) คิดอยางเปนระบบมีเหตุผลและรูจักประมวลผลจาก

ขอมูลท่ีมีหลักฐานไดอยางเหมาะสม (  X� = 3.89, SD = 0.91)                

   2.2 ดานคณาจารยผูสอน ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอความคาดหวังของประชากร ตอ

บทบาทหนาท่ี   ของสถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ินดานคณาจารยผูสอน โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X� = 4.02 =, SD 

= 0.96 ) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาอยูในระดับมากทุกขอ เรียงตามลําดับดังน้ี มีบุคลิกลักษณะ โลกทัศน และ

พฤติกรรมท่ีเปนแบบอยางท่ีดี (X� = 4.07, SD = 0.95)  มีจิตวิญญาณของความเปนครู (X� = 4.05, SD = 1.04)                       

มีความสามารถในการบริหารจัดการโครงการวิจัยอยางมีประสิทธิภาพ ( X̅ = 4.03, SD = 0.93) แสวงหาความรูและ

พัฒนาตนเอง โดยใชกระบวนการวิจัยอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ และมีความสามารถในการเปนท่ีปรึกษาท่ีดี                        

(X�  = 4.02, SD = 0.92) ท้ังสองดาน สามารถวิเคราะห คิดเชิงวิพากษ ใหขอคิดเห็น และช้ีแนะแนวทางการเรียนได

อยางเหมาะสม (  X� = 4.00, SD = 0.98)  มีความรูกวางและลึกท้ังองคความรูและแหลงความรูทางวิชาการและอ่ืนๆ 

ท่ีเก่ียวของ (X� = 3.92, SD = 0.96)            

   2.3 ดานการจัดการศึกษา ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอความคาดหวังของประชากร ตอ

บทบาทหนาท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ินดานการจัดการศึกษา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก ( X�  = 3.99, SD = 

0.95)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาหลักสูตรท่ีเปดสอนสอดคลองและคํานึงถึงความตองการของทองถ่ิน (  X� = 4.14, 

SD = 0.92)  มีการวางแผน ควบคุม กํากับ และประเมินผลการใชหลักสูตร และมีการปรับปรงุหลักสูตรอยางตอเน่ือง  

(X� = 4.09, SD = 0.90)  หลักสูตรท่ีเปดสอนเปนประโยชนตอผูเรียน ชุมชน และสังคม คาเฉลี่ย 4.06 หลักสูตรมีการ

ประกันคุณภาพและมีมาตรฐานการศึกษา (X� = 4.03, SD = 0.91)  ใชเครื่องมือดานการประกันคุณภาพเปนแนวทาง

ในการบริหารจัดการงานวิชาการ ( X� = 4.01, SD = 1.01)  เนนการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาเพ่ิมพูนทักษะการสื่อสาร 

การแกปญหา การทํางานเปนทีม ความอดทน และคุณธรรมจริยธรรม ( X�= 4.00, SD = 0.91)  หลักสูตรท่ีเปดสอน

เปนสาขาวิชาท่ีสถาบันมีความถนัด ( X�= 3.99, SD = 0.88)  มีการบูรณาการกิจกรรมนอกหลักสตูรและชีวิตจริงเขากับ
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หลักสูตร (  X�= 3.93, SD = 1.00)  จัดการศึกษาโดยเนนการฝกการวิจัย เพ่ือใหผูเรียนมีความรูในระดับสูงในสาขาวิชา

ท่ีศึกษา (  X� = 3.88, SD = 0.99)  และจัดการศึกษาโดยเนนรูปแบบ “สัมมนา” เพ่ือใหผูเรียนรอบรูอยางเจาะจงและ

ลงลึก (  X� = 3.78, SD = 0.96)  

   2.4 ดานการบริหารจัดการองคกร ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอความคาดหวังของ

ประชากร ตอบทบาทหนาท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ินดานการบริหารจัดการองคกร โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก (  X� = 3.99, SD = 1.21)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาอยูในระดับมากท่ีสุด 1 ขอ คือ มีโครงสรางพ้ืนฐานดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีครอบคลุมและเพียงพอ (  X� = 4.24, SD = 2.99)  สวนขออ่ืนๆ อยูในระดับมาก เรียงตามลําดับ 

ดังน้ี มีการปรับปรุงระเบียบขอบังคับใหทันสมัย ครบถวน เปนหมวดหมู เพียงพอและเอ้ือตอการปฏิบัติ (  X� = 4.07, 

SD = 0.88) มีระบบการติดตามประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ (  X� = 4.01, SD = 0.96)  ยึดหลักธรรมาภิบาลในการ

บริหารจัดการ และมุงเนนใหเปนองคกรแหงการเรียนรู (  X� = 3.95, SD = 0.99)  นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการ

สนับสนุนการบริหารจัดการ (X� = 3.94, SD = 0.86)  มีการปรับปรุงหนวยงานภายในใหสอดคลองกับภารกิจและ

เปนไปตามสถานการณ (  X� = 3.92, SD = 1.07)  ระบบการบริหารจัดการมีความคลองตัว กระชับ และมีประสิทธิภาพ 

(X� = 3.91, SD = 0.98)  และมีการเช่ือมโยงระบบฐานขอมูล สามารถใชประโยชนรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพ (X�  = 

3.85, SD = 0.93)  

   2.5 ดานการใหบริการวิชาการแกสังคม ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอความคาดหวังของ

ประชากร ตอบทบาทหนาท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ินดานการใหบริการวิชาการแกสังคม โดยภาพรวมอยูใน

ระดับมาก (  X� = 3.95, SD = 0.98)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาอยูในระดับมากทุกขอ เรียงตามลําดับ ดังน้ี มี

ระบบเครือขายความรวมมือระหวางสถาบันอุดมศึกษาอ่ืน ท้ังในดานการเรียน การวิจัย การบริการทางวิชาการ และ

การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม (  X� = 4.10, SD = 0.94)  มีการบริการทางวิชาการหลากหลายรปูแบบ ท่ีสอดคลองกับ

ความตองการของสังคม ชุมชน และทองถ่ิน (  X�= 4.07, SD = 0.91)  เผยแพรองคความรูจากผลการวิจยัแกบุคลากร

ท้ังภายในและภายนอกสถาบันอยูเสมอๆ (  X� = 3.95, SD = 1.02) การใหบริการทางวิชาการแกสังคม เปนไปอยางมี

ระบบและมีประสิทธิภาพ (  X� = 3.85, SD = 1.04)  และมีการสํารวจความตองการของชุมชน ภาครัฐ เอกชน หรือ

หนวยงานวิชาชีพ เพ่ือประกอบการวางแผนการบริการทางวิชาการ (  X� = 3.78, SD = 1.02)  

   2.6 ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอความคาดหวังของ

ประชากร ตอบทบาทหนาท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ินดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม โดยภาพรวมอยูในระดับ

มาก (  X�= 3.93, SD = 1.08)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาอยูในระดับมากทุกขอ เรียงตามลําดับ ดังน้ี รวมกับชุมชน

ในการสงเสริม การอนุรักษ ฟนฟู และเผยแพรประเพณีของชุมชน (  X� = 4.06, SD = 1.01)  มีการบูรณาการงานดาน

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม กับการจัดการเรียนการสอน และกิจการนักศึกษา (  X�= 4.04, SD = 0.95)  มีสวนรวม 

ดําเนินการอบรม เพ่ือถายทอดความรูดานศิลปะและวัฒนธรรมชุมชนทองถ่ิน (  X� = 3.96, SD = 1.03)  จัดทํา

ฐานขอมูลสารสนเทศ และองคความรูดานศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน (  X� = 3.88, SD = 1.05)  มีการเผยแพรกิจกรรม

หรือการบริการดานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมตอสาธารณชน (  X� = 3.87, SD = 1.09)  และเปนศูนยกลางและเปน

แหลงเรียนรูดานศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน (X� = 3.78, SD = 1.10)  
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   2.7 ดานการวิจัย ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นตอความคาดหวังของประชากร ตอบทบาท

หนาท่ีของสถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ินดานการวิจัย โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (X�= 3.83, SD = 0.93)  เมื่อพิจารณา

เปนรายขอพบวาอยูในระดับมากทุกขอ เรียงตามลําดับดังน้ี มีการสนับสนุนการสรางเครือขายและพันธมิตรความ

รวมมือดานการวิจัย ท้ังภาครัฐและเอกชน (  X� = 3.98, SD = 0.87)  มีการเผยแพรผลการวิจัย และการใชประโยชน

จากงานวิจัย ตอชุมชนและสาธารณชน (  X�= 3.86, SD = 0.91)  ดําเนินการวิจัยเชิงรุกท่ีสอดคลองกับความตองการ

ของทองถ่ิน (X� = 3.82, SD = 0.97)  มีการพัฒนาศักยภาพนักวิจัยท้ังภายในและภายนอกสถาบัน (  X�= 3.80, SD = 

0.91)  มีการพัฒนาระบบการบริหารจัดการการวิจัยท่ีมีประสิทธิภาพ (  X� = 3.78, SD = 0.96)  และดําเนินการวิจัยใน

ลักษณะบูรณาการวิชาการตางๆ เขาดวยกัน (  X�= 3.75, SD = 0.98)  

 

อภิปรายผล 

 ผลจากการศึกษาความคาดหวังของประชากรในเขตเทศบาลเมืองหนองบัวลําภู ท่ีมีตอบทบาทหนาท่ีของ

สถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ิน ในภาพรวมประชาชนมีความคาดหวังอยูในระดับมาก ท้ังน้ีเน่ืองจากประชาชนมีความคิด

วาสถาบันอุดมศึกษา เปนแหลงรวม  ผูมีความรูและเช่ียวชาญ เปนแหลงพัฒนาองคความรู ท่ีจะสามารถนําไปใชในการ

พัฒนาสังคมได โดยมีความคาดหวังท่ีจะเห็นสถาบันอุดมศึกษา ดําเนินการตามภารกิจของสถาบันใหเปนไปอยางมี

ประสิทธิภาพ ท้ังในสวนของการจัดการเรียนการสอนหรือการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ การดําเนินการวิจัยเพ่ือคิดคน

นวัตกรรมเพ่ือการพัฒนาเทคโนโลยีตางๆ การบริการทางวิชาการแกสังคมท่ีสอดคลองกับความตองการ ตลอดจนการ

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมประจําถ่ินของสังคมท่ีตั้งอยู ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของนงนภัทร  รุงเนย (2555) ท่ีวา 

บทบาทของสถาบันอุดมศึกษาเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน ถือเปนภารกิจท่ีสําคัญของสถาบันอุดมศึกษาในยุคปจจุบัน 

สถาบันอุดมศึกษาตองปรับกระบวนทัศนในการบริหาร โดยคํานึงถึงทิศทางในการพัฒนาของประเทศ เนนการผลิตและ

พัฒนาบัณฑิตท่ีมีความรูและคุณลักษณะท่ีเหมาะสมในการเปนผูนําสังคม รวมท้ังจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมงานดานการ

สอน การวิจัย และการบริการทางวิชาการแกสังคม โดยคํานึงถึงความสมดุลท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม 

สงเสริมการพัฒนาคุณภาพของผลผลิตท้ังในดานประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยอาศัยความรวมมือของบุคลากรทุก

ฝาย ซึ่งจะชวยในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ สงผลใหประชาชนพ่ึงพาตนเองได และเกิดการพัฒนาสังคมท่ียั่งยืน

อยางแทจริง 

 ความคาดหวังของประชากรในเขตเทศบาลเมืองหนองบัวลําภู ตอบทบาทหนาท่ีของสถาบันอุดมศึกษาใน

ทองถ่ิน จําแนกเปนรายดาน ดังน้ี 

 1. ดานการจัดการศึกษา 

    ผลการศึกษาความคาดหวังของประชากรในเขตเทศบาลเมืองหนองบัวลําภู ตอบทบาทหนาท่ีของ

สถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ิน ดานการจัดการศึกษาในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอพบวาความคาดหวัง

ของประชาชนอันดับแรก คือ หลักสูตรท่ีเปดสอนสอดคลองและคํานึงถึงความตองการของทองถ่ิน ท้ังน้ีเพราะ 

สถาบันอุดมศึกษาเปนศูนยกลางทางปญญาของสังคม เปนแหลงพัฒนาบุคลากรเพ่ือเปนผูนําของสังคม เปนสถาบัน

X 
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หลักเพ่ือชวยใหสังคมอยูรอด เปนองคกรขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงของสังคม ดังน้ัน จุดมุงหมายของสถาบันอุดมศึกษา 

จึงตองเปนไปอยางสอดคลองกับสภาพความเปนจริงของสังคมชุมชนท่ีตั้งของสถาบัน โดยเริ่มตั้งแตการกําหนดหลักสูตร

ท่ีเปดสอนใหสอดคลอง และคํานึงถึงความตองการของทองถ่ินเปนหลัก ซึ่งสอดคลองกับเรณุมาศ   มาอุน (2559) ท่ี

เห็นวาหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาแตกตางจากหลักสูตรการศึกษาในระดับอ่ืน โดยจะเนนการพัฒนาผูเรียนและสราง

กําลังคน ท่ีสอดคลองกับความตองการในการพัฒนาประเทศ และมุงหวังใหผูสําเร็จการศึกษาสามารถสรางองคความรู

ใหมได และนําองคความรูไปใชประโยชนในการพัฒนาสังคม และสอดคลองกับสุขุม  เฉลยทรัพย (2552) ท่ีเห็นวา 

ความจําเปนของโลกาภิวัตนเรงเราทําใหเกิดความเปลี่ยนแปลงในการจัดหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และการ

วิจัยของมหาวิทยาลัย ใหเขาสูสากลบนพ้ืนฐานของความเปนไทย ท่ีตองสงเสริมภูมิปญญาไทยและรักษาศิลปวัฒนธรรม

ไทย 

 2. ดานคุณภาพบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษา 

     ผลการศึกษาความคาดหวังของประชากรในเขตเทศบาลเมืองหนองบัวลําภู ตอบทบาทหนาท่ีของ

สถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ิน ดานคุณภาพบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ

พบวาความคาดหวังของประชาชนอันดับแรก คือ มีวิจารณญาณและทักษะการวิจัย ท้ังน้ีเพราะการวิจัยเปนการกระทํา

เพ่ือคนหาความจริงในสิ่งใดสิ่งหน่ึง ท่ีกระทําดวยพ้ืนฐานของปญญา ความมุงหมายหลักในการทําวิจัยไดแกการคนพบ 

การแปลความหมาย และการพัฒนากรรมวิธีและระบบ ดังน้ัน การจัดการเรียนการสอนของสถาบันอุดมศึกษา จึงตอง

เนนใหนิสิต นักศึกษา มีทักษะและวิจารณญาณการวิจัย ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของเรณุมาศ  มาอุน (2559) ท่ีเห็นวา

การจัดการเรียนการสอนในระดับอุ ดมศึกษาใชรูปแบบท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง และวิธีสอนท่ีสอดคลองกับรูปแบบ

การจัดการเรียนการสอนท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลางวิธีหน่ึง ไดแกการสอนโดยใชกระบวนการวิจัย ซึ่งการสอนโดยใช

กระบวนการวิจัย เนนใหผูเรียนสามารถแสวงหาความรูและสรางองคความรูไดดวยตนเอง อันเปนการจัดการเรียนการ

สอนเน้ือหาสาระของวิชา โดยใชกระบวนการและทักษะการวิจัยมาเปนวิธีสอน อันจะทําใหผูเรียนมีวิจารณญาณและ

ทักษะทางการวิจัยในท่ีสุด 

 3. ดานการวิจัย 

     ผลการศึกษาความคาดหวังของประชากรในเขตเทศบาลเมืองหนองบัวลําภู ตอบทบาทหนาท่ีของ

สถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ิน ดานการวิจัยในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอพบวาความคาดหวังของ

ประชาชนอันดับแรก คือ มีการสนับสนุนการสรางเครือขายและพันธมิตรความรวมมือดานการวิจัยท้ังภาครัฐและ

เอกชน ท้ังน้ีเพราะการวิจัยถือเปนภารกิจหลักประการสําคัญประการหน่ึงของสถาบันอุดมศึกษา อันจะกอใหเกิดองค

ความรูใหมๆ และสามารถนําไปใชในการพัฒนาสังคมได โดยนอกจากการใชกระบวนการวิจัยในการจัดการเรียนการ

สอน เพ่ือมุงเนนใหผูเรียนมีทักษะและวิจารณญาณทางการวิจัยแลว ความรวมมือและการสรางเครือการวิจัยท้ังในสวน

ของภาครัฐและเอกชนก็นับเปนปจจัยสําคัญท่ีจะชวยใหท้ังสถาบัน บุคลากร ตลอดจนนิสิต นักศึกษาไดเพ่ิมโลกทัศน

และมีทักษะการวิจัยท่ีหลากหลายเพ่ิมมากข้ึน สอดคลองกับชูชาติ  อารีจิตรานุสรณ (2549) ท่ีเห็นวา การสราง

เครือขายการวิจัยเปนการสนับสนุนการทําวิจัยท่ีเปดกวางสําหรับศาสตรทุกแขนง เพ่ือสรางงานวิจัยท่ีมีคุณคารวมกัน 

ซึ่งเปนทิศทางท่ีเหมาะสมของการวิจัยท้ังในปจจุบันและอนาคต 
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 4. ดานการบริหารจัดการองคกร 

     ผลการศึกษาความคาดหวังของประชากรในเขตเทศบาลเมืองหนองบัวลําภู ตอบทบาทหนาท่ีของ

สถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ิน ดานการบริหารจัดการองคกรในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอพบวาความ

คาดหวังของประชาชนอันดับแรก คือ มีโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีครอบคลุมและเพียงพอ ท้ังน้ี

เน่ืองจากปจจุบันถือไดวาเปนยุคแหงเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของโลกในหลายๆ ดาน ท้ัง

ดานเศรษฐกิจและสังคม ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงของสังคมไปสูยุคสังคมความรู (Knowledge Society) การนํา

เทคโนโลยีมาใชจะกอใหเกิดการสื่อสารและการใชประโยชนจากสารนิเทศไดอยางเต็มท่ี ดังน้ัน หากสถาบันอุดมศึกษา

ใดมีโครงสรางพ้ืนฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเหมาะสมและเพียงพอแลว ก็จะสามารถบริหารจัดการการจัด

การศึกษาตามภารกิจและบทบาทหนาท่ีไดอยางมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับพัลลภ  พิริยะสุรวงศ (2543) ท่ีกลาววา 

การจัดการศึกษายุคของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ไดเปลี่ยนแปลงกระบวนการเรียนรูใหม และเปลี่ยนแปลงความ

ตองการในการศึกษาในอนาคต โดยเทคโนโลยีสารสนเทศแบบใหมเขามาแทนท่ีแบบเกา แหลงทรัพยากรการเรียนรูจะ

เปนสิ่งท่ีชวยสนับสนุนการเรียนรู ในสภาพแวดลอมทางการศึกษาแบบใหม โดยเฉพาะในดานการบริหาร การบริการ 

การพัฒนาการเรียนการสอน และการจัดการศึกษา 

 5. ดานคณาจารยผูสอน 

      ผลการศึกษาความคาดหวังของประชากรในเขตเทศบาลเมืองหนองบัวลําภู ตอบทบาทหนาท่ีของ

สถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ิน ดานคณาจารยผูสอนในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอพบวาความคาดหวัง

ของประชาชนอันดับแรก คือ มี     จิตวิญญาณความเปนครู (มุงมั่นช้ีแนะ อบรม สั่งสอน ถายทอดความรู และช้ีนําให

ผูเรียนสามารถแสวงหาความรูดวยตนเอง) อันเปนปจจัยสําคัญท่ีจะทําใหการปฏิบัติภารกิจของสถาบันอุดมศึกษา

ประสบผลสําเร็จ ท้ังน้ีเพราะอาจารยผูสอนถือไดวาเปนผูท่ีมีความสําคัญอยางยิ่งท่ีจะเปนผูถายทอดความรู ให

คําปรึกษาแนะนํา และเปนแบบอยางท่ีดีแกนิสิต นักศึกษา ท้ังในฐานะผูสอนและท่ีปรึกษา โดยอาจารยระดับ

บัณฑิตศึกษาควรมีบทบาทตางๆ คือ บทบาทในฐานะนักวิชาการและนักวิจัยท่ีทันสมัย บทบาทในฐานะผูมีความพรอม

ในการเปนท่ีปรึกษา บทบาทในฐานะผูรอบรูสาระและแหลงขอมูล บทบาทในฐานะผูบริหารจัดการ บทบาทในฐานะนัก

ประเมิน และบทบาทในฐานะผูรวมงาน สอดคลองกับเรณุมาศ  มาอุน (2559) ท่ีกลาววา ปจจัยท่ีสงผลตอการเรียนรู

ของผูเรียนประการหน่ึง คือ ลักษณะและวิธีการของอาจารยผูสอน ซึ่งไดแก บุคลิกภาพ คุณลักษณะ ประสบการณ 

และคุณวุฒิของอาจารยผูสอน รูปแบบและวิธีการสอน และวิธีการบริหารจัดการรายวิชา 

 6. การใหบริการทางวิชาการแกสังคม 

    ผลการศึกษาความคาดหวังของประชากรในเขตเทศบาลเมืองหนองบัวลําภู ตอบทบาทหนาท่ีของ

สถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ิน ดานการใหบริการทางวิชาการแกสังคมในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอ

พบวาความคาดหวังของประชาชนอันดับแรก คือ มีระบบเครือขายความรวมมือระหวางสถาบันการศึกษา

ระดับอุดมศึกษาอ่ืน ท้ังในดานการเรียน การวิจัย การบริการทางวิชาการ และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม ท้ังน้ี

เน่ืองจากเครือขายการศึกษามีประโยชนโดยตรงตอการจัดการศึกษา ท้ังในดานการแลกเปลี่ยนเรียนรู เน้ือสาระ เทคนิค
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วิธีการการจัดการเรียนรู สื่อ วัสดุ อุปกรณ เทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการศึกษาท่ีเก่ียวของ ตลอดจนการวิจัย

และการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนและชุมชน สอดคลองกับมนตชัย  เทียนทอง (2548) ท่ีกลาวถึงนโยบายการจัดตั้ง

เครือขายการศึกษาแหงชาติ EdNet: Education Network ไววา เพ่ือใชเปนเครือขายสารสนเทศพ้ืนฐานในการ

เช่ือมโยงระหวางสถานศึกษาทุกระดับ ท่ัวทุกภูมิภาคของประเทศไทย เพ่ือสงผานและเช่ือมตอสารสนเทศระหวางกัน

และกัน ใหเกิดเครือขายองคความรูท่ีไรพรมแดน สงผลใหเกิดความเสมอภาคในการจัดการศึกษา และกอใหเกิดการ

ขยายโอกาสทางการศึกษาอยางเปนรูปธรรม 

 7. ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 

     ผลการศึกษาความคาดหวังของประชากรในเขตเทศบาลเมืองหนองบัวลําภู ตอบทบาทหนาท่ีของ

สถาบันอุดมศึกษาในทองถ่ิน ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอพบวา

ความคาดหวังของประชาชนอันดับแรก คือ รวมกับชุมชนในการสงเสริมการอนุรักษ ฟนฟู และเผยแพรประเพณีของ

ชุมชนทองถ่ิน ซึ่งการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ินน้ันถือเปนภารกิจหลักประการหน่ึงของการดําเนินงานของ

สถาบันอุดมศึกษา เน่ืองจากสถาบันอุดมศึกษาเปนสวนหน่ึงของสังคม การท่ีสถาบันจะดํารงอยูรอดไดยอมเกิดจาก

ความเขาใจ ความผูกพัน และความรวมมือระหวางสถาบันกับสังคมทองถ่ิน ดังน้ัน สถาบันจะตองมีแผนงานในดานการ

ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมท่ีชัดเจนและเปนรูปธรรม สอดคลองกับสภาพสังคมและความตองการจําเปนในดานน้ี สวนใน

ดานการจัดการเรียนการสอนสถาบันจะตองสอดแทรกความตระหนักในคุณคาของประเพณีและวัฒนธรรม อันดีงาม

ของทองถ่ิน เพ่ือใหผูเรียนเกิดความรัก หวงแหน และมีสวนรวมในการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมของทองถ่ินไวสืบไป 

สอดคลองกับสุขุม  เฉลยทรัพย (2548) ท่ีไดเสนอแนะไววา 1) มหาวิทยาลัยตองดํารงไวซึ่งวัฒนธรรมอันดีงามของ

การศึกษา 2) มหาวิทยาลัยควรมีนโยบายหรือแนวทางในการทํานุบํารุงวัฒนธรรมอันดีงามของไทย ใหนิสิต นักศึกษาได

ปฏิบัติตาม และ 3) มหาวิทยาลัยควรมีกิจกรรมดานศิลปวัฒนธรรม เพ่ือใหนิสิต นักศกึษา ไดเรียนรูและมีความเขาใจ

อันลึกซึ้ง  

 

ขอเสนอแนะ   

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช   

  ผลการวิจัยพบวาบทบาทหนาท่ีท่ีประชาชนมีความคาดหวัง 2 ลําดับสุดทายคือ ดานการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม และดานการวิจัย มีคาเฉลี่ย 3.93 และ 3.87 ตามลําดับ ซึ่งช้ีเห็นวาประชาชนกลุมตัวอยางยังไมรับรูถึง

บทบาทหนาท่ีของสถาบันอุดมศึกษาเทาท่ีควร หรืออีกนัยหน่ึงก็คือสถาบันอุดมศึกษาไมไดแสดงศักยภาพและปฏิบัติ

ภารกิจท้ัง 2 ดาน ใหปรากฏอยางชัดเจนตอสังคมชุมชนเทาท่ีควรจะเปน ดังน้ันสถาบันอุดมศึกษาควรกําหนด

ยุทธศาสตรและแนวปฏิบัติในการดําเนินงานเก่ียวกับการพัฒนาท่ีชัดเจน ท้ังดานการวิจัยและการทํานุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินไวในแผนพัฒนาทุกระยะ ตลอดจนควบคุม กํากับ การดําเนินการตามแผนปฏิบัติการประจําป

อยางเขมขน จริงจัง โดยอาจจัดใหมีเวทีการนําเสนอผลการวิจัยของสถาบันแกสาธารณชนเปนประจําทุกป เนนการใช

กระบวนการวิจัยในการจัดการเรียนการสอนอยางกวางขวางและจริงจัง ดําเนินการสํารวจขอมูลพ้ืนฐานดาน
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การประชุมวิชาการระดับชาติ วิทยาลัยนครราชสีมา ครั้งที่ 6 ประจําป พ.ศ.2562   “สังคมผูสูงวัย: โอกาสและความทาทายของอุดมศึกษา” 

ศลิปวัฒนธรรมทองถ่ินอยางครอบคลุมและเปนปจจุบัน เขารวมและหรือเปนผูนําในการดําเนินการอนุรักษ ฟนฟู เพ่ือ

ธํารงศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินอยางตอเน่ืองและสม่ําเสมอ เนนใหมีการสอดแทรกการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมทองถ่ินไวใน

กระบวนการจัดการเรียนรูในสาระท่ีเห็นเหมาะสม ดวยวิธีการท่ีหลากหลายและสอดคลอง    

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป  

  1. ควรศึกษาความคาดหวังท่ีมีตอบทบาทหนาท่ีของสถาบันอุดมศึกษา ของกลุมประชากรอ่ืนๆ เชน 

ประชากรเฉพาะกลุมสาขาอาชีพ หรือประชากรท้ังจังหวัด  

  2. ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอคุณภาพของสถาบันอุดมศึกษา ตามความคิดเห็นของประชากรในทองถ่ิน 

  3. ควรศึกษาแนวทางความรวมมือระหวางชุมชนทองถ่ินกับสถาบันอุดมศึกษา ในการพัฒนาคุณภาพสถาบัน 

  4. ควรศึกษารูปแบบการมีสวนรวมระหวางสถาบันกับชุมชน ในการอนุรักษและฟนฟูศิลปวัฒนธรรมทองถ่ิน    
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