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การเพ่ิมศักยภาพในงานขนถายสินคาข้ึนจากเรือบรรทุก 

ตูคอนเทนเนอร  

Project to empowering cargo discharge from container ship 
  

ฉัตรชัย  สุขกอน1 ปยะวัฒน  สมพงษ 2   

 

บทคัดยอ 

 งานวิจัยน้ีเปนการศึกษากระบวนการทํางานในการขนถายสินคาจากเรือบรรทุกตูคอนเทนเนอร ใหมีความ

ลื่นไหลโดยมี วัตถุประสงค 1)เพ่ือศึกษาวิธีการทํางานในการขนถายสินคา 2)เพ่ือลดเวลาในการขนถายสินคาโดยใช

FOLK LIFTและ REACH STACKER เขามาชวยเหลือในการทํางานเพ่ือใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 ผลการทําวิจัยพบวา  

ไดพบปญหาจากวิธีการขนถายสินคาในรูปแบบปกติ เชนระยะเวลา ขอจํากัดตูสินคา และ สามารถเพ่ิมประสิทธิภาพใน

การขนถายตูสินคาของบริษัท ในดานของเวลา และคาใชจาย 

คําสําคัญ: การเพ่ิมศักยภาพ, ขนถายสินคา, เรือบรรทุกตูคอนเทนเนอร 

 

Abstract 

 This research is a study of work processes in cargo handling, (Discharging) in container 

ship the purpose of the study is to enhance handing process in order to reduce discharging and 

loading time by using machines and reduce labor variable cost. 

 The research found that work process in cargo more efficiently, and can increase the 

speed of discharge containers per hour and reduce working time as 45 present. The length function 

decreased. The company can reduce labor variable cost per working time as 4,600 baht.    

Keywords: Empowerment, discharge, container ship 

 

บทนํา  

 จากการท่ีคณะวิจัยไดเขารวมโครงการสหกิจศึกษาของมหาวิทยาลัยบูรพา วิทยาเขตจันทบุรี ในฐานะ

นิสิตฝกงานในสถานประกอบการแหงหน่ึงท่ีประกอบกิจการทาเทียบเรือ เน่ืองดวยปจจุบันการดําเนินการขนสงสินคา

น้ันมีหลากหลายชองทางไมวาจะเปนทางบก ทางนํ้า ทางอากาศ และทางทอ โดยหากพิจารณาเปรียบเทียบจากตนทุน 

ระยะเวลา ความเสี่ยงตางๆ รูปแบบการการขนสงแตละชองทางยอมจะไมเหมือนกัน รวมถึงความเสี่ยงตางๆ ดวย ซึ่ง

ถาเทียบกับรูปแบบการขนสงทางนํ้าหรือทางเรือแลว มีตนทุนในการขนสงต่ําท่ีสุด และประเภทเรือท่ีทําการขนสงทาง
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นํ้าท่ีนิยมมากท่ีสุดคือเรือบรรทุกตูคอนเทอนเนอร แตประเภทน้ีน้ันมีปญหาในเรื่องของการขนถายสินคา Discharging 

และการ Loading ซึ่งการ Discharging น้ันคือการนําสินคาข้ึนจากเรือ และการ Loading คือ การนําสินคาลงเรอืน่ัน

ยังไมมีประสิทธิภาพในการทํางาน  ซึ่งนักวิจัยไดศึกษาจากกรณีศึกษาของสถานประกอบการของทาเรือ A พบวาการ

ขนถายสินคา (Discharging) ยังมีความลาชาอยูมาก เพราะการนําสินคาหรือตูคอนเทนเนอรข้ึนจากเรือลงมาท่ีทาเรือ 

น้ันตองใชเครนในการยิบจับตู แลวใชเวลาในการนําตูลงท่ีรถหัวลาก ซึ่งใชเวลาในการวางพอสมควร ไมวาจะดวยเรื่อง

ของสภาพอากาศ การวางใหตรงตามตําแหนงของรถหัวลาก ดังน้ัน ถาใชการขนถาย( Discharge) จากท่ีเครนหยิบหรือ

จับตูคอนเทนเนอรข้ึนจากเรือลงมาท่ีหนาทาเรือ (จะใหวางไวท่ีหนาทาเรือ) แลวใช รถ Forklift หรือ ใช Reach 

Stacker เปนตัวชวยในการจับตูคอนเทนเนอร ไปวางบนรถหัวลากจะทําใหเวลาในการขนถาย ( Discharge ) เร็วข้ึน 

จะทําใหเกิดประโยชนตอการบริหารทาเรือ และเพ่ิมความเร็วในการปฏิบัติงานหนาทาเรือและยังสามารถชวยลด

คาใชจายแรงงานหนาทาเรือนําไปสูการใชทรัพยากรท่ีมีอยูมาทําใหเกิดประโยชนสูงสุดอีกดวย 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาวิธีการขนถาย (Discharging) สินคาข้ึนจากเรือบรรทุกตูคอนเทนเนอร  

2. เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการขนถายสินคาข้ึนจากเรือในรูปแบบปกติใหเปนการขนถายสินคาโดยใชรถ Forklift 

และ การใชรถขนถายตูคอนเทนเนอร (Reach Stacker)   

 

แนวคิดและทฤษฎ ี

 1.ทฤษฎีการขนสงสินคา (Transportation) โดยท่ัวไปการขนสง (Transportation) หมายถึง การ

เคลื่อนยายคน (People) สัตว หรือสิ่งของ (Goods) จากสถานท่ีหน่ึงไปยังสถานท่ีอีกแหงหน่ึง อยางไรก็ดีหากพิจารณา

จากคํานิยามน้ีแคผิวเผินอาจกอใหเกิดความเขาใจผิดข้ึนมาไดวา การขนสงเปนการเคลื่อนยายคน สัตว หรือสิ่งของจาก

อาคารแหงหน่ึงเทาน้ัน แตแทท่ีจริงแลวการขนสงยังมีความหมายกวางขวางโดยครอบคลุมไปถึงการขนสง การขนถาย 

การเคลื่อนยายคนหรือสิ่งของภายในอาคาร ภายในบาน ภายในท่ีทํางานหรือภายในโรงงานดวย ดังน้ัน หากยึดคําจํากัด

ความถูกตองแลวการท่ีคนเราเดินอยูภายในบาน การใชรถเข็นชวยบรรทุกของเมื่อเขาไปซื้อสินคาหรือการท่ีกรรมกรขน

ถายสินคาท่ีทาเรือก็นับเปนสวนหน่ึงของกิจกรรมการขนสงเชนเดียวกัน การขนสง ตามนิยามทางเศรษฐศาสตรยังมี

ความหมายท่ีซับซอนกวานิยามของการขนสงตามท่ีเขาใจกันโดยท่ัวไป กลาวคือ การขนสงหมายถึง การเคลื่อนยาย

บุคคลหรือสินคาจากสถานท่ีหน่ึงไปยังอีกสถานท่ีหน่ึง อันกอใหเกิดอรรถประโยชนดานสถานท่ี (Place Utility) และ

อรรถประโยชนด านเวลา (Time Utility) ดั ง น้ัน ถาพิจารณาจากนิยามขางตน  การขนส งสินค า (Freight 

Transportation) จึงหมายถึง การเคลื่อนยายสินคาสินคาจากสถานท่ีหน่ึงไปยังอีกสถานท่ีหน่ึงอันกอให เกิด

อรรถประโยชนดานสถานท่ี (Place Utility) และอรรถประโยชนดานเวลา (Time Utility) ท้ังน้ีการเคลื่อนยายดังกลาว

เปนกิจกรรมท่ีเพ่ิมมูลคาใหแกสินคาซึ่งจะเปนการกอใหเกิด 19 อรรถประโยชนดานสถานท่ี และเวลาในการขนสง 

(Time-in-Transit) กับความตอเน่ืองในการใหบริการ (Consistency of Service) เปนตัวท่ีบงบอกถึงอรรถประโยชน

ดานเวลา ความหมายของโลจิสติกส (Logistics) ไววาเปนกระบวนการวางแผนการดําเนินงาน และการควบคุมอยางมี

ประสิทธิภาพ เพ่ือใหการเคลื่อนยายการจัดเก็บวัตถุดิบสินคาระหวางผลิตสินคาสําเร็จรูป และสารสนเทศท่ีเก่ียวของ 

ดําเนินไปจากแหลงจัดหาไปสูจุดบริโภค เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคาดวยตนทุนทีมีประสิทธิภาพในการขนสง 

(Efficiency of Transportation) การพัฒนาการขนสงน้ันมุงท่ีจะพัฒนาใหการขนสงมีคุณภาพ มีมาตรฐาน และ
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ประสิทธิภาพมากท่ีสุด ซึ่งตามหลักของการขนสงแลวถือวาการขนสงท่ีมีประสิทธิภาพจะตองประกอบดวยคุณสมบัติ

ดังตอไปน้ี 

 1.1 ความรวดเร็ว การขนถายท่ีมีความรวดเร็วสามารถท่ีจะทําใหสินคาและบริการตาง ๆ ไปสูตลาดได

อยางรวดเร็ว ทันเวลา และทันตอความตองการมีความสดและมีคุณภาพเหมือนกับสินคาและบริการท่ีแหลงผลิต 

 1.2 การประหยัด การขนถายท่ีมีประสิทธิภาพ จะตองทําใหเกิดการประหยัดในตนทุนการขนถายและ

ประหยัดในราคาคาบริการ กลาวคือ ผูประกอบกิจการตองพยายามใหตนทุนในการขนสงต่ําท่ีสุดเทาท่ีจะทําได ซึ่งเมื่อ

ตนทุนต่ําแลว การเรียกเก็บอัตราคาบริการก็ลดลงดวยอันจะทําใหผูใชบริการประหยัดคาใชจายในการเสียอัตรา

คาบริการ ดังน้ันความประหยัดถือไดวาเปนสวนหน่ึงของการขนถายท่ีมีประสิทธิภาพ 

 1.3 บริการความปลอดภัย หมายถึง ความปลอดภัยจากการสูญเสียหรือเสียหายของสินคาตลอดจนความ

ปลอดภัยของยานพาหนะท่ีใชในการขนถายดวย ซึ่งถือไดวาเปนสิ่งท่ีสําคัญมากสําหรับระบบการขนถายซึ่งถือไดวา

ผูประกอบการตองรับผิดชอบตอการสูญเสียและเสียหายในทุกอยางท่ีเกิดข้ึนตอสินคา 

 1.4 ความสะดวกสบาย การขนถายท่ีดีจะตองใหความสะดวกสบายแกผูใชบริการ หรือความสะดวกใน

การขนถานสินคาและบริการ เชน ยานพาหนะจะตองมีอุปกรณอํานวยความสะดวกตาง ๆ ไวอยางครบถวน พรอมท่ี

นํามาใชในการเคลื่อนยายไดทันที 

 1.5 ความแนนอนเช่ือถือไดและตรงตอเวลา (Certainty and Punctuality) เพราะการขนถายท่ีดีและมี

ประสิทธิภาพจะตองมีความเช่ือถือได และตรงตอเวลา มีจํานวน ระยะเวลาในการเดินทางจะตองระบุไวและจะตอง

รักษาเวลาใหเปนไปตามท่ีกําหนดไวจึงจะถือวามีประสิทธิภาพ (จักรกฤษณ ดวงพัสตรา, 2543) แลมเบิรท (Lambert, 

Stock & Ellran , 1998) 

 2. แผนผังสาเหตุและผล (Cause and Effect Diagram) แผนผังสาเหตุและผลเปนแผนผังท่ีแสดงถึง

ความสัมพันธระหวางปญหา (Problem) กับสาเหตุท้ังหมดท่ีเปนไปไดท่ีอาจกอใหเกิดปญหาน้ัน (Possible Cause) 

เราอาจคุนเคยกับแผนผังสาเหตุและผล ในช่ือของ “ผังกางปลา (Fish Bone Diagram)” เน่ืองจากหนาตาแผนภูมิมี

ลักษณะคลายปลาท่ีเหลือแตกาง หรือหลายๆ คนอาจรูจักในช่ือของแผนผังอิชิกาวา (Ishikawa Diagram) ซึ่งไดรับการ

พัฒนาครั้งแรกเมื่อป ค.ศ. 1943 โดย ศาสตราจารยคาโอรุ อิชิกาวา แหงมหาวิทยาลัยโตเกียว 

 2.1 เมื่อไรจึงจะใชแผนผังกางปลา 

  1.เมื่อตองการคนหาสาเหตุแหงปญหา 

  2. เมื่อตองการทําการศึกษา ทําความเขาใจ หรือทําความรูจักกับกระบวนการอ่ืน ๆ เพราะวาโดย

สวนใหญพนักงานจะรูปญหาเฉพาะในพ้ืนท่ีของตนเทาน้ัน แตเมื่อมีการ ทําผังกางปลาแลว จะทําใหเราสามารถรู

กระบวนการของแผนกอ่ืนไดงายข้ึน 

  3. เมื่อตองการใหเปนแนวทางใน การระดมสมอง ซึ่งจะชวยใหทุกๆ คนใหความสนใจในปญหาของ

กลุมซึ่งแสดงไวท่ีหัวปลา 

 2.2 วิธีการสรางแผนผังสาเหตุและผลหรือผังกางปลา สิ่งสําคัญในการสรางแผนผัง คือ ตองทําเปนทีม 

เปนกลุม โดยใชข้ันตอน 6 ข้ันตอนดังตอไปน้ี 

  1.กําหนดประโยคปญหาท่ีหัวปลา 

  2.กําหนดกลุมปจจัยท่ีจะทําใหเกิดปญหาน้ันๆ 

  3.ระดมสมองเพ่ือหาสาเหตุในแตละปจจัย 
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  4.หาสาเหตุหลักของปญหา 

  5.จัดลําดับความสําคัญของสาเหตุ 

  6. ใชแนวทางการปรับปรุงท่ีจําเปน 

 2.3 การกําหนดปจจัยบนกางปลา เราสามารถท่ีจะกําหนดกลุมปจจัยอะไรก็ไดแตตองมั่นใจวากลุมท่ีเรา

กําหนดไวเปนปจจัยน้ันสามารถท่ีจะชวยใหเราแยกแยะและกําหนดสาเหตุตางๆไดอยางเปนระบบและเปนเหตุเปนผล 

โดยสวนมากมักจะใชหลักการ 4M 1E เปนกลุมปจจัย (Factors) เพ่ือจะนําไปสูการแยกแยะสาเหตุตางๆ ซึ่ง 4M 1E น้ี

มาจาก 

 M–Man=คนงานหรือพนักงานหรือบุคลากร 

 M–Machine=เครื่องจักรหรืออุปกรณอํานวยความสะดวก 

 M–Material=วัตถุดิบหรืออะไหลอุปกรณอ่ืนๆท่ีใชในกระบวนการ 

 M–Method = กระบวนการทํางาน 

 E– Environment = อากาศ สถานท่ี ความสวาง และบรรยากาศการทํางาน 

 แตไมไดหมายความวา การกําหนดกางปลาจะตองใช 4M 1E เสมอไป เพราะหากเราไมไดอยูใน

กระบวนการผลิตแลว ปจจัยนําเขา (input) ในกระบวนการก็จะเปลี่ยนไป เชน ปจจัยการนําเขาเปน 4P ไดแก Place 

Procedure People และ Policy หรือเปน 4S Surrounding Supplier, System และ Skill ก็ได หรืออาจจะเปน 

MILK Management, Information, Leadership Knowledge เปนตน นอกจากน้ัน หากกลุม ท่ี ใชก างปลามี

ประสบการณในปญหาท่ีเกิดข้ึนอยูแลว ก็สามารถท่ีจะกําหนดกลุม ปจจัยใหมใหเหมาะสมกับปญหาตั้งแตแรกเลยก็ได 

เชนกัน การกําหนดหัวขอปญหาท่ีหัวปลา ควรกําหนดใหชัดเจนและมีความเปนไปได ซึ่งหากเรากําหนดประโยคปญหา

น้ีไมชัดเจนตั้งแตแรกแลว จะทําใหเราใชเวลามากในการคนหา สาเหตุ และจะใชเวลานานในการทําผังกางปลา การ

กําหนดปญหาท่ีหัวปลา เชน อัตราของเสีย อัตราช่ัวโมงการทํางานของคนท่ีไมมีประสิทธิภาพ อัตราการเกิดอุบัติเหตุ 

หรืออัตราตนทุนตอสินคาหน่ึงช้ิน เปนตน ซึ่งจะเห็นไดวา ควรกําหนดหัวขอปญหาในเชิงลบ เทคนิคการระดมความคิด

เพ่ือจะไดกางปลาท่ีละเอียดสวยงาม คือ การถาม ทําไม ทําไม ทําไม ในการเขียนแตละกางยอยๆ 

 3. การสรางสินคาและบริการท่ีมีคุณภาพ (Building Quality Products and Services) ภายใตภาวการณ

แขงขันท่ีรุนแรง คุณภาพสินคาและบริการทวีความสําคัญข้ึนเรื่อย ๆ เพราะลูกคามีความคาดหวังสูงและมีทางเลือก

มากมาย การบริหารคุณภาพ (Quality Management) จึงเปนพ้ืนฐานท่ีสําคัญ กิจการท่ีประสบความสําเร็จ ตองหมั่น

ปรับปรุงคุณภาพในทุกข้ันตอน ของกระบวนการผลิตและบริการอยางตอเน่ือง (Continuous Improvement) เพ่ือ

ตอบสนองความตองการของลูกคาและเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพ ซึ่งนอกจากจะทําใหยอดขายสูงข้ึนแลว ยังทําให

ตนทุนต่ําลงดวย ตัวช้ีวัดดานคุณภาพสําคัญมี 7 ดาน คือ 

  3.1 ลักษณะการใชงาน (Performance)  

  3.2 ลักษณะพิเศษ (Feature)  

  3.3 ความนาเช่ือถือ (Reliability)  

  3.4 ความทนทาน (Durability)  

  3.5 การสนองตอบ (Response) 

  3.6 ความสวยงาม (Aesthetics) 

  3.7 ช่ือเสียง (Reputation) อรุณ บริรกัษ (2547) 
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วิธีดําเนินการวิจัย  

 การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ขอมูลท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ีประกอบดวย  

 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data)   

 ข้ันตอนการเก็บขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) 

1. การสังเกตการณโดยหาขอมูลเบ้ืองตนเก่ียวกับการทํางานท่ีผิดพลาด จากการสอบถามถึงปญหาท่ี

เกิดข้ึน แลวดูพฤติกรรมการทํางานของพนักงานและแรงงานของ บริษัท A เพ่ือวิเคราะหถึงสาเหตุ

ของปญหาและหาแนวทางแกไขตอไป 

2. การประชุมวางแผนเก่ียวกับการทํางานกับหัวหนาควบคุมงาน (SUPERVISOR) เก่ียวการวางแผนใน

การปฏิบัติงาน การคาดการลวงหนา และการแกไขหนางาน   

 ขอมลูทุติยภูมิ (Secondary Data)  

 ข้ันตอนการเก็บขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) 

1. ศึกษาคนควาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ และบทความทางวิชาการตางๆ ท่ีเก่ียวของกับความรูท่ี

ใชในการศึกษา   

2. เก็บรวบรวมขอมูล โดยขอความอนุเคราะหเก่ียวกับขอมูลของฝายตางๆ (TALLY) เก่ียวของกับการ

ดําเนินงานซึ่งรวบรวมจาก ใบ TALLY SHEET จะเปนขอมูลท่ีนํามาวิเคราะหเวลา ท่ีสินคาข้ึนจาก

เรือมาใชเวลาเทาไหรตอหน่ึงตูสินคา 

1.)หาสาเหตุของกระบวนการทํางาน โดยใชแผนผังสาเหตุและผล (Cause and Effect Diagram) 

2.)ปรึกษาผูบังคับบัญชาเก่ียวกับการไดรับมอบหมาย จากหัวหนาควบคุมงาน(SUPERVISOR) 

3.)เก็บรวบรวมขอมู ลแบบปฐมภูมิ  (Primary Data) ท่ี ได จากการสัมภาษณ หั วหน าควบคุมงาน

(SUPERVISOR) และกระบวนการทํางาน ปญหาอุปสรรคจากการทํางาน และการคาดการณการทํางาน ศึกษารายงาน

การดําเนินงานท่ีผานมาของการเขาเทียบของเรือ 

4.)ศึกษาขอมูลทุติยภูมิท่ีไดจากเอกสารงานวิจัยตางๆ และขอมูลของฝายตางๆ (TALLY) เก่ียวของกับการ

ดําเนินงานซึ่งรวบรวมจาก ใบ TALLY SHEET ท่ีเก่ียวของกับ การวิเคราะหเวลา ความเร็วท่ีใชในการวิเคราะห และการ

ปรับปรุงประสิทธิภาพในการดําเนินงานหรือการเพ่ิมอุปกรณเขามาเพ่ือใหการทํางานมีความราบรื่น 

5.)ศึกษาขอมูลทางสถิติของการ Discharge ตูคอนเทนเนอรจากหนวยงานกอน และคิดคนวิธีการแกไข

ปญหา ใหเหมาะสมกับการกระบวนการน้ันๆ  

  - รวบรวมขอมูลและปญหาท่ีพบ มาวิเคราะหถึงความเปนไปไดท่ีจะแกไข  ปญหาน้ันๆ คิดคน

กระบวนการทํางานใหม ท่ีสามารถทําใหการขนถายสินคาข้ึนจากเรือ (Discharge) โดยเปรียบเทียบจากกระบวน การ

ทํางานแบบปกติ และกระบวนการทํางานโดยการนําเอาอุปกรณเขามาชวยในการทํางาน  

6.)วิเคราะหและสรุปผลการดําเนินงานเพ่ือหาแนวทางแกไขปญหาและพัฒนาหนวยงานในเชิงกลยุทธ 
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กรอบแนวคิด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เคร่ืองมือ  

1. ใชเอกสารเก่ียวของกับการดําเนินงานของบริษัทคือ ใบ TALLY SHEET 

2. ใชโปรแกรม Microsoft Excel ในการทําตารางเปรียบเทียบระหวาง การขนถายสินคาข้ึนจากเรือ              

(Discharging) ในรูปแบบ ปกติกับ การใชอุปกรณมาชวยในการขนถายตูคอนเทนเนอร และดานตนทุนคาใชจาย  

 

ผลการวิจัย  

 จากการศึกษารูปแบบการดาํเนินงานของการขนถายตูสินคาขึนจากเรือบรรทุกตูคอนเทนเนอรจะมี

รูปแบบการดําเนินงานแบบในตาราง 1 

ตัวแปรตาม 

1.ระยะเวลาการ DISCHARGING ตอตู 

2.รูปแบบท่ีใชในการ DISCHARGING 

1. FORKLIFT 

2. REACH STACKER 

 

ตัวแปรตน 

1. ระยะเวลาเรือออก 

2. ตนทุน 

3. ความปลอดภัยของ

คนงาน 
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 ตารางท่ี 1 ข้ันตอนการปฏิบัติงานตั้งกระบวนการแรกจนถึงกระบวนการเสร็จสิ้น 

 

  ปจจัยและสาเหตุท่ีเกิดขึ้นในกระบวนการขนถายสินคา (Discharging) เมื่อนําข้อมลูมาศกึษาจาก

กระบวนการทํางานของขนสง่สนิค้า (Discharging) มาวเิคราะห์ ปัญหา สาเหต ุสิง่ท่ีเกิดขึน้นัน้คือ ความลา่ช้าใน
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การขนถา่ยสนิค้า ปัญหาการท่ีทําให้เกิดความลา่ช้าในการขนถ่ายสนิค้า(Discharging)นัน้สามารถเขียนแผนผงั

สาเหตแุละผลได้ดงัภาพท่ี 1 ซึง้ปัญหาเหลา่นีจ้ะเกิดจาก 

- พนักงานไมมีประสบการณในการทํางานในดานน้ี 

- เปนงานท่ีมีความกดดันดานเวลาสูง 

- อาจมีสินคาบดบังการมองเห็นของคนขับเครนได 

- การสื่อสารระหวางโฟรแมนกับคนขับเครนไมดีเทาท่ีควร 

1. การเปรียบเทียบระยะเวลาขนถายสินคา 

การเปรยีบเทียบ เรือ MOL HOPE  ทํางานวันท่ี 2 กรกฎาคม 2560 ซึ่งเปนการทํางานแบบปกติ และ เรือ MOL 

HORIZON ทํางานวันท่ี 22 กรกฎาคม 2560 เปนการทํางาน โดยการเพ่ิมอุปกรณเขามาชวยในการปฏบัิติงาน คือ การ

ใช FORKLIFT และ REACH STACKER จะเห็นวาความเร็วตอ ช่ัวโมง น้ันตางกันโดย MOL HOPE น้ันจะมีความเร็วท้ัง 

2 เครน รวมกันคือ 33 ตู ตอช่ัวโมง สวน MOL HORIZON น้ันท่ีนําเครื่องจักรเขามาชวยในการขนถายสินคาจะมี

ความเร็วท้ัง 2 เครนรวมกันคือ 57 ตู ตอช่ัวโมง  และยังมีการขนถายสินคาท่ีไมสามารถใชเครื่องจักรขนถายไดซึ่งจะอยู

ในบริเวณของ เครน 1 จะใชการขนถายในรูปแบบปกติจะมีความเร็วคือ 22 ตู ตอช่ัวโมงโดยใชเครนตัวท่ี 1 ตัวเดียว 

จากตูสินคาท้ังหมด 25 ตู    

 

ตารางท่ี 1 แสดงเปรยีบเทียบระยะเวลาขนถายสินคาระหวางมเีครื่องจักรมาชวย 

  

 

2. การเปรียบเทียบคาใชจาย  

เรือ MOL HOPE  ทํางานวันท่ี 2 กรกฎาคม 2560 ซึ่งเปนการทํางานแบบปกติ และ เรือ MOL HORIZON 

ทํางานวันท่ี 22 กรกฎาคม 2560 เปนการทํางาน โดยการเพ่ิมอุปกรณเขามาชวยในการปฏิบัติงาน คือ การใช 

FORKLIFT และ REACH STACKE จะมีคาใชจายดังน้ี    MOL HOPE จะมีคาใชจาย 21,320 บาท สวน MOL 

HORIZON  จะมีคาใชจาย 16,720 บาท ซึ่งเมื่อดูจากคาใชจายรวมท้ังหมดแลว เรือ MOL HOPE  ในวันท่ี 2 

กรกฎาคม 2560 ใชคาใชจายในการจายคาแรงคนงานไปท้ังหมด 16,800 บาท ทํางานไปท้ังหมด 22 ช่ัวโมง 30 นาที 

เริ่มดําเนินงาน เวลา 01.05 นาฬิกา งานไดเสร็จสิ้นการดําเนินงาน เวลา 23.35 นาฬิกา คิดเปนแรง จะเทากับ 6 แรง 
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แรงละ 200 บาท เปนเงินท้ังหมด 1200 บาท ตอ 1 คน มีคนงานท้ังหมด 14 คน เปนเงินท้ังหมด 16,800 บาท เมื่อ

เปรียบเทียบกับเรือ MOL HORIZON  ในวันท่ี 22 กรกฎาคม 2560 มีการใชอุปกรณเขามาชวยในการทํางานใหมี

ประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน คือการเพ่ิม FORKLIFT และ REACH STACKE  เขามาชวยในกระบวนการทํางานทําใหการ

ปฏิบัติงานมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพมากข้ึน มีความปลอดภัยในการทํางาน ลดความเสี่ยงในเรืองการเหน่ือย

หลาจากการทํางานท่ียาวนานไดเพราะอุปกรณท่ีวาจะชวยลดระยะเวลา เมื่อเปรียบเทียบเรือ MOL HOPE แลว การใช

คาใชจาย เรือ MOL HORIZON ในการจายคาแรงคนงานไปท้ังหมด 11,200 บาท ทํางานไปท้ังหมด ท้ังหมด 14 

ช่ัวโมง 15 นาที เริ่มดําเนินงาน เวลา 22.20 นาฬิกา งานไดเสร็จสิ้นการดําเนินงาน เวลา 12.35 นาฬิกา คิดเปนแรง 

จะเทากับ 4 แรง แรงละ 200 บาท เปนเงินท้ังหมด 800 บาท ตอ 1 คน มีคนงานท้ังหมด 14 คน คิดเปนเงินท้ังหมด 

11,200 บาท แตตองนําคาใชจายในการอุปกรณ จะมี คนขับ FORKLIFT และ REACH STACKE ซึ่งทาง บริษัทชิดลม 

มารีน จํากัด ใชการเหมาจายโดนคิดท้ังคานํ้ามันของเครื่องจักรและคนขับเขาดวยกัน คือ FORKLIFT ใชคาใชจาย

ท้ังหมด 400 บาทตอเรือหน่ึงลํา และ REACH STACKE ใชคาใชจายท้ังหมด 600 บาทตอเรือหน่ึงลํา รวมท้ัง 

FORKLIFT และ REACH STACKE  แลวจะเปนเงินท้ังหมด 1,000 บาทตอเรือหน่ึงลํา ในสวนของอุปกรณท่ีนํามาใชน้ัน 

เปนการนําเอาทรัพยากรท่ีมีอยูของทาท่ีมีอยูมาใชใหเกิดประโยชนมากท่ีสุด เมื่อนําเอาคาแรงคนงานในวันท่ี 22 

กรกฎาคม 2560 มารวมจะเทากับ 11,200 บวก 1,000 บาท จะเทากับ 12,200 บาท จากตารางหนาท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2 แสดงเปรียบเทียบตนทุนคาใชจาย (ตอเรือ หน่ึง ลํา)โดยระยะเวลาในการทํางานท้ังหมด  เทากับ 20 ช่ัวโมง

ตอเรือ หน่ึง ลํา 

รายการ : MOL HOPE  2/7/2017 MOL HORIZON 22 / 7 / 2017 

 ตนทุนคงท่ี : (ตอเรือ หน่ึง

ลํา) 
จํานวนคน 

คาจาง / 

คน 
รวม จํานวนคน คาจาง / คน รวม ผลตาง 

1. แรงงาน (ตนทุนแปร

ผัน) 
14 200 16,800 14 200 11,200 5,600 

2.  FOREMAN (ตนทุน

คงท่ี) 
2 1,500 3,000 2 1,500 3,000 - 

3. TALLY (ตนทุนคงท่ี) 4 380 1,520 4 380 1,520 - 

4. คนขับรถ FORKLIFT - - - 1 400 400 400 

5. คนขับรถ REACH 

STACKER  
- - - 1 600 600 600 

ผลรวม 
  

21,320 
  

16,720 4,600 

 

อภิปรายผล  

จากผลการวิเคราะหเรื่อง การเพ่ิมศักยภาพในการขนถาย( DISCHARGING )สินคาในเรือบรรทุกตูคอนเทน

เนอร( CONTAINER VESSEL)  กรณีศึกษา การขนถายสินคาข้ึนจากเรือ (DISCHARGING) ของบริษัท B มุงเนน

วิเคราะหตนทุนการทํางานขนถายสินคาและโดยจะคํานวณคาใชจายเฉลี่ยท่ีใชกําการทํางานบนเรือแตละลําและ

เปรียบเทียบระหวางการปฏิบัติงานแบบปกติ เรือ MOL HOPE วันท่ี 2 กรกฎาคม 2560 และ การปฏิบัติงานแบบเพ่ิม
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เครื่องจักร เรือ MOL HORIZON วันท่ี 22 กรกฎาคม 2560 ผลลัพธท่ีไดดังน้ีเมื่อเปรียบเทียบการทํางานแบบปกติ และ

การทํางานในการนําเอาเครื่องจักรมาชวยในการทํางาน แลว การทํางานทําปกติ เรือ MOL HOPE ในวันท่ี 2 

กรกฎาคม 2560 คาใชจายคาแรงงานท้ังหมด 21,320 บาท ในการทํางานน้ันใชเวลาในการทํางานเปนเวลานาน มี

ความเสี่ยงท่ีจะทําใหตูสินคาน้ัน ขนถาย(Discharging) ข้ึนจากเรือ มายังทาเรือไมทัน และยังมีความเสี่ยงในการทํางาน 

การใชแรงงานมนุษย อาจมีความออนลาเพราะมีการพักผอนไมเพียงพอ สวนใน เรือ MOL HORIZON วันท่ี 22 

กรกฎาคม 2560 คาใชจายคาแรงงานท้ังหมด 16,720บาท ซึ่งในวันท่ี 22 กรกฎาคม 2560 มีการเพ่ิมเครื่องจักรเขามา

ในการทํางาน คือ การใช FORKLIFT และ REACH STACKE มาชวยในขนถายสินคา เมื่อนําเครื่องจักรมาใชในการ

ทํางานแลว สามารถลดเวลาในการทํางานได เมื่อเปรียบเทียบการปฏิบัติงานในรูปแบบปกติ กับ การปฏิบัติงานโดยการ

เพ่ิมเครื่องจักรเขามาชวยในการปฏิบัติงาน คือ การใช FORKLIFT และ REACH STACKER ผลลัพธคือ เมื่อนํา

เครื่องจักรเขามาชวยในการปฏิบัติงาน สามารถชวยลดเวลาในการขนถายตูสินคาข้ึนจากเรือไดถึง 45 เปอรเซ็นต ซึ่งคิด

เปนช่ัวโมงการทํางานจะลดลงมา 1 ช่ัวโมง 7 นาที 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนําผลวิจัยไปใช  

ควรกําหนดแนวทางการสงสัญญาณระหวางโฟรแมนและพนักงานขับเครนเปนลายลักษณอักษรหรือจัดทํา

เปนคูมือการใหสัญญาณ เพ่ือเปนถายทอดความรูในการปฏิบัติงานไมใหแนวทางการใหสัญญาณถูกสื่อสารออกไปมี

ความไปจากรูปแบบท่ีตั้งไวและอาจจะสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานมากยิ่งข้ึน  

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป  

ควรหาขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับอุปกรณหรือเครื่องจักร ไมวาจะเรื่องของราคา คาเสื่อมสภาพ อัตราการกิน

นํ้ามัน เพระถาในอนาคต บริษัทสามารถซื้อ อุปกรณมาใชจะไดใชขอมูลจากตรงจุดน้ีไดเลย 

 

กิตติกรรมประกาศ  

          การศึกษาการเพ่ิมศักยภาพในการขนถายสินคาข้ึนจากเรือ (Discharging) ในเรือบรรทุกตูคอนเทนเนอร ของ

บริษัท A 98 หมู 3 ถนนปูเจาสมิงพราย ตําบลสําโรงกลาง อําเภอพระประแดง จังหวัดสมุทรปราการ 20130 สําเร็จ

ลุลวงไดดวยความกรุณาของ อาจารย ปยาภรณ มาลี อาจารยท่ีปรึกษาโครงงานท่ีใหความชวยเหลือพรอมท้ังแนะนํา 

ในการจัดทําโครงงาน และ ตรวจสอบความถูกตอง แกไขขอผิดพลาดตางๆ จนทําใหโครงงานฉบับน้ี เสร็จสมบูรณ 

ผูจัดทําจึงขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสูง ไว ณ โอกาสน้ี 

ขอกราบขอบพระคุณ คุณเอกชัย อบอุนใจ ท่ีใหความชวยเหลือและอํานวยความสะดวกทุกๆอยางในการ

ติดตอประสานงานและเก็บขอมูลภายในบริษัท  ตลอดจนใหคําปรึกษาพรอมท้ังแนะนําการจัดทําโครงงานจนประสบ

ผลสําเร็จ 

สุดทายน้ีกระผมขอกราบขอบพระคุณบิดา  มารดาเปนอยางยิ่ง ท่ีไดมอบโอกาสการศึกษาในระดับปริญญาตรี 

พรอมท้ังใหความชวยเหลือทางดานทุนการศึกษาและเปนกําลังใจท่ีดีตลอดมา 
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การประชุมวิชาการระดับชาติ วิทยาลัยนครราชสีมา คร้ังที่ 5 ประจําป 2561 (5th NMCCON 2018)  

               “วิจัยและพัฒนาสูการขับเคล่ือนสังคมอยางยั่งยืน” วันที ่31 มีนาคม พ.ศ.2561 ณ วิทยาลัยนครราชสีมา จังหวัดนครราชสีมา 

            _____________________________________________________________________________________________ 

 

 
เอกสารอางอิง  

 

มารีนเนอรไทยดอทคอม.2560. การขนสงทางเรือดวยระบบตูคอนเทนเนอร แหลงท่ีมา :    

////////////http://www.marinerthai.net/sara/viewsara1006.php  วันท่ีสืบคน :06/11/2560                                          

แผนผังกางปลา (Cause and Effect Diagram) แหลงท่ีมา 

: https://perchai.wordpress.com/2012/06/07/25/ ////////////วันท่ีสืบคน 06/11/2560                                                                                                                     

สุธารัตน บุญศร,ี พงษธนา วณิชยกอบจินดา การเพ่ิมประสิทธิภาพและการเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขัน 

////////////กรณีศึกษาบริษัทไทยพรอสเพอริตีเทอมินอล แหลงท่ีมา : http://eprints.utcc.ac.th วันท่ีสืบคน 

06/11/2560จักรกฤษณ ดวงพัสตรา,2543 ทฤษฎีเกี่ยวกับการขนสงสินคา แหลงท่ีมา : 

////////////http://digital_collect.lib.buu.ac.th/dcms/files/53910942/chapter2.pdf วันท่ีสืบคน 06/11/2560

ยุทธนา แซเตียว, 2547 ทฤษฎีเกีย่วกับตัวชี้วัดประสิทธิภาพ (Key Performance Indicator) แหลงท่ีมา : 

////////////http://digital_collect.lib.buu.ac.th/dcms/files/53910942/chapter2.pdf วันท่ีสืบคน 

////////////06/11/2560 
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http://www.marinerthai.net/sara/viewsara1006.php%20%20%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88
https://perchai.wordpress.com/2012/06/07/25/%20%E0%B8%A7%E0%B8%B1%E0%B8%99%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88
http://eprints.utcc.ac.th/
http://digital_collect.lib.buu.ac.th/dcms/files/53910942/chapter2.pdf
http://digital_collect.lib.buu.ac.th/dcms/files/53910942/chapter2.pdf

