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รายงานการวิจัย 
 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลที่มีตอความสุขของประชาชนในเขต 
องคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 

The Administration as Good Governance towards Happinesss of  
People in Sriphum Sub District Administrative Organization,  

Muang District , Chiang Mai Province  
 

                                                                                                      รัชตา  มิตรสมหวัง1 
 

บทคัดยอ 
การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลใน
องคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ  และศึกษา
ความสุขของประชาชนในเขตองคการบริหาร
สวนตําบลศรีภูมิ  อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวน
ตําบลศรีภูมิ อําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม 2) 
เพื่อศึกษาความสุขของประชาชนขององคการ
บริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอเมือง  จังหวัด
เชียงใหม 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวาง
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลที่มีตอ
ความสุขของประชาชนขององคการบริหาร
สวนตําบลศรีภูมิ อําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม 
โดยศึกษาจากประชากรกลุมตัวอยางที่อาศัยอยู
ในเขตขององคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ 
อําเภอเมือง  จังหวัดเชียงใหม  จํานวน  345  คน  
ดวยแบบสอบถาม ที่มีคาความเชื่อมั่นเทากับ 
.9614 แลวนํามาวิเคราะหเพื่อหาคาทางสถิติที่ 

ไดแก คาเฉล่ีย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
ค าสั มประสิ ทธิ์ สั มพั นธ สหสั มพั นธ ใน
การศึกษาครั้งนี้ ผลการศึกษาพบวา 
 1. ปจจัยสวนบุคคล  พบวา  กลุม
ตัวอยางสวนใหญเปน เพศชาย  มีอายุระหวาง  
31 – 40  ป   การศึกษาระดับมัธยมศึกษา ,  
ปวช.  มีอาชีพเกษตรกร  และมีรายไดตอ
เดือน  10,000 – 20,000  บาท 

2. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิ
บาขององคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ 
อําเภอเมือง    จังหวัดเชียงใหม  อยูในระดับ
มาก  เมื่อพิจารณารายดานแลว พบวา มีระดับ
การบริหารงานตามหลัก ธรรมาภิบาของ
องคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ ดานหลักนิติ
ธรรม  ดานหลักคุณธรรม  ดานหลักความ
โปรงใส ดานหลักการมีสวนรวม ดานหลัก
ความรับผิดชอบ และดานหลักความคุมคา  
อยูในระดับมากทุกดาน 

3. ระดับความสุขของประชาชนของ
องคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอเมือง  

1 ผูชวยศาสตราจารย ดร. อาจารยประจํา สถาบันเทคโนโลยีแหงสุวรรณภูมิ 
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จังหวัดเชียงใหม ในภาพรวมอยูในระดับมาก 
โดยความสุขของประชาชน  ไดแก  ดาน
ความสุขเกิดจากความรักในครอบครัว ดาน
ความสุขเกิดจากการมีสัมพันธทางสังคม  
และดานความสุขเกิดจากการใชจายทรัพย  
รองลงมาคือ ดานความสุขเกิดจากการไมเปน
หนี้ ดานความสุขเกิดจากการทํางานที่สุจริต  
และดานความสุขเกิดจากการมีทรัพย 

4. ความสัมพันธระหวางการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการ
บริหารสวนตําบลศรีภูมิ ที่มีตอความสุขของ
ประชาชน พบวาตัวแปรทุกตัวที่ใชในการ
วิเคราะหมีความสัมพันธทางสถิติที่ระดับ .01 
ทุกตัว หมายความวา การบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลของเทศบาลตําบลศรีภูมิที่มีตอ
ความสุขของประชาชนขององคการบริหาร
สวนตําบลศรีภูมิ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
มีผลตอความสุขของประชาชนในพื้นที่ 
 
คําสําคัญ: การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
, ความสุขของประชาชน 

 
Abstract 

This purposes of the research were 1) 
to study the administration as good governance 
of Sriphum sub district administrative 
organization, Muang district, Chiang Mai 
province. 2)to study happinesss of people in 
Sriphum sub district administrative  
organization, Muang district, Chiang Mai 
province. 3)to study the relationship between 
the administrative as good governance towards 

happiness of people of Sriphum sub district 
administrative organization, Muang district, 
Chiang  Mai  province. The  sample  consists 
of 345people who lived in Sriphum sub  
district  administrative  organization,  Muang  
district,  Chiang  Mai  province  with  
the  questionnaire and the reliability was 
.9614.The  data analyzed  were  presented   in 
frequency, mean, standard deviation and 
Correlation Coefficient. The research revealed 
that; 

1. The personal status found that the 
majority of sample was male who aged 
between 31-40 years , education level was 
secondary level  and vocational level 
,agriculturist and the monthly income was 
between 10,000 –20,000 bath. 

2. The administration as good 
governance of Sriphum sub district   
administrative organization, Muang district, 
Chiang Mai province was at the high level.  
When considering each aspect found that the  
level  of administration as good governance   
of Sriphum sub district administrative 
organization, Muang district was rule of law 
aspect, ethics aspect, transparency aspect, 
participation aspect, accountability aspect and 
economy aspect at the high level in all aspects. 

3. The happiness level of people in 
Sriphum sub district administrative 
organization, Muang district, Chiang Mai 
province, the overall was at the high level. By 
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happiness of people was love in the  family, 
social relationship and treasure  spending, 
followed by without debt, working good faith 
and property aspect. 

The relationship between the 
administration as good governance of Sriphum 
sub district administrative organization 
towards happiness of people found that all 
variable had the relationship with the 
statistically significant difference at .0 that the 
administration as good governance in Sriphum 
sub district administrative organization 
towards happiness of people in Sriphum sub 
district administrative organization, Muang 
district, Chiang Mai province had affected the 
happiness of people in the area. 
 
Keywords: The Administration as Good 
Governance, Happinesss of People 
 
บทนํา 

องคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอ
เมือง จังหวัดเชียงใหม  ซ่ึงเปนหนวยราชการใน
สวนการบริหารสวนทองถ่ิน ที่จะตองมีการ
ปรับเปลี่ยนการบริหารใหเปนไปตามหลักธรร
มาภิบาล ตามรัฐธรรมนูญ พ.ศ.2550 และตาม
นโยบายของรัฐบาลที่ไดออกระเบียบวาดวยการ
บริหารกิจการบานเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2552 
เพื่อใหกระทรวง ทบวง กรม และสวนราชการ
ตางๆ ถือปฏิบัติ  เนื่องจากเทศบาลตําบลศรีภูมิ 
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ซ่ึงนอกจากจะตอง
ปกครองบังคับบัญชาขาราชการ และพนักงาน

จางในหนวยงานแลว ยังตองเกี่ยวของกับการ
บริการสาธารณะ การพัฒนาทองถ่ินในเขตพื้นที่
รับผิดชอบใหเจริญรุงเรือง แลวยังตองคอยบําบัด
ทุกข  บํารุงสุขใหแกประชาชนในเขตพื้นที่
รับผิดชอบ และบุคคลอื่นๆ โดยทั่วไปที่มาติดตอ
ราชการ  ดังนั้นเทศบาลตําบลศรีภูมิ จะตอง
ปฏิบัติราชการใหเกิดความใหเกิดความพึงพอใจ
แกประชาชนโดยทั่วไป คือ บริหารงานดวยความ
ซ่ือสัตย  สุจริต  ขยัน  อดทนตอความทุกข
ยากลําบาก ไมมักมากในลาภผล  มุงบําเพ็ญตน
ให เ กิ ดประโยชน ต อประชาชนอย า งมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ถือธรรมเปน
ใหญ โปรงใส  สามารถตรวจสอบได 
 ดวยเหตุนี้ ผูศึกษาจึงมีความสนใจที่จะ
ศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม เพื่อทราบถึงปญหาความสุข 
และความสัมพันธของประชาชนในเขตพื้นที่
รับผิดชอบขององคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ 
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม   เพื่อนําผล
การศึกษาที่ ได รับไปพัฒนาปรับปรุงเพื่อ
ยกระดับความสุข และพัฒนาความสัมพันธอัน
ดีงามระหวางองคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ 
กับประชาชน ในพื้นที่ ใหเปนไปตามหลักธรร
มาภิบาล เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน
ใหดียิ่งขึ้นตอไป 
 
วัตถุประสงคของการศึกษา 

1. เพื่อศึกษาการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลศรี
ภูมิ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
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2. เพื่อศึกษาความสุขของประชาชน
ในเขตองคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอ
เมือง  จังหวัดเชียงใหม   

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวาง
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลที่มีตอ
ความสุขของประชาชนในเขตองคการบริหาร
สวนตําบลศรีภูมิ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม 
 
สมมติฐานในการศึกษา 

1. ระดับการบริหารงานตามหลัก  
ธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลศรี
ภูมิ 

2. อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม อยูใน
ระดับมาก 

3. ระดับความสุขของประชาชนใน
เขตองคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอ
เมือง จังหวัดเชียงใหม อยูในระดับมาก 

4. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิ-
บาลที่มีตอความสุขของประชาชนในเขต
องคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอเมือง  
จังหวัดนครราสีมา  มีความสัมพันธกัน 
 
ขอบเขตของการศึกษา 
 1.  ขอบเขตดาน ประชากร 
       1 .1   ประชากรที่ ศึกษา  ไดแก
ประชาชนทั้งเพศชายและเพศหญิงที่พักอาศัย
อยูในพื้นทีองคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ 
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม จํานวน 2,500 คน   
     1.2  กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษา  
ไดแก ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตองคการ
บริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม ซ่ึงมีจํานวนที่แนนอน จึงใชสูตร

ของยามาเน (Yamane) ที่ความเชื่อมั่นรอยละ 
95 และยอมใหมีการคลาดเคลื่อน 0.05 จํานวน 
345 คน  โดยกําหนดขนาดกลุมตัวอยางแบบ
ช้ันภูมิ  จากนั้นนําไปหาขนาดความพอดีโดย
กํ าหนดขนาดตั วอย างตามสัดส วนของ
ประชากรกลุมเปาหมาย      
 1.3  การสุมตัวอยาง  ทําการสุม
ตัวอยางแบบงาย(Simple  random  sampling) 
เพื่อจะไดกลุมตัวอยางที่เปนตัวแบบที่ดีดวย
การจับฉลากประชาชนในแตละชั้นภูมิใหได
สัดสวนที่กําหนด  จํานวน  345  คน  จําแนก
ตามเพศเพื่อนําผลจากการเก็บขอมูลมาศึกษา
ตอไป 
 2.  ขอบเขตดานการศึกษา 
 2.1  ตัวแปรอิสระ (Independent) 
ไดแก การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอ
เมือง จังหวัดเชียงใหม ประกอบดวย 6 ดาน 
คือ  1) นิติธรรม  2) หลักคุณธรรม  3) หลัก
ความโปรงใส  4) หลักการมีสวนรวม  5) หลัก
ความรับผิดชอบ  6) หลักความคุมคา  
 2.2  ตัวแปรตาม ( Dependent ) 
ไดแกความสุขของประชาชนในเขตองคการ
บริหารสวนตําบลศรีภูมิ  ทอง อําเภอเมือง 
จังหวัดเชียงใหม  ประกอบดวย  6  ดาน คือ  1)  
ความสุขจากความรักในครอบครัว  2) ความสุข
จากการมีทรัพย  3)  ความสุขจากการใชจาย
ทรัพย   4 )  ความสุ ขจากการไม เป นหนี้                
5) ความสุขความสุขจากการทํางานที่สุจริต       
6) ความสุขจากการมีสัมพันธกับสังคม 
 3.  ขอบเขตดานพื้นที่  การศึกษาเรื่อง
หลักธรรมาภิบาลกับการบริหารองคการ
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บริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม 
 4.   ขอบเขตดานเวลา  ผูศึกษาได
ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล  วิเคราะหขอมูล  
และสรุปผลการศึกษาในชวงเดือนกรกฎาคม 
พ.ศ. 2555  ถึงเดือน ตุลาคม พ.ศ.  2555 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ 
ไดแก ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตองคการ
บริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอเมือง  จังหวัด
เชียงใหม  จํานวน  2,500  คน 
 กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้  
ไดแกประชาชนองคการบริหารสวนตําบลศรี
ภูมิ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม จากขนาด
กลุมตัวอยางซึ่งคํานวณตามสูตรของ ทาโร  ยา
มาเน (Yamane) ที่ระดับความเชื่อมั่นรอยละ 
95 และมีความคลาดเคลื่อน  0.05 ในการ
คํ านวณหาขนาดของกลุ มตั วอย า ง  ได
ประชากรตัวอยาง จํานวน 2,500 คน ผูศึกษา
จึงเก็บขอมูลจากกลุมตัวอยางทั้งหมดจํานวน  
345 คน 
 เคร่ืองมือท่ีใชในการศึกษา 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวม
ขอมูลคร้ังนี้ คือ แบบสอบถาม  
 การสรางและการทดสอบเครื่องมือ 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาจากเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อสังเคราะหเนื้อหาท่ี
เกี่ยวของ  
 ขั้นตอนที่ 2 ไดสรางแบบสอบถาม
แบบสอบถาม  โดยการกําหนดประเด็นให

ครอบคลุมตามกรอบแนวคิดในการศึกษา
(conceptual  framework) ทั้งตัวแปรอิสระและ
ตัวแปรตาม โดยกําหนดวัตถุประสงคของ
แบบตรวจรายการ(check  list) และแบบมาตรา
สวนประมาณคา(rating  scale) 
 ขั้นตอนที่ 3 การนําแบบสอบถามมา
ปรับปรุงแกไข 
 ขั้ นตอนที่  4  นํ าแบบสอบถามที่
ปรับปรุงแกไขแลว นําไปทดลองใช (try out) 
กับประชาชนในเขตองคการบริหารสวน
ตําบล (อ.บ.ต.) ชางเผือก อําเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม ซ่ึงไมใชกลุมตัวอยางในการศึกษา
คร้ังนี้  จํานวน  30  คน แลวตํามาหาคาความ
เชื่อมั่น (reliability) โดยหาคาสัมประสิทธิ์
แอลฟาของคอนบาค (conbach’s alpha  
coefficient)  ไดคาความเชื่อมั่นเทากับ .9614 
 ขั้นตอนที่ 5 จัดทําแบบสอบถามฉบับ
สมบูรณ เพื่อนําไปใชเก็บขอมูลวิจัยตอไป 
 วิธีเก็บรวบรวมขอมูล 
 ในการเก็บขอมูลในการศึกษาครั้งนี้ผู
ศึกษาไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจาก
กลุมตัวอยาง ซ่ึงเปนประชากรในเขตองคการ
บริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอเมือง จังหวัด
เชียงใหม เพื่อเก็บขอมูลจากประชากรที่เปน
กลุมตัวอยางใหตอบแบบสอบถาม จํานวน 345 
คน จากนั้นไดนําแบบสอบถามที่ไดรับคืนจาก
กลุมตัวอยางดวยตนเอง ทําการตรวจนับและ
ตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม 
 การวิเคราะหขอมูล 
 ผูศึกษาไดขอมูลจากแบบสอบถาม
ทั้งหมด จํานวน 345 ชุด มาตรวจสอบความ
ครบถวน สมบูรณในการตอบ  แลวนําไป
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วิ เคราะหโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอร
สําเร็จรูปทางสถิติ ที่ใชในการนําเสนอขอมูล
และการวิเคราะหขอมูล โดยการวิเคราะหหา
คาความถี่และรอยละคาเฉลี่ย (mean) และ
สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
และวิ เคราะหหาความสัมพันธ  โดยหาคา
สัมประสิทธิ์สัมพันธสหสัมพันธของเพียรสัน 
ในการทดสอบสมมติฐาน 
 
สรุปผลการศึกษา 

1. ปจจัยสวนบุคคล  พบวา  กลุม
ตัวอยางสวนใหญเปน เพศชาย  มีอายุระหวาง  
31 – 40  ป  การศึกษาระดับมัธยมศึกษา,  ปวช.  
มีอาชีพเกษตรกร   และมีรายไดตอเดือน  
10,000 – 20,000  บาท 

2. การบริหารงานตามหลักธรรมาภิ
บาลขององคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ 
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  พบวา กลุม
ตัวอยางมีระดับการบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาขององคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ 
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  อยูในระดับมาก  
เมื่อพิจารณารายดานแลว พบวา มีระดับการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาขององคการ
บริหารสวนตําบลศรีภูมิ ดานหลักนิติธรรม 
ดานหลักคุณธรรม ดานหลักความโปรงใส 
ดานหลักการมีสวนรวม  ดานหลักความ
รับผิดชอบ และดานหลักความคุมคา  อยูใน
ระดับมากทุกดาน 

3. ระดับความสุขของประชาชนใน
เขตองคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอ
เมือง จังหวัดเชียงใหม  ในภาพรวมอยูใน
ระดับมาก โดยความสุขของประชาชน ไดแก  

ดานความสุขเกิดจากความรักในครอบครัว 
ดานความสุขเกิดจากการมีสัมพันธทางสังคม  
และดานความสุขเกิดจากการใชจายทรัพย  
รองลงมาคือ ดานความสุขเกิดจากการไมเปน
หนี้   ดานความสุขเกิดจากการทํางานที่สุจริต  
และดานความสุขเกิดจากการมีทรัพย  

4. ค ว า มสั มพั น ธ ร ะ ห ว า ง ก า ร
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคการ
บริหารสวนตําบลศรีภูมิ ที่มีตอความสุขของ
ประชาชน พบวาตัวแปรทุกตัวที่ใชในการ
วิเคราะหมีความสัมพันธทางสถิติที่ระดับ .01 
ทุกตัว  หมายความวา การบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององคการบริหารสวนตําบลศรี
ภูมิ  ที่มีตอความสุขของประชาชนในเขต
องคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอเมือง 
จั งหวัด เชี ยงใหม  มีผลตอความสุขของ
ประชาชนในพื้นที่ 
 
อภิปรายผล 
 1.  การบริหารงานตามหลักธรรมาภิ-
บาลเขตองคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอ
เมือง จังหวัดเชียงใหม มีคาเฉลี่ยสูงสุด  3  ขอ 
เรียงลําดับจากมากไปหานอย  ดังนี้ 
 1.1  การบริหารงานตามหลัก     
ธรรมาภิบาลองคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ 
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ในดานหลักนิติ
ธรรมเปนกติกาหรือขอตกลงที่กําหนดเปน
รัฐธรรมนูญและกฎหมายอื่นที่ ใช ในการ
ปกครองประเทศ โดยมีบทบังคับใหประชาชน
ตองปฏิบัติตามเพื่อความเปนระเบียบและ
เรียบรอย ถูกตอง และเทาเทียมกัน จากผล
การศึกษา บุคลากรภายในองคการบริหารสวน
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ตําบลศรีภูมิ เห็นวาควรมีการกําหนดขอบเขต
อํ านาจหน าที่ อย างชั ด เจนและสามารถ
ตรวจสอบได และการใชกฎระเบียบตาง ๆ ควร
มีความเปนธรรมและเทาเทียมกันโดยไม
แบงแยกการใชสําหรับระดับบริหาร พนักงาน
หรือลูกจางสอดคลองกับหลักการพื้นฐาน
เกี่ยวกับองคการขนาดเล็ก หรือขนาดกลางที่มี
แบบแผน (Bureaucracy) โดยมีเปาหมายเพื่อให
องคการมีประสิทธิภาพ โดย แม็กซ  เว็บเบอร 
(MaxWeber, 1969)  กลาววา การยึดกฎหมาย
และบันทึกเปนลายลักษณอักษร เพื่อใหการ
ทํางานมีความแนนอน เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง
ตัวคน เพื่อใหการทํางานขององคการมีลักษณะ
ที่เปนหลักฐานอางอิงได และกฎระเบียบ เพื่อ
ทําใหเกิดความแนนอนในการทํางาน เพื่อให
การทํางานมีความรวดเร็วขึ้น เพื่อลดการสื่อสาร
ที่ไมจําเปนระหวางผูปฏิบัติในหนวยงานและ
เพื่อเปนการสรางกรอบพฤติกรรมพื้นฐานให
สมาชิกในหนวยงานทั้ งหมดมีแบบแผน
เดียวกัน เชนเดียวกับ ธนาคารโลก (2535) ที่
กลาววานิติธรรมเกี่ยวของกับระดับของการที่
บุคคลฝายตาง ๆ มีความมั่นใจและยอมรับ
ปฏิบัติตามกฎกติกาในการอยูรวมกันของสังคม 
โดยเฉพาะคุณภาพของการบังคับใหปฏิบัติตาม
เงื่อนไขสัญญา การตํารวจและการอํานวยความ
ยุติธรรม รวมถึงโอกาสความเปนไปไดที่จะเกิด
อาชญากรรมและความรุนแรง ดังนั้น หลักนิติ
ธรรมจึงมีความจําเปนอยางยิ่ง สําหรับทุกฝาย
ในการอยูรวมกันอยางสงบสุขในสังคม 
 1 .2  การบริหารงานตามหลั ก      
ธรรมาภิบาลองคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ 
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ในดานหลักความ

คุ มค า เป นการบริหารทรัพยากรให เกิ ด
ประโยชนสูงสุด การจัดทําแผนพัฒนาทองถ่ิน 
โดยองคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ  ได
จัดลําดับตามความสําคัญและความจําเปน
เรงดวนของโครงการ ดําเนินการจัดซื้อจัดจาง
โดยมุงเนนใหเกิดการประหยัดงบประมาณ การ
จัดกิจกรรมรณรงคคณะผูบริหาร สมาชิกสภา
ทองถ่ิน เจาหนาที่ พนักงาน และประชาชนใน
เขตเทศบาลตําบลศรีภูมิใหมีความประหยัด ใช
ทรัพยากรอยางคุมคา มีการแตงตั้งสมาชิกสภา
ติดตามตรวจสอบการใชจายงบประมาณและ
การจัดทําทะเบียนการใชประโยชนครุภัณฑให
เปนไปอยางถูกตอง และบุคลากรของเทศบาล
ตําบลศรีภูมิ ประชาชนในเขตองคการบริหาร
สวนตําบลศรีภูมิ บุคลากรขององคการบริหาร
สวนตําบลศรีภูมิ และประชาชนในเขตองคการ
บริหารสวนตําบลศรีภูมิ มีความคิดเห็นตอการ
ดําเนินงานดานหลักความคุมคาอยูในระดับมาก 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากองคการบริหารสวนตําบล
ศรีภูมิ ไดดําเนินการตามหลักความคุมคาโดยมี
การจัดวางมาตรการการตรวจสอบภายในและ
การจั ดทํ า ร าย ง านการ เ งิ น เ ผยแพร แก
สาธารณชนทั่วไป การคํานึงถึงประโยชนสูงสุด
แกสวนรวมในการรักษาทรัพยากร ผลผลิต 
ผลลัพธ ของการดําเนินการ การสงเสริมใหมี
การใชทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด มีการ
ใชเทคโนโลยี เครื่องมือตาง ๆ ที่ทันสมัยเพื่อลด
ตนทุน ลดขั้นตอนการทานเพิ่มปริมาณผลผลิต 
 1.3 การบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลองคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ 
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ในดานหลักการมี
สวนรวมเปนการได รับขอมูลขาวสารใน
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เบื้ องตนที่ รวดเร็วเปนธรรม  และถูกตอง 
ตลอดจนการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน
มาประกอบในการบริหารจัดการองคการ จาก
ผลการศึกษา บุคลากรภายในองคการบริหาร
สวนตําบลศรีภูมิ เห็นวาการกระจายอํานาจการ
บริหารจัดการสูบุคลากรตามหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมายจะทําใหสามารถปฏิบัติภารกิจตาม
บทบาทหนาที่ไดอยางมีสวนรวม และการ
กําหนดนโยบายดานตางๆ ไมควรมีเฉพาะ
ระดับบริหารหรือผูทรงคุณวุฒิที่ มี ความ
เชี่ยวชาญดานนั้นเทานั้น แตควรมีสวนรวมจาก
ฝายตาง ๆ ที่เกี่ยวของ โดย ระวัง เนตรโพธิ์แกว 
(2542) กลาววา ในการบริหารงานที่เหมาะสม
และมีศักยภาพ จะมีการจัดระบบการบริหาร
โดยการแบงงานกันทํา เปนการจัดแบงงาน
มอบหมายใหแตละหนวยงานรับผิดชอบ และมี
การประสานงานติดตอซ่ึงกันและกัน โดย 
UNDP (1997 อางถึงใน สํานักงาน ก.พ.ร., 
2551) กลาววา การมีสวนรวมที่เปดกวางนั้น
ตองตั้งอิงอยูบนพื้นฐานของการมีเสรีภาพใน
การรวมกลุมและการแสดงความคิดเห็น รวมถึง
การสามารถเขามีสวนรวมอยางมีเหตุผลในเชิง
สรางสรรค ดังนั้น องคการบริหารสวนตําบล
ศรีภูมิ เปดโอกาสใหผูมีสวนไดเสียเขามามี
บทบาทในการตัดสินใจดําเนินนโยบาย และมี
สวนในการควบคุม ตลอดจนการจัดสรรการใช
และรักษาทรัพยากรตาง ๆ ที่มีผลกระทบตอวิถี
ชีวิตของชุมชนโดยการมีสวนรวมเปนเรื่อง
เกี่ยวกับการสรางกรอบของกฎเกณฑ และ
สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจซึ่งจะชวยสรางขอ
เ รี ย กร อ งที่ ช อบธรรม  และก อ ให เ กิ ด

กระบวนการติดตามตรวจสอบนโยบายและการ
ดําเนินการของรัฐอยางมีประสิทธิภาพ   
 2.  การบริหารงานตามหลักธรรมาภิ
บาลเขตองคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอ
เมือง จังหวัดเชียงใหม มีคาเฉลี่ยระดับต่ําสุด  3  
ขอ เรียงลําดับจากมากไปหานอย  ดังนี้ 
 2.1 การบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลองคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ 
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม ในดานหลักความ
โปรงใสเปนการมีระบบขอมูลที่ถูกตอง ชัดเจน 
และตรวจสอบได  ตลอดจนสร างความ
นาเชื่อถือแกสาธารณชน จากผลการศึกษา 
บุคลากรภายในเทศบาลตําบลศรีภูมิเห็นวาควร
แสดงขั้นตอนและกําหนดระยะเวลาในการ
ปฏิบัติงาน ณ พื้นที่ใหบริการ เพื่อใหประชาชน
หรือผูมาติดตอทราบ และควรมีการเผยแพร
ประชาสัมพันธผลการดําเนินงานขององคกรให
ประชาชนไดรับทราบโดยผานสื่อตาง ๆ เปน
ประจําอยางตอเนื่องสอดคลองกับ UNDP 
(1997 อางถึงใน สํานักงาน ก.พ.ร., 2551) ที่
กลาววา ความโปรงใสตองอยูบนพื้นฐานของ
การไหลเวียนอยางเสรีของขอมูลขาวสาร 
บุคคลที่มีความสนใจเกี่ยวของจะตองสามารถ
เขาถึงสถาบัน กระบวนการ และขอมูลขาวสาร
ไดโดยตรง ทั้งนี้การได รับขอมูลขาวสาร
ดังกลาวนั้นตองมีความเพียงพอตอการทําความ
เขาใจและการติดตามประเมินสถานการณ 
 2.2  การบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลองคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ 
อําเภอเมืองจังหวัดเชียงใหม ในดานหลักความ
รับผิดชอบเปนความตระหนักในสิทธิหนาที่
ความสํานึกรับผิดชอบตอประเทศและสังคม 
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การเอาใจใสและสนใจในปญหาและอุปสรรค
ในการบริหารจัดการ ตลอดจนการเคารพใน
ความคิดเห็นที่แตกตางและความกลาที่จะ
ยอมรับผลดีและผลเสียจากการกระทําของตน 
จากผลการศึกษา บุคลากรภายในองคการ
บริหารสวนตําบลศรีภูมิ เห็นวาควรมีความ
มุงมั่น ในการพัฒนาและปฏิรูปงานขององคกร 
เพื่อประโยชนของสาธารณะ สอดคลองกับ 
แม็กซเว็บเบอร (Max Weber, 1969: 145) ที่
กลาววา การแยกผลประโยชนสวนตัวออกจาก
ผลประโยชน องค ก าร  ทั้ งนี้ เ พื่ อทํ า ให
ผูปฏิบัติงานในองคการทํางานใหองคการ เพื่อ
ผลประโยชนรวมขององคการโดยใชหลักความ
เปนระเบียบแบบแผน และการแยกเรื่องสวนตัว
ออกจากเรื่องงานในขณะที่ กาญจนา ศักดิ์ทอง
และคณะ (2549) กลาวถึงความรับผิดชอบการ
ปฏิบัติหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน
ตามหลักธรรมาภิบาล ไดแก การตระหนักใน
สิทธิหนาที่ความสํานึกในความรับผิดชอบตอ
สังคม  การใส ใจในปญหาสาธารณะของ
บานเมืองและการกระตือรือรนในการแกปญหา
ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นที่แตกตาง 
และความกลาที่จะยอมรับผลจากการกระทํา
ของตน ดังนั้น บุคลากรในองคการบริหารสวน
ตําบลศรีภูมิ จึงตองเปนผูที่มีสํานึกรับผิดชอบ
ตอสาธารณะ ในเรื่องที่ เกี่ยวกับการกระทํา 
กิจกรรม หรือการตัดสินใจใดๆ  ซ่ึงสงผล
กระทบตอสาธารณะ 
 2.3  การบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลองคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ 
อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  ในดานหลัก
คุณธรรมเปนการใชปญญาไตรตรองหาเหตุผล

กอนตัดสินใจในสิ่งที่ ถูกตองดีงาม จากผล
การศึกษา บุคลากรในองคการบริหารสวน
ตําบลศรีภูมิ เห็นวาการเลือกสรรฝายนิติบัญญัติ
และบริหารขององคกรควรมาจากการเลือกตั้งที่
สุจริตและเที่ยงธรรม และเจาหนาที่ทุกระดับ
ภายในองคกรควรปฏิบัติงานดวยความซื่อสัตย
สุจริตบนพื้นฐานของศีลธรรมและจริยธรรมอัน
ดี  โดยเทาเทียมกัน สอดคลองกับ พรก.วาดวย
การบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (พ.ศ.2546) ที่
กลาวถึง หลักคุณธรรมในหนวยงานวา การที่
หนวยงานปราศจากการกระทําอันเปนการ
ทุ จริต  ผิดวินั ย  และจรรยาบรรณในการ
ประกอบอาชีพ ซ่ึงการทุจริตอาจเกิดขึ้นไดทั้ง
ในระดับบุคคล องคกร หรือสถาบัน ในสวน
ของระบบราชการ การทุจริตสวนใหญหมายถึง
การกระทําของหนวยงานราชการหรือของ
ขาราชการที่ประพฤติมิชอบดวยกฎหมาย โดย
บุคลากรภายในเทศบาลตําบลศรีภูมิเห็นวา
องคกรที่มีการบริหารจัดการดวยความเปน
ธรรม ชวยใหคุณภาพชีวิตของบุคลากรและ
ประชาชนดีขึ้นโดยมีการบริหารจัดการและใช
ทรัพยากรใหเกิดประโยชนสูงสุด สอดคลอง
กับเฟดเดอริคสัน(Frederickson อางถึงในสดศรี 
สัตยธรรม, 2551) ไดเสนอทฤษฎีรัฐประศาสน
ศาสตรในรูปแบบการเลือกสาธารณะ วานัก
บริหารจะตองย้ําเนนการบริหารมวลชนที่เปน
ธรรมและองคการของรัฐจะตองบริการ
ประชาชนในลักษณะผูรับใชประชาชนมิใช
นายประชาชน และขณะเดียวกันก็พัฒนาระบบ
ธุรกิจสินคาใหมีคุณภาพเพื่อประชาชนจะไดมี
ทางเลือกมากขึ้น และเห็นวาการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานหรือการพิจารณาความดีความชอบ
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ควรมีหลักเกณฑการประเมินจากผลงานที่
ชัดเจนและเปนระบบโดยไมใชระบบอาวุโส
หรือถัวเฉลี่ยทั้งหนวยงาน สอดคลองกับ พรก.
วาดวยการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี (พ.ศ.
2546)  ที่ กล าวว า  องค การควรคํ านึ ง ถึ ง
ประโยชนสูงสุดแกสวนรวมในการบริหาร
จัดการและการใชทรัพยากร โดยจะตองใช
ทรัพยากรของประเทศอยางประหยัดและ
กอใหเกิดประสิทธิภาพ มีการพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ตลอดจนมีการประเมินผลการทํางาน
และใหผลตอบแทนตามผลงาน ซ่ึงการกําหนด
ตัวช้ีวัด ผลการดําเนินงานในเชิงปริมาณที่
ชัดเจน จะทําใหการประเมินผลมีความเปน
ธรรมและสามารถตรวจสอบได 
 3.  จากการศึกษาเรื่องความสุขของ
ประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลศรี
ภูมิ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  ผูศึกษามี
ประเด็นสําคัญที่ไดนํามาอภิปรายผล ดังนี้ 
 3.1  ระดับความสุขของประชาชน
ในเขตองคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอ              
เมือง จังหวัดเชียงใหม ในดานความสุขเกิดจาก
ความรักในครอบครัวซ่ึงครอบครัวเปนสถาบัน
หลัก เปนแกนกลางของสังคม ที่เปนรากฐาน
สํ าคัญยิ่ งต อการดํ ารงชี วิ ตครอบครั วมี
ห ล า ก ห ล า ย รู ป แ บ บ  ห ล า ย ลั ก ษ ณ ะ 
นอกเหนือจากครอบครัวที่สมบูรณทั้งบิดา
มารดาและบุตร สมาชิกในครอบครัวรูจัก
รับผิดชอบและปฏิบัติหนาที่ของตน รวมทั้ง
สามารถผนึกกําลังและมีความสัมพันธที่ดี เปน
พลังสรางคนในครอบครัวใหมีความสุขและมี
คุณภาพ  และการใหเวลากับครอบครัว คือ เวลา
ที่ เป นสุ ขที่ สุ ด  ความรั กความเข าใจใน

ครอบครัวจะสรางสานความสัมพันธ และเปน
การปลูกฝงใหคนในครอบครัวเปนคนดี มอง
โลกในแงดี รวมสรางประโยชนใหแกสังคม 
ครอบครัวจะยืนยงและมีความสุขไดไมมีอะไร
จะสําคัญไปกวา ความรักอยางจริงใจที่พอแม
มอบแกกันและกัน ซ่ึงแสดงเปนแบบอยางให
ลูกไดเห็นและประทับใจ โดยที่ความสุขเกิด
จาก (1) ครอบครัวเปนสถาบันหลักของสังคมที่
มีความมั่นคงเขมแข็ง เปนบอเกิดแหงความสุข
และสันติสุข เปนแหลงสรางและปลูกฝงความ
เปนมนุษยที่สมบูรณมีคุณธรรม และเปนพลัง
ของสังคม  (2) ครอบครัวสามารถพึ่งตนเองได 
สมาชิกเคารพในสิทธิของกันและกัน อยูกัน
ดวยความรักความเขาใจ มีความหนักแนน 
อดทน มีความรับผิดชอบ รูจักบทบาทหนาที่ 
เคารพผู สูงอายุ  ใหความเอื้ ออาทรตอกัน          
(3) ครอบครัวรูจักรักษาและสืบทอดวัฒนธรรม
อันดีงามของสังคมไทย สามารถปรับตัวใหทัน
ตอการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วของสังคมไทย 
ความมีน้ําใจไทยเปนหนึ่ง ความออนนอมตรา
ตรึงผูพบเห็น ครอบครัวไทยอบอุนรมเย็น 
ความกตัญูเปนดุจโซทอง เด็กเคารพผูใหญ
ตามวัยวุฒิ มีเมตตาเพื่อนมนุษยทั้งผอง รักสงบ 
รักธรรมชาติ ถ่ินขวานทอง รักเปนไท ตาม
ครรลองเสรีธรรม 
 3.2  ระดับความสุขของประชาชน
ในเขตองคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอ       
เมือง จังหวัดเชียงใหม ในดานความสุขเกิดจาก
การมีสัมพันธทางสังคมเปนการสนับสนุนทาง
สังคมมีความสัมพันธทางบวกกับความมี
ประสิทธิผลในการทํางาน ทางออมโดยผานการ
มองโลกในแงดี นอกจากนั้น  การมองโลกใน
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แงดีเปนตัวแปรสื่อระหวางทรัพยากรในการ
ทํางาน เชน การสนับสนุนทางสังคมเปนตน 
และความเหนื่อยหนายในการทํางาน เมื่อ
พนักงานมีการรับรูวาในองคการที่พวกเขา
ทํางานอยูมีการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ให
เกียรติ ซ่ึงกันและกัน มีการสื่อสารรวมกัน 
ระหวางเพื่อนรวมงาน หรือหัวหนางานกับ
พนักงาน และเชื่อวาตนไดรับการดูแลเอาใจใส 
และไดรับปฏิบัติอยางมีคุณคาในที่ทํางาน จะ
สงผลทําใหพนักงานมีพลังและกําลังใจในการ
ทํางาน คลายความรูสึกออนลาที่เกิดจากการ
ทํางาน มีเรี่ยวแรงในการดําเนินชีวิต และสงผล
ทําใหพนักงานมีทัศนคติดานบวกตอองคการ
และการทํางาน ซ่ึงทัศนคติดานบวกนี้จะชวย
ปองกัน/ลดความเย็นชาที่เกิดขึ้นกับพนักงานทํา
ใหพนักงานทํางานดวยใจมากขึ้น ไมทําตัวออก
หางจากงาน ไมมองคนอยางเย็นชาเหมือนเปน
เพียงวัตถุอยางหนึ่งในการทํางาน มีพฤติกรรม
ที่ดีตอเพื่อนรวมงาน ลูกคา รวมไปถึงผูที่มา
ติดตอในงานดวย และสุดทายเมื่อพนักงานมี
พลังใจพลังกายในการทํางาน และมีใจในการ
ทํางาน ไมแสดงความเย็นชาตอบุคคลรอบขาง 
การทํางานของพนักงานก็จะดี มีคุณภาพไปดวย
สงผลทําใหพนักงานรูสึกวาตนมีความสามารถ
ในการทํ างาน  มีคุณค า  รู สึ กว าตนเองมี
ความกาวหนาในอาชีพ รูสึกวางานที่ทําลงไปมี
ความคุมคา และทําใหพนักงานมีคุณภาพชีวิต
ในการทํางานดีขึ้นในที่สุด  
 3.3  ระดับความสุขของประชาชน
ในเขตองคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอ
เมือง จังหวัดเชียงใหม ในดานความสุขเกิดจาก
การใชจายทรัพยในสภาพเศรษฐกิจในปจจุบัน 

ประชาชนตางรัดเข็มขัด หันมาจับจายใชสอย
นอยลง มีการออมและวางแผนการลงทุนกับ
สถาบันการเงินในรูปแบบตาง ๆ เพิ่มขึ้น ทั้งนี้ 
เพื่อเพิ่มมูลคาของเงินบาทใหชนะอัตราเงินเฟอ
ที่ใกลแตะเลขสองหลักเขาไปทุกวัน ขึ้นอยูกับ
รัฐบาล ที่จะมีมาตรการชวยบรรเทาปญหาปาก
ทองของประชาชน โดยเฉพาะพอแมผูปกครอง
ซ่ึงแตละเดือนมีคาใชจายจํานวนมาก และการ
ใชจายทรัพยโดยกําหนดมาตรการควบคุม
คาใชจาย เปนวิธีการที่ชวยควบคุมคาใชจาย
ของครอบครัวชวยใหครอบครัวหรือกิจการมี
แผนใชจายเงินไดอยางรอบคอบ ระมัดระวัง
และมีประสิทธิภาพ ไมใชจ ายเกินรายได 
สามารถควบคุมพฤติกรรมในการใชจายของ
ตนเองได ทั้งนี้ ยังชวยใหมีเงินออมเพิ่มขึ้นและ
ทํ าใหหนี้ สินลดลง  สํ าหรับการกํ าหนด
มาตรการควบคุมคาใชจาย มีแนวทางปฏิบัติ 
ดังนี้ (1) การควบคุมคาใชจายดวยการวางแผน
บริหารเงินและคาใชจายโดยการใชเงินอยาง
ประหยัดและทําบัญชีรายรับ–รายจาย อยาง
สม่ําเสมอควรตระหนักถึงความจําเปน ความ
คุมคา ประโยชนใชสอยกอนการซื้อของทุกครั้ง 
ซ่ึงการทําบันทึกรายรับรายจายจะชวยใหมี
ระเบียบวินัยในการใชจายและสามารถควบคุม
การใชจายของตัวเองได  (2) ควบคุมคาใชจาย
ดวยการชวยกันประหยัดคาสาธารณูปโภคอื่นๆ 
ภายในบานทั้งคาน้ําคาไฟฟาไมเปดน้ําและ
ไฟฟาทิ้งไวโดยไมจําเปน  (3) ทําความเขาใจกัน
ภายในครอบครัวหรือในกิจการ โดยการทํา
ขอตกลงในการกําหนดมาตรการควบคุม
คาใชจายภายในครัวเรือนหรือกิจการ เพื่อให
ทุกคนรวมมือกันประหยัด อดออม เลิกใชจาย
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รายการที่ไมจําเปนและชวยกันสรางรายได
เพิ่มขึ้น ถาหากเปนกิจการใหทุกคนชวยกันเพิ่ม
ยอดผลผลิต และพัฒนาผลผลิตใหมีคุณภาพ ซ่ึง
จะทําใหเพิ่มมูลคาผลผลิตไดทําใหมีรายได
เพิ่มขึ้น 
 4.  จากการศึกษาเรื่องความสุขของ
ประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตําบลศรี
ภูมิ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม  ผูศึกษามี
ประเด็นสําคัญที่ไดนําอภิปรายผล ดังนี้ 
 4.1  ระดับความสุขของประชาชน
ในเขตองคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอ            
เมือง จังหวัดเชียงใหม ในดานความสุขเกิดจาก
การไมเปนหนี้เปนอนณสุข หมายถึง สุขเกิด
จากความไมเปนหนี้ คือความภูมิใจ เอิบอิ่มใจ
วา ตนเปนไท ไมมีหนี้สินติดคางใคร เพราะ
ประชาชนที่ไมมีหนี้จะเต็มไปดวยความสุข
เกษมเปรมปรีดิ์ ดํารงชีวิตประจําวันอยูอยางสงา
ผาเผย ดวยความคิดภาคภูมิใจในความเปนไท 
ไมเปนหนี้สินใคร ไมตองคอยหลบหนาเจาหนี้ 
และมีศักดิ์ศรีของความเปนมนุษยเต็มเปยม ซ่ึง
การเปน  “หนี้”  เปนเรื่องธรรมดาในยุคบริโภค
นิยม  โดยเฉพาะสําหรับบุคคลที่ไมไดมีมรดก
ตกทอดใหใชจายไดอยางสุขสบาย  เพราะคง
ตองใชเวลานานหากจะรอเก็บเงินสดใหไดสัก
กอนพอจะนําไปซื้อบาน  ซ้ือรถยนต  หรือซ้ือ
ส่ิงอํานวยความสะดวกสบายในชีวิตประจําวัน  
การสะสมทรัพยที่เร่ิมตนดวยการกอหนี้  หรือ
การใชกอนผอนทีหลัง  จึงเปนทางเลือกหรือ
โอกาสที่สําคัญ  หากแตไมธรรมดามากขึ้นทุก
วัน  คือการเปนหนี้โดยไมจําเปนและปญหา
ความเดือนรอนจากการเปนหนี้   

 4.2  ระดับความสุขของประชาชน
ในเขตองคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอ         
เมือง จังหวัดเชียงใหม ในดานความสุขเกิดจาก
การทํางานที่สุจริตเปนการเวนจากมิจฉาชีพทุก
ชนิด  ประกอบแตการงานที่ สุจริต  ไม ผิด
กฎหมาย ไมผิดศีลธรรม ไมกอใหเกิดความ
เดื อดร อนทั้ ง แก ตน เอ งและบุ คคลอื่ น 
สัมมาอาชีวะเปนหลักธรรมขอหนึ่งในมรรค 8 
ซ่ึงเปนแนวทางการดับทุกขหรือการแกไข
ปญหาชีวิต มุ งผลในทางปฏิบัติใหทุกคน
จัดการกับชีวิตที่เปนอยูจริงๆ ในโลกนี้  เพื่อให
สอดคลองกับการเลี้ยงชีพที่ถูกตองของคนแต
ละคน โดยอยูบนพื้นฐานการดําเนินชีวิตดวย
การประพฤติชอบ หรือการเลี้ยงชีพชอบเรียกวา
สุจริต 3 ไดแก การเลี้ยงชีพชอบทางกาย การ
เล้ียงชีพชอบทางวาจา การเลี้ยงชีพชอบทางใจ 
 4.3  ระดับความสุขของประชาชน
ในเขตองคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ อําเภอ      
เฉลิมพระเกียรติ  จังหวัดเชียงใหม  ในดาน
ความสุขเกิดจากการมีทรัพยเปนความสุขที่มี
ความภูมิใจ ความเอิบอิ่มใจวาตนมีโภคทรัพยที่
ไดมาโดยชอบธรรม ดวยน้ําพักน้ําแรง ดวย
ความขยันหมั่นเพียรของตนเอง และมีความอุน
ใจวา จะไมขาดแคลนสิ่งของเครื่องใชที่จําเปน
ในชีวิต ซ่ึงหลักการบริหารจัดการทรัพยสมบัติ 
หรือการใชจายทรัพยตามแนวโภควิภาคซึ่งเปน
หลักที่พระพุทธเจาทรงประทานใหแกชาวพุทธ 
สําหรับเปนแนวทางในการใชจายทรัพยเพื่อ
ดําเนินชีวิต อาจกลาวไดวาเปนการใชจายทรัพย
เชิ งพุ ทธ  เป นหลักการที่ สามารถนํ ามา
ประยุกตใชในปจจุบันไดเปนอยางดี เพราะ
หลักโภควิภาคนี้เปนหลักที่พระพุทธเจาสอน
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ใหชาวพุทธรูจักวิธีในการวางแผนจัดการทรัพย 
(เงิน) ที่หามาไดดวยความสุจริตเพื่อใชจายใน
การดําเนินชีวิต การรูจักวางแผนทางการเงิน ถือ
เปนจุดเริ่มตนและเปนสวนสําคัญที่จะทําให
มนุษยสามารถดําเนินชีวิตไปไดอยางราบรื่น มี
ทิศทางที่ดีและมีความสุข 
 
ขอเสนอแนะ 
 1. จากผลการศึกษา  ควรเปดโอกาส
ใหบุคลากรและประชาชนในเขตเทศบาลไดมี
สวนรวมในการทํางานรวมกัน การดําเนินงาน
ตางๆ มีความโปรงใสตรวจสอบได 
 2. จากผลการศึกษา  ควรจัดใหมีการ
ประชาสัมพันธใหกับ ชุมชนหรือบุคลากร
และประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนา
องคการบริหารสวนตําบลศรีภูมิ 
 3. จากผลการศึกษา  ควรรณรงคให
บุคลากรและประชาชนใชหลักธรรมาภิบาล
ในการบริหารงานภายในองคกรอยางจริงจัง 
สรางจิตสาธารณะใหบุคลากรและประชาชน
ทุกคนมีความรับผิดชอบตอหนาที่ที่ตนไดรับ
มอบหมาย 
 4. จากผลการศึกษา  ดานการบริการ
ควรใหความเสมอภาคแกทุกฝาย โดยไมมีการ
เลือกปฏิบัติเปนรายบุคคล 
 5. จากผลการศึกษา  ผูบริหารควร
กําหนดนโยบาย มีแผนแมบทอยางชัดเจนเปน
ลายลักษณอักษร และสามารถนํานโยบายไป
ปฏิบัติเปนรูปธรรมได 
 6. จากผลการศึกษา  ดานหลักนิติ
ธรรม พบวา ผูบริหารเลือกใชงาน เลือกปฏิบัติ
ในแตละบุคคล ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่ง ยัง

ลาสมัย การทํางานยังไมมีมาตรฐานเดียวกัน มี
เสนสาย ขาดความยุติธรรม และมีการกระจาย
อํานาจในการบริหารงานยังไมทั่วถึง มีการ
รวมศูนยอํานาจอยูเพียงแคผูบริหารเพียงคน
เดียวเทานั้น ดังนั้น บุคลากรผูปฏิบัติงานไม
ควรเลือกปฏิบัติในแตละบุคคล ควรปรับปรุง
ขอบังคับ ระเบียบ คําสั่งใหทันสมัย ควรมี
มาตรฐานเดียวกัน ผูบริหารควรบริหารงาน
ดวยหลักเหตุผล และควรมีการกระจายอํานาจ
ในการบริหารงาน ไมควรรวมศูนยอํานาจอยู
เพียงแคผูบริหารเพียงคนเดียว 
 7 .  จากผลการศึ กษา   ด านหลั ก
คุณธรรม พบวา เร่ืองของระบบอุปถัมภ การ
ทํางานของขาราชการยังขาดความความทุมเท 
และเสียสละ ความเสมอภาคของขาราชการทุก
คน ยังไมทั่วถึง มีการแบงพรรคพวกในการ
ปฏิบัติงาน ดังนั้น บุคลากรผูปฏิบัติงานที่อยู
ในเทศบาลตําบลศรีภูมิ จึงควรยกเลิกระบบ
อุปถัมภ  และพิ จารณาตามผลงาน  ควร
เสริมสรางจิตสํานึกที่ดีในการทํางานดวย
ความทุมเท และเสียสละ ควรใหความเสมอ
ภาคแกขาราชการทุกคน ควรมีการอบรมใน
เร่ืองคุณธรรมในการปฏิบัติงานอยูเสมอ และ
การทํางานควรมีความซื่อสัตย ขยันอดทน 
 8 .  จากผลการศึกษา   ด านความ
โปรงใส พบวา มีปญหาเรื่องผลประโยชนการ
ตรวจสอบภายใน ยังทําไดไมดีเทาที่ควร และ
ความโปรงใส ยังไมครอบคลุมทุกหนวยงาน 
ดังนั้น บุคลากรผูปฏิบัติงานที่อยูในเทศบาล
ตําบลศรีภูมิ จึงควรมีการตรวจสอบไดในทุก
กรณีควรมีการบริหารงานอยางโปรงใส ไมมี
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การทุจริตคอรัปชั่น และควรมีความโปรงใส 
และตรวจสอบได 
 9. จากผลการศึกษา  ดานหลักการมี
สวนรวม พบวา เร่ืองนโยบายที่ไมชัดเจนจึง
ทําใหบุคลากรระดับลางที่ไมไดรวมงาน ไมมี
โอกาสรับรู  และยังขาดความรวมมือจาก
บุ ค ล า ก ร ทุ ก ร ะ ดั บ  ดั ง นั้ น  บุ ค ล า ก ร
ผูปฏิบัติงานที่อยูในเทศบาลตําบลศรีภูมิ จึง
ควรใหบุคลากรมีสวนรวมในการเลื่ อน
ตําแหนงกับผูบังคับบัญชา บุคลากรมีสวนรวม
ในการแสดงความคิดเห็นแตไมคอยไดรับ
ความสนใจเทาที่ควร และควรใหบุคลากรมี
สวนรวมในกิจกรรมตางๆ 
 10. จากผลการศึกษา  ดานหลักความ
รับผิดชอบ พบวา ผูบริหารมอบหมายงานไม
เหมาะสมกับตําแหนงงานที่ทํ าอยู  มีการ
ซับซอนในการทํางานของผูอ่ืน บุคลากรหรือ
ขาราชการบางคนยังมีความรับผิดชอบในการ
ทํางานนอย เมื่อการทํางานเกิดปญหาขึ้น จะ
อางวาเปนความผิดของผูปฏิบัติงานหรือ
ลูกจาง ดังนั้น บุคลากรผูปฏิบัติงาน จึงควร
มอบหมายงานในหนาที่ความรับผิดชอบให
ชัดเจน และเหมาะสมกับตําแหนงงานควร
ชวยกันรับผิดชอบทรัพยสินของหนวยงาน
เสมือนทรัพย สินของตั ว เอง  ควรมีการ
รับผิดชอบเฉพาะงานที่ตนเองทํา บุคลากรทุก
คนควรมีความรับผิดชอบในการทํางาน และ
เมื่อการทํางานเกิดปญหาขึ้นควรมีความ
รับผิดชอบรวมกัน 
 11. จากผลการศึกษา   หลักความ
คุมคา พบวา บุคลากรบางทานไมทุมเทในการ
ปฏิบัติงานเทาที่ควร  เมื่อชํารุดก็ไมมีการ

ซอมแซมและนํากลับมาใชใหม จึงตองซื้อ
วัสดุ อุปกรณใหมอยู เสมอ  มีการนําวัสดุ
อุปกรณของหนวยงานไปใชสวนตัวบางครั้ง 
ดังนั้น บุคลากรผูปฏิบัติงาน ควรยึดหลักการ
บริหารธรรมาภิบาลอยูเสมอ การปฏิบัติงาน
ควรยึดหลักความไมประมาทเพื่ อความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน ไมควรนําวัสดุ
อุปกรณของหนวยงานไปใชสวนตัว ควรมี
การปรับปรุ ง  ซอมแซม  วัสดุ อุปกรณที่
พอใชไดอยูเสมอเพื่อใหเกิดความคุมคาในการ
ทํางาน 
ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังตอไป 
 จากการวิจัยนี้ผูศึกษาไดใชพื้นที่ใน
การศึกษาภายในองคการบริหารสวนตําบลศรี
ภูมิ อําเภอเมือง จังหวัดเชียงใหม เปนพื้นที่
เดียวในการศึกษา สําหรับการวิจัยคร้ังตอไป
นั้นควรทําการศึกษา ดังนี้ 
 1. ควรนําหลักธรรมทางพุทธศาสนา
ในหัวขอธรรมอื่นๆ มาประยุกตใชในการ
บริหารจัดการ 
 2. ควรทําการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพใน
ประเด็นที่เกี่ยวกับการพัฒนาเทศบาลตามแนว
ทางการบริหารบานเมืองที่ดี  
 3. ควรทําการศึกษาวิจัยผลสัมฤทธ์ิที่
เ กิ ด จ า ก ก า รนํ า ห ลั ก ธ ร รม า ภิ บ า ล ไป
ประยุกตใชเปนการบริหารอยางตอเนื่อง 
 4. ควรทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการ
บริหารงานตามแนวธรรมาภิบาลโดยเปลี่ยน
ขนาดพื้นที่ในการศึกษาวิจัยใหกวางและขนาด
ใหญขึ้นอาจเปนระดับจังหวัดระดับประเทศ 
หรือเปนองคกรปกครองอื่นๆ เชน องคการ
บริหารสวนจังหวัด มหาวิทยาลัยเปนตน 
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 5. ควรทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการ
บริหารงานเชิงพุทธตามหลักธรรม โดยเปลี่ยน
พื้นที่ศึกษาวิจัยในพื้นที่อ่ืน ๆ 
 6.  ผูบริหารควรกําหนดนโยบาย มี
แผนแมบทอยางชัดเจนเปนลายลักษณอักษร 
และสามารถนํ านโยบายไปปฏิบั ติ เปน
รูปธรรมได และควรเปดโอกาสใหบุคลากร
ในเทศบาลไดมีสวนรวมในการทํางานรวมกัน 
การดํ า เนินงานต าง  ๆ  มีความโปร งใส

ตรวจสอบได พัฒนาบุคลากรใหสามารถใช
ทรัพยากรอยางคุมคา มีประสิทธิภาพ  พรอม
ทั้งควรศึกษาปจจัยที่มีผลตอการบริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาล ระหวางผูบริหารที่มา
จากการเลือกตั้งกับขาราชการ  เจาหนาที่ 
ลูกจางขององคการและประชาชนทั่วไปใน
ทองถ่ินนั้น 
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